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1990



TRANSMILENIO S.A.

Entidad pública

Empresas privadas y 
posteriormente 

tambien una 
empresa pública

Ente gestor el Sistema
Empresa 100% pública

Empresa privada

Infraestructura Transporte Recaudo

Alcaldía Mayor de Bogotá

Sector Movilidad

RELACIONAMIENTO INSTITUCIONAL





Troncal Cable Zonal



TRONCAL

2.365 buses

2.500.000 
viajes diarios

114.4 Km

26 km/h

SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE PÚBLICO - SITP

ZONAL 
(Incluye Alimentación)

8.578 buses

1.500.000 
viajes diarios

2.330 Km

16 km/h

CABLE

163 cabinas

25.000     
viajes diarios

3.5 Km

4 m/s

6.059 cupos de cicloparqueaderos
*Cifras de viajes pre-pandemia



Lower standars

+ DTF Electric

Hybrid

COMPOSICIÓN TECNOLÓGICA DE LA FLOTA

*195 e-buses to be implemented



IMPACTO AMBIENTAL



ESTRUCTURA DE BOGOTÁ







ACCESIBILIDAD



Satisfacción 
del Usuario

Diferencial 
Tarifario

D

Objetivo Restricción

Variable de 
Control

Servicio

DINÁMICA DE LOS SISTEMAS DE TRANSPORTE PÚBLICO
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INGRESOS, COSTOS Y DIFERENCIAL TARIFARIO



SUBSIDIO POR PASAJERO

Tronco-alimentación 2019
Agregación de Demanda y Velocidad

Origen Destino 2019
Tráfico Mixto

De 270 a 1.749 pesos / pax De 1.350 a 2.759 pesos / pax



Patrimonio Autónomo (PA)
Fiducia Central SITP

Recaudo de tarifas usuarios

Recursos del Distrito 
(Acuerdos de Respaldo)

Fondo Principal: Pagos

Cuenta recaudadora

Fondo de Estabilización Tarifaria

PA Concesionarios 
OPERACIÓN

Fase IV

PA Concesionarios de 
Operación y Provisión

PA Concesionarios 
Recaudo Bogotá TRANSMILENIO S.A.

Fiduciaria Central SITP

PA Concesionarios 
PROVISIÓN

Fase IV

Pagos
Pagos

Pagos
Pagos

Pagos

FLUJOS DEL SISTEMA

INGRESOS
EGRESOS

Esquemas:
*Provisión+Operación: Fases II-III
*Provisión≠Operación: Fase V



Tarifa técnica    
Demanda * Tarifa usuario

Demanda

Satisfacción del usuario Diferencial tarifario

Valoración del usuario
Tarifa al usuario

(-) Tarifa

(-) Tiempo 
de viaje

(-) Buses

(-) Patios

(-) 
Conductor

(-) Tiempo 
de espera

(+)Control 
de la 

operación
(+) Troncales

(+) 
Optimización

+ -

(-) Evasión

DESAFíOS EN EL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE PÚBLICO







Apoyo al fortalecimiento intitucional y empresarial para el desarrollo del SITP
del Gran Santo Domingo

1

2

3

4

5

6

7

Fortalecimiento institucional y 
planeación de transporte

Desarrollo de infraestructura

Seguimiento, control y fiscalización 
de la operación de transporte público

Relacionamiento con empresas 
privadas de operación y con el usuario

Formación de personal

TIC y electromovilidad

Aplicaciones concretas 



Sofia Zarama Valenzuela
sofia.zarama@transmilenio.gov.co

Head of Planning


