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técnico calificado que pueda ayudar a que la averia no se incremente, o que el dafio final ocurrido sea
contenido y no sea de mayor costo la reparacion.

Los servicios de mantenimiento funcionaran durante 16 horas de lunes a sabado (7:00 AM a 11:00 PM). Los
domingos y dias festivos, feriados y dias especiales como, por ejemplo: Semana Santa y festividades navidefias
estaran disponibles brigadas pasivas durante 15 horas (7:00 AM a 10:00 PM) para cubrir las emergencias. La
atencion de urgencia sera provista en un esquema de siete (7) dias y veinticuatro (24) horas (7d x 24h), y sera
despachado por el personal que INTRANT designe. La atencion de urgencia, sera provista por dos (2) técnicos
cualificado dotados de un transporte motorizado (camioneta o similar), debe tener un tiempo de espera méaximo
de 1 hora, los siete (7) dias de la semana.

Cuando no surjan problemas en las instalaciones que requieran una actuacion del personal dedicado al man-
tenimiento correctivo, este realizara tareas de mantenimiento preventivo, y en casos especiales de punta de
trabajo, el preventivo pasara a apoyar al correctivo.

Atodo ello, se afiaden dos servicios complementarios mas, consistentes en la explotacion del propio Centro de
Control, con las consiguientes tareas de Ingenieria de Trafico y Operacion del Sistema Central, y el suministro
y dotacidn de nuevos componentes orientados a mejorar mediante la ampliacion oportuna el sistema.

3.7. Mantenimiento Preventivo. -

En este se definen los trabajos de mantenimiento preventivo a los que se veran sometidos los elementos que
integran el sistema, asi como el tiempo de periodicidad de este. El adjudicatario debera dar mantenimiento
preventivo a los equipos y piezas en un periodo que oscilara entre 3 a 12 meses o cuando el INTRANT consi-
dere pertinente, en funcién a la naturaleza de los equipos.

El Instituto Nacional de Transito y Transporte Terrestre (INTRANT), a través de la Direccién de Movilidad Sos-
tenible y de su Departamento Centro de Control de Tréfico, o, a través de la Supervision Privada (si ese fuera
el caso), dara seguimiento al mantenimiento preventivo, levantando actas del mismo, la cual seré firmada por
los representantes del Contratista y los funcionarios que supervisen la operacion.

De cada actuacion del Mantenimiento Preventivo se debe dejar constancia en la aplicacion de Gestion de Inci-
dencias con la que debe contar el adjudicatario a la cual el INTRANT tendra acceso.

El Contratista realizara un programa de mantenimiento preventivo, con un calendario de las actuaciones pre-
vistas, indicando las fechas de realizacion de cada una de las actividades programadas, duracion estimada,
medios materiales y humanos necesarios. Dicha programacion sera entregada al INTRANT cada 6 meses para
ser aprobada y solo podra ser modificada por éste segun crea conveniente.

3.8. Tiempo de Mantenimiento Preventivo. -
El adjudicatario debera dar mantenimiento preventivo a los equipos y piezas en un periodo que oscilara entre
3 a 12 meses o cuando el INTRANT considere pertinente, segun la tabla de tareas incluida en el Anexo 10 del

presente Pliego.

3.9. Mantenimiento Correctivo. -

Los técnicos de Mantenimiento asignados al servicio, se encargaran de solucionar las averias producidas en
las instalaciones semaféricas, con el objetivo de que dichas averias generen el menor nimero de perturbacio-
nes en el tréfico rodado. Las reparaciones se realizan "in situ" siempre que esto sea posible, bien sea reparan
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directamente aquellos elementos que puedan ser reparables, o bien sea sustituyéndolos para su posterior re-
paracion en el laboratorio o en su defecto por otro de sistemas abiertos y tecnologia actualizada que permita
interconectividad con otros sistemas y lenguajes.

El adjudicatario debera hacer el mantenimiento correctivo, relativo a reparaciones, de acuerdo a las especifica-
ciones y caracteristicas del fabricante de los equipos y piezas.

Las piezas que deban ser cambiadas como exigencia del mantenimiento correctivo, quedaran bajo el criterio
del supervisor del INTRANT, quien evaluara si el componente electronico o tarjeta del controlador debe ser
reparada en el laboratorio 0 reemplazada por una unidad nueva, igual a la que fue desmontada, o compatibles
con las del sistema instalado y que estan operando en el Distrito Nacional y Provincia de Santo Domingo.

Los repuestos y equipos desmontados que ya no soportan mas reparaciones o que presenten destruccion total,
deben entregarse a los supervisores del Centro de Control de Trafico.

El adjudicatario para realizar estos trabajos debera contar en su depésito de materiales con los repuestos com-
patibles de los equipos y sistemas que estan operando en la actualidad.

De cada actuacion del Mantenimiento Correctivo se debe dejar constancia en la aplicacion de Gestion de Inci-
dencias al efecto y notificaciones a través de correo electrénico.

El contratista esta obligado a la reparacion de todas las averias que se presenten en cualquiera de los compo-
nentes de la centralizacién incluidas en el Anexo 10, aunque hayan sido originadas por causas ajenas al man-
tenimiento o al propio funcionamiento del sistema regulador del tréfico, tales como fendmenos meteoroldgicos,
accidentes de trafico, actos vandalicos, u otras causas similares imputables a terceros.

La reparacion incluira el suministro y montaje de todos los elementos afectados. Si el tiempo de reparacion de
los elementos semaféricos sobrepasa las tres horas, el Contratista estara obligado a la instalacion provisional
de elementos o soportes portatiles hasta la completa reparacion de la averia producida, y procedera a la retirar
y almacenaros elementos afectados.

Cualquier elemento o componente de los equipos que no esté en condiciones de prestar servicio debe ser
sustituido por otro nuevo de tecnologia actualizada que sea similar o compatible con el sistema actual instalado.

Siel contratista no dispone en ese momento, de los repuestos adecuados, podran proceder, previa autorizacion
del INTRANT, a la sustitucion del equipo afectado por otro que pueda cumplir, como minimo, las funciones que
realizaba el equipo retirado de forma provisional, hasta la instalacion del mismo equipo una vez reparado u otro
equipo idéntico que cumpla idénticas prestaciones, que el que estaba inicialmente instalado que cumpla con
los requisitos anteriormente mencionados.

Todos los nuevos equipos que se empleen en este tipo de reparaciones tendran un periodo de garantia minimo
de doce meses, desde la fecha de su instalacion.

El nimero maximo de reparaciones para cada elemento, seran establecidas por el INTRANT cuando no sea
posible la reparacion de los mismos. Cuando se haya alcanzado el nimero de reparaciones indicadas por la
Entidad Contratante, el Contratista estara obligado a realizar un chequeo profundo y revisién exhaustiva para
identificar las causas que producen las averias y proceder a su total reparacién. En el caso de que en uno de
los tres proximos meses se sigan produciendo las mismas averias, el Contratista estara obligado a retirar

tos establecidos anteriormente, sin que implique cargo alguno para el INTRANT.
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El Mantenimiento Correctivo se efectuara en cada lugar requerido y en los equipos y sistemas incluidos en el
Anexo 10

3.10. Pago de las averias

El pago de estos trabajos, corresponde al causante de la averia, si fuere conocido, de acuerdo con la lista de
precios unitarios para este tipo de trabajos.

Cuando las causas de la averia provengan de fenémenos atmosféricos, o de otras causas imputables a terceros
cuya identidad se desconoce, los costos de reparacion correran a cuenta de la Péliza de Seguro de Dafios
Materiales, incluida la maquinaria, del seguro que la empresa adjudicataria debe tener suscrito.

Debera de mostrarse la vigencia de dicho seguro a fecha de cada una de las certificaciones emitidas, siendo
este requisito condicion necesaria para el cobro de las mismas.

3.11. Derribos de materiales semaforicos

En caso que debido a dafios generados por agentes o eventos externos (inundaciones, catastrofes de grandes
proporciones, vandalismo o robo, etc.) se procedera de la siguiente manera:

1. Notificacion telefonica del incidente ya sea por parte del INTRANT al adjudicatario o viceversa.

2. Se evalua (andlisis o determinacion) si es una urgencia. De ser afirmativo el adjudicatario ordenaré la
presencia inmediata de un técnico calificado que realice acciones para que la averia no se incremente,
o0 que el dafio final ocurrido sea contenido y no sea de mayor costo la reparacion. Esta atencion de
urgencia solo tiene el propésito descrito anteriormente, y deberé ser provista por dos (2) técnicos cua-
lificados dotados de un transporte motorizado (camioneta o similar), y tener un tiempo de respuesta
maximo de 1 hora, los siete (7) dias de la semana. Luego de contenido el dafio, el proceso contintia
normal.

3. Visita conjunta al lugar del siniestro de un supervisor del INTRANT y un supervisor del adjudicatario.
Durante la visita se firmara un parte de derribo por ambas partes describiendo en él, los dafios produ-
cidos y la cantidad de materiales semaféricos dafiados. Durante la visita el adjudicatario, o el INTRANT
fotografiara el incidente para que quede reflejado.

4. En un plazo méaximo de 48 horas el adjudicatario emitira via oficio el presupuesto de la reparacion,
incluyendo precio del material y precio de la mano de obra basada en los precios establecidos en el
Anexo 10, sobre la base del mercado nacional e internacional.

5. Araiz de esta comunicacion, el INTRANT emitira otro comunicado con la aceptacion del presupuesto,
para que el oferente realice las tramitaciones con la compafiia de seguros, quien sera la responsable
de cubrir dicho importe.

6. Independiente de los tiempos entre la aseguradora y el oferente, este Gltimo realizara las reposiciones
del derribo en un plazo no superior de 48 horas, a excepcion de que la reparacion del siniestro necesite
de obra civil, en este caso necesitaria de un tiempo mayor para reponerla o hacerla.

7. En caso de que el material semaférico dafiado sea de vital importancia para la seguridad del transito,
(movimiento vehicular sin ninguna sefial luminosa, regulador totalmente dafiado), se comunicara de
manera urgente el siniestro y se procedera lo antes posible a sustituir el material dafiado en presenci
de ambas partes. Una vez reparado el siniestro se procedera a hacer el parte de derribo que sgf
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firmado. Después se actuara de la misma manera que en los casos anteriores (presupuesto, aproba-
cion, etc.).

3.12. Plazo de Ejecucion para Reparaciones. -

En general para las instalaciones semaféricas; el plazo para reparacion por averias de los elementos sera como
maximo de veinticuatro (24) horas en dias laborables y de cuarenta y ocho (48) horas en dias feriados. Dichos-
plazos se veran alterados cuando para la reparacion de una averia, sea necesaria la utilizacion de medios
auxiliares no habituales o se precise la realizacion de obra civil.

3.13. Clasificacion de las averias. -

Las averias seran clasificadas segln el nivel de seguridad y funcionalidad que se necesiten para el Sistema de
Control de Tréfico y se dividen en:

e Averias no graves.
e Averias leves.
e Averias graves.

Son clasificadas como averias no graves, aquellas que provocan las siguientes degradaciones del sistema (en
uno o mas controladores electronicos del tréfico).

e Paso del modo de Control Central para el modo Control Local.
e Paso del Sistema de Control Central de seleccion dinamica de planes a Sistema de Control Horario.
e | a&mpara fundida de grupo semaforico.

Se considerara averias leves, las lamparas fundidas de un cuerpo semaférico siempre y cuando el grupo se-
maforico no se haya quedado al completo sin sefial luminosa. Dicha averia sera reparada en un plazo no su-
perior a 24 horas.

Seran clasificadas como averias graves todas las demas averias, las cuales deberan ser reparadas en un
plazo no mayor a 48 horas.

3.13.1.Tiempos Maximo de Reparacion. -
Los tiempos méaximos para atender las averias dentro del horario indicado son los siguientes:
— Averias no graves, 24 horas.

— Averias leves, 24 horas.
— Averias graves, 48 horas.

3.14. Organigrama del equipo de mantenimiento

La organizacion del adjudicatario para llevar a cabo el servicio de mantenimiento deberé incluir al menos los
siguientes perfiles:

1. Jefe de mantenimiento: profesional en el area que coordinara los diferentes equipos asignados a los
servicios. Con experiencia de 7 afios reconocida y contrastable en trabajos de mantenimiento local,
conservacion y reparacion de sistemas centralizados de regulacion de tréfico y de gestion y explotacion
Cursaré visitas al responsable del servicio por parte del INTRANT para recepcion de érdenes, planifi-
cacion de trabajos, informacion sobre la marcha del servicio y curso de averias detectadas de las
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distintas instalaciones a mantener. También inspeccionara el correcto funcionamiento de la aplicacion
Centro de Control periodicamente, y en caso de ser necesaria alguna actuacion, intervendra en la
solucion del problema

Se encargara de la planificacion, asesoramiento y direccion de los equipos de personal de calle. Dis-
pondra de teléfono celular para cualquier comunicacion urgente que precise.

2. Encargado de mantenimiento: profesional en el &rea que cuenta con una experiencia de 7 afios en
labores de mantenimiento semaforico, cuya funcién sera la de coordinar los diferentes equipos en
campo para asegurar la perfecta ejecucion de las tareas de mantenimiento preventivo y correctivo.
Sera el encargado de hacer las peticiones de materiales que necesiten los equipos de campo. Oca-
sionalmente y cuando se necesite, se incorporara al mantenimiento. Dispondra de un teléfono celular
para cualquier disposicion urgente que se precise. Sera el encargado de hacer los recorridos de man-
tenimiento.

3. Técnicos de laboratorio: tres (3) técnicos debidamente cualificados con conocimientos de electronica
que se encargara de reparar los diferentes componentes averiados y gestionar el stock de materiales
de repuestos, para que en ningiin momento se puedan producir roturas, que puedan poner en peligro
el correcto funcionamiento del sistema. Contara con un laboratorio de electronica con todo el instru-
mental y herramientas necesarias para la reparacion de equipos. En caso de puntas en el manteni-
miento correctivo, este técnico podra dar apoyo al personal de mantenimiento. También se encargaréa
del mantenimiento preventivo del Centro de Control. Deberan contar con 5 afios de experiencia en
trabajos similares

4. Técnicos de mantenimiento: técnicos en electronica con experiencia en labores de mantenimiento.
La cantidad de técnicos seré de doce (12) distribuidos o asignados en los turnos de mafiana y tarde y
en el mantenimiento preventivo. Seran los encargados de realizar las diferentes tareas de manteni-
miento preventivo y correctivo. Debera disponer de cinco vehiculos tipo furgonetas/camionetas cerra-
das y un camion gruia con brazo extensible de 7 metros y cada vehiculo de un teléfono celular. Deberan
contar con 3 afios de experiencia en trabajos similares

5. Administrativo de mantenimiento: persona con la debida cualificacion que se encargue de atender
las labores administrativas inherentes a este contrato. Es el responsable de llevar al dia las partes de
trabajo, asi como las fichas de mantenimiento. También seré el responsable de efectuar las factura-
ciones pertinentes cada mensualidad y las nominas de los trabajadores de mantenimiento.

6. Operadores de Central de Servicios: seran las personas encargadas de cubrir los turnos de mante-
nimiento atendiendo las llamadas telefonicas del cliente o usuario, asi como la transmision de érdenes
a los equipos de campo previa autorizacion del INTRANT. Deberan contar con una conexion directa
con el sistema del Centro de Control, que le permita visualizar las alarmas del sistema en tiempo real
y actuar en consecuencia bajo la autorizacion del supervisor del INTRANT. Llevaran el libro de registro
de llamadas y averias comunicadas, asignando a cada reclamo un nimero de expediente, para poder
ser rastreado en cualquier momento. Funcionaran en dos turnos (mafiana y tarde), cubriendo asi todo
el horario de mantenimiento. Dependeran jerarquicamente del responsable de mantenimiento.

3.15. Registro de avisos y reparaciones. -

En la Central de Servicio, el oferente registrara todos los avisos telefonicos de averias en un libro con hojas
numeradas, en las cuales constara el dia, la hora, quien comunica la averia, quien la recibe, de que se trata la
averia y el nimero de control de la averia. Dicha averia podra rastrearse por su nimero de control. Las visitas
de urgencia también deberan registrarse, incluyendo si el técnico confirma la veracidad del reporte y la condigigh
real del equipo a su llegada.
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Todas las averias tanto telefénicas como por listado del Centro de Control, seran reportadas mediante partes
de trabajo diarios de cada grupo de mantenimiento, que una vez concluido el mes, sera entregada copia al
INTRANT, junto con la factura mensual como soporte de la misma, en dichos partes también se anotara cual-
quier incidencia del o los servicios.

3.16. Documentacion del mantenimiento.-

El adjudicatario mantendra permanentemente y con caracter de confidencialidad, los siguientes documentos
que solo el INTRANT tendra acceso a ellos cuando los requiera:

e Protocolo de funcionamientos de equipos. Seran una planilla informética, en la cual se llevaran las
averias y sustituciones de modulos electrénicos que se han producido en dicho equipo.

e Archivo de los listados diarios del Centro de Control.

Planos y diagramas funcionales; si los hubiera. Constara de los documentos relacionados con todos
los cruces, su composicion, diagramas de fases, diagramas de barras y programacion.

e Ficha de interseccion. Sera una planilla informética en la cual se iran registrando en la base de datos
las diversas actuaciones del mantenimiento (correctivo y preventivo) al igual que del laboratorio, libro
de registro de llamadas, avisos y drdenes descrito anteriormente.

e Partes diarios de mantenimiento correctivo. Partes diarios de mantenimiento preventivo. Partes de
derribo de elementos.

e Partes de correccion de elementos y estructuras a peticion del INTRANT. Planos de recorridos, si los
hubiera.

3.17. Infraestructura. -

3.17.1.0ficina

Para la generacion de los documentos relativos al contrato, recibir los avisos de averias que se produzcan en
|las instalaciones, operar los sistemas y facilitar las informaciones y explicaciones relacionadas con la ejecucion
de los trabajos que sean solicitadas por el INTRANT.

3.17.2.Central de Servicio
Estara dentro del &rea centralizada y en ella estara el teléfono de reclamos. También estara ubicado el labora-
torio de reparaciones, asi como un pequefio almacén para repuestos.

Una vez el Oferente sea notificado como Adjudicatario, debera disponer de un laboratorio en un plazo no mayor
alos 20 dias, el cual estara equipado con los siguientes equipos de pruebas, medida y maquinaria:

e  Osciloscopio.

Probador de Tarjetas

Polimetros digitales.

Pinza amperométrica. Telurometro. Grabador de memoria. Megger.
Reguladores

Centrales de zona.

Sondas de temperaturas.

Fuente de alimentacion.

Estacion soldadora - desoladoras.

Herramientas de precision. Panel de prueba de reguladores.
Grupo electrégeno.

Computadora portétil.
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e Computadora de escritorio.
e Radial.
e Taladro y demés herramientas de mano.

3.17.3.Vehiculos

e Un vehiculo liviano (jefe de mantenimiento).

e Un vehiculo tipo motor para el equipo técnico de las visitas de Urgencia (7x24), autorizado para retirar

vehiculos averiados de la via.

e Tres vehiculos tipo camioneta pickup (encargado de mantenimiento y laboratorio), y autorizado para

retirar vehiculos averiados de la via.

e Un vehiculo tipo furgoneta, perfectamente equipada con repuestos, escalera, herramientas, equipos

de verificacion y elementos de sefializacion de obra.
Un camion grua con pluma al menos 7.00 m de altura.
Una grua de canasto y/o pettibone.
Una soldadora eléctrica. ;
Una planta de emergencia. H
Una cortadora. { . e
Una podadora de arbol. \"\,; e “:S\,M

\ e de CO
N Conn! n“aﬂ‘-‘“‘es

Todos los vehiculos propiedad del adjudicatario llevaran el anagrama del adjudicatario y del INTRANT. \&C"
3.17.4.0tros.

e Un cortador para pavimento

e Herramientas varias.

e Dos aspiradores portatiles.

Cuando las necesidades del servicio lo requieran, el adjudicatario realizara las gestiones oportunas para dotar
al servicio de mantenimiento del personal adicional, vehiculos y herramientas suficientes para atender las ne-
cesidades de dicho servicio.

3.17.5.Comunicaciones
El adjudicatario pone a disposicion del servicio los siguientes medios:

1. Teléfono y medios digitales; entendiéndose por éstos correos electronicos y redes sociales si fuere
necesario, atendiendo en horario comercial para atencion inmediata. Este teléfono sera atendido por
personal administrativo de oficina.

Dos teléfonos celulares para el jefe de mantenimiento y encargado.

Cinco teléfonos celulares, para encargado y turnos de mantenimiento, quedando uno de repuesto en
el caso de cualquier anomalia en alguno de ellos.

w N

Las comunicaciones y avisos de averias se realizaran via servicios telefénico a la central de servicios, y en su
defecto por cualquier incidencia ocasional, al jefe de mantenimiento o encargado de mantenimiento.

3.17.6.Herramientas. -

Se dispondra de las cajas completas de herramientas adecuadas de campo que seran adjudicadas a cada
equipo. Estas estaran ubicadas en los vehiculos de campo. En caso de que fuera necesario herramientas es-
pecializadas para cualquiera evento especial que pudiera producirse, el adjudicatario hara las gestiones opor-
tunas para proveerlo.
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El adjudicatario debera contar con el siguiente equipamiento como minimo para efectuar su servicio de mante-
nimiento:

Escalera tijera fibra 12 pies

Foco alumi.2d pilas

Martillo carp. 20 oz. Curva

Guantes corto nylon/rayado

Aceite penetrante 11 oz.

masking tape % x 30 yda

Tape vinyl % eléctrico

Marco segueta

Soldador electo/punta 40W para estafio
Chaleco tréfico amarillo

Cinta métrica de 8.00 m

Cinturén de seguridad liniero

Navaja retractil de 6"

Herramientas juego para reparaciones eléctricas y electronicas
Caja herramientas. Metal 5 divisiones
Caja herramientas. Metal 505x195x45 3 gavetas
Téster Eléctrico

Multitéster digital electronico

Escalera Ext. Fibra de 28'

Escalera tijera fibra de 6'

Alicate pela cable

Mandarria de mango 3 libras

Zapapico de mango

Pala cuadrada mango corto

Pata de cabra %" x 36"

Barra p/hoyar 25mm

Taladro martillo 2" reversible
Remachadora 3 bocas

Remache aluminio AA 3/16" x %" Grande
Remache aluminio AA 5/35" x 3/8"
Remache AA 1/8 x 3/8

Soldadora AC/DC 225/125 A230V sin ruedas
Volti-amperimetro digital

Computadora tipo notebook

Porta notebook

Cable convertidor de USB A serial 6 pines
Papel 9 % x 11-1P blanco

Impresora para computadora

Cartuchos de tinta para impresora negro
Cartuchos de tinta a color (solo si aplica)

3.17.7.Varios:

El personal de campo dispondra de ropa adecuada compuesta por:
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e Dos camisas manga corta con franjas reflectivas o chaleco reflectivo. Dos chaquetillas manga lar
color azul con franjas reflectivas.

e Dos pantalones color azul con franjas reflectivas. Gorra color azul.

e Botas eléctricas con suela de goma aislante.

gd

b

INTRANT

INSTHTUTO NACIONAL DE TRANSITO
Y TRANSPORTE FERRESTRE

Comité de Compras
y Contrataciones

La ropa dispondra del anagrama de la empresa adjudicataria para su identificacion en campo.
3.17.8.Mantenimiento de un Stock permanente de piezas de reposicién o cambio

La empresa adjudicataria es la responsable de mantener un stock permanente de piezas de reposicion o cam-
bio, para ser utilizada en la ejecucion de los servicios previstos y sefialados en este capitulo.

El adjudicatario debera garantizar un stock permanente de las piezas y los equipos instalados en el Distrito
Nacional y Provincia de Santo Domingo y/o Compatibles, sin que estos generen ningln tipo de degradaciones
al funcionamiento de los mismos y en una cuantia equivalente al menos entre el 10 al 15 por ciento del inventario
necesario de piezas y equipos para la ejecucion de los servicios previstos y sefialados en este capitulo y en
Anexo 10. Es responsabilidad del adjudicatario mantener oportunamente renovado y actualizados la disponibi-
lidad de las piezas, materiales y equipos, pudiéndose ser evaluados por los peritos del INTRANT en todo mo-
mento del contrato.

3.18. Plazo y Lugar del Servicio.

Elllamado a licitacion se hace sobre la base de un plazo, para la ejecucién de los servicios de cuarenta y ocho
(48) meses contados desde la fecha de suscripcion del contrato hasta la finalizacién del periodo. La ejecucion
debera iniciarse dentro de los cinco (5) dias, contados a partir de la fecha de la suscripcién del contrato por
parte del Contratista.

3.19. Caracteristicas Técnicas

Los equipamientos propuestos, permitiran la integracion al 100% con la centralizacion existente, no admitién-
dose degradamiento de funciones. Asi mismo, el software a instalar propuesto debera integrar todos los dispo-
sitivos de campo que actualmente estan en funcionamiento. El Oferente debe garantizar a través de certifica-
ciones de fabricantes de tecnologia de trafico urbano, el acceso a controladores de tréfico y software de alta
gama, que permita continuar manteniendo la tecnologia instalada. El Oferente debera contar con las licencias
y software necesario para poder gestionar, calibrar y programar los equipos que proponga y a la vez, estos
deben ser compatibles con los que cuenta actualmente el sistema centralizado de control de trafico del D.N. En
caso de ser documentos emitidos en el extranjero, éstos deben legalizarse y apostillarse. El idioma sera en
espafiol.

3.20. Controlador de transito

Este apartado tiene por objeto la especificacion de los requerimientos técnicos y funcionales que debe cumplir
el equipamiento de control de instalaciones de sefialamiento luminoso del transito, denominado en adelante
equipo controlador de transito, o simplemente controlador. Estos requisitos son obligatorios para los controla-

dores de transito que se instalen dentro del alcance del contrato, tanto para las nuevas intersecciones como
para la posible sustitucion de controladores existentes.

3.20.1. Caracteristicas generales del equipo controlador

Los controladores deberan ser disefiados y fabricados a los efectos de lograr un equipamiento de méaxima
confiabilidad con un servicio de mantenimiento minimo.
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Los circuitos electronicos estaran disefiados para obtener un equipo de bajo consumo de energia y alta inmu-
nidad al ruido eléctrico.

Los distintos circuitos electronicos del equipo controlador se dispondran en médulos, de modo que para su
desmontaje no se requiera la remocion de ninguna conexion adicional.

Ademas, debera proveerse de mecanismos que impidan la instalacion incorrecta de los modulos para evitar
fallas o dafos en el equipo. Estos modulos se colocaran en un rack, provisto de un panel frontal por modulo.

El correcto funcionamiento del controlador debe ser garantizado dentro del rango de — 10 °C a +70 °C de
temperatura ambiente externa, y soportar una humedad del 95%.

El controlador debera incluir los elementos necesarios para comunicar con el Sistema de Control de Transito
(SCT) por medio de una red IP, asi como comunicar con un equipo Central de Zona por medio de comunicacion
serie en caso de sustitucion de un controlador existente comunicado de tal manera.

El controlador dispondra de circuitos de medicion de corriente y tension de las salidas de lamparas para la
deteccion de verdes conflictivos, ausencia total de lamparas rojas y deteccion de lamparas quemadas o fundi-
das para tener una mayor seguridad en el control de la interseccion ante fallas en los circuitos de salida.

El controlador dispondra de calibracion automatica de las salidas estaticas para el control de lamparas y cam-
bios de intensidad luminosa.

El controlador debe estar basado en un sistema operativo en tiempo real. Debe ser capaz de funcionar en
control por fases y control por grupos.

Debe tener capacidad de hasta 48 grupos semaforicos de transito.
3.20.2.Normativa aplicable
A continuacion, se lista la normativa especifica aplicable a los controladores de transito. La no aparicién de una
norma en la siguiente lista no exime de su cumplimiento por parte del equipo si dicha norma se incluye como
parte de normativas de nivel superior, estandares nacionales, normativa local o nacional, etc.

e Normativas internacionales relativas a seguridad eléctrica y compatibilidad electromagnética.

e UNE 135401-4 como protocolo de comunicacion del equipo

e  Omnia/Utopia/Spot, Omnivue, Ec-Track,

3.20.3.Requerimientos de los médulos

El controlador deberé estar compuesto los siguientes modulos:
e Mddulo CPU de control

Médulo de detectores

Maodulo de potencia

Maédulo conexionado de entradas y salidas

Modulo de conexionado de lamparas

Ty

DE TRANSITO
wio NACIONAL
mS“Y TRANSPORIE TERRESTRE

S
mite de Compra
C; Contrataciones

El Modulo de control a su vez se compondra de una serie de modulos conectados a un BackPlane (médulo tipo
bus). Cada modulo contara con una codificacion en su zécalo de manera que no sea posible conectar un médulo
en un zocalo equivocado. Los modulos a conectar seran:
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Maodulo CPU

Maédulo tarjeta de grupos

Madulo de detectores

Madulo auxiliar de 1/O (hasta 4 Tarjetas I/0)
Maédulo para videodeteccion

Nl

Cada uno de los modulos o tarjetas dispondran de indicadores de informacion basados en LEDsmulti color o
similar que permitan visualizar de manera sencilla, rapida y clara la informacién de funcionamiento y estado
técnico del equipo, como: estados de grupos, entradas y salidas digitales, estados CPUs, indicador reset, indi-
cadores de fallo.

El controlador debe disponer de hasta 32 entradas para conexionado de detectores de vehiculos, ampliable
hasta un total de 64 entradas para una configuracion de controlador con el maximo de tarjetas de grupos.

Toda la electronica debe disponer de una envolvente metélica que le confiera inmunidad ante interferencias
electromagnéticas con independencia del armario donde vaya alojado.

Debe disponer de pantalla y teclado frontal con actuaciones directas a salidas proporcionando al usuario una
interfaz para la programacion y la supervision, acceso a funciones del regulador y a los parametros.

El controlador debe estar preparado para trabajar con lamparas de leds a baja tension y con reduccion de
luminosidad (dimming).

3.20.4.Mo6dulo CPU
Debera ser modular y estar separado del modulo de potencia.

Para garantizar la seguridad del sistema, el modulo debe incorporar doble CPU principal (procesadores inde-
pendientes). La CPU de control se encargara del control principal incluyendo la gestion de grupos y detectores
de vehiculos. La CPU de supervision se encargara de la medicion de todas las salidas de potencia, la verifica-
cion de la ejecucion correcta del programa, asi como la deteccion de lampara fundida, grupo averiado, corriente
de fuga e incompatibilidad.

Todas las detecciones y alarmas controladas por el equipo deben almacenarse de manera local y enviarse al
Sistema de Control de Transito (SCT).

El firmware debe ser actualizable.
Debe disponer de al menos 1 conector tipo RJ45 para comunicacion Ethernet accesible desde el frontal del

mbdulo para acceso rapido y facilidad en la conexién de un terminal de mantenimiento.
Programa de test del equipo integrado e independiente del modo funcionamiento.

3.20.5.Modulo/Tarjeta de grupos

Para simplificacion de las tareas de mantenimiento y gestion y almacenamiento de repuestos, el controlador
debera utilizar un nico modelo de tarjeta de grupos.

El controlador debera ser capaz de controlar hasta 48 grupos en su configuracién basica, pudiendo incorporar
mediante ampliacion de rack hasta 64 grupos. Debera disponer de la posibilidad de variar el total de grupos
controlables por medio de la instalacion de mas o menos tarjetas de grupos. La configuracion minima sera de
4 grupos y la maxima de 48 grupos. La variacion en el nimero de grupos podra realizarse con posterioridad a
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la instalacion del equipo, afiadiendo o retirando tarjetas de grupos. Se valoraré la facilidad en dichas operacio-
nes.

Deben poderse configurar grupos de 4 salidas.

Rango de tension de lamparas desde 42Vachasta 265Vac.

Debe disponer de posibilidad de intermitencia autbnoma, configurable en tiempo y tipo de salida, en caso de
fallo de sistema de control principal.

Ampliacion de entradas digitales por medio de las tarjetas de grupos.

3.20.6.Modulo auxiliar

El médulo auxiliar debe permitir las siguientes funciones:
e  Gestion y supervision de los contactores de potencia (General, Rojo/Ambar, Verde y dimming)
e Control de ventiladores
e Entradas digitales (minimo total de equipo 16 ampliable hasta 48)
e Salidas digitales (minimo 8)

Las detenciones realizadas se almacenan y se envian al SCT.

3.20.7.Interfaces de comunicacion y diagndstico

El equipo controlador debera tener como minimo las siguientes interfaces: RS232, y Ethernet 10/100, sin el
agregado de un médulo opcional.

Dispondra de comunicacion Ethernet (para comunicacion con SCT y para terminal de mantenimiento), asi
como? lineas RS232.

Una de las lineas sera destinada para programacion y diagnéstico, la cual permitira la conexién de un equipo
de programacion (computadora tipo PC, laptop, o similar). El software de programacion y diagnostico sera de
ultima tecnologia, para ejecucion bajo entorno tipo Windows soportando al menos las dos Ultimas versiones del
sistema operativo al momento de la licitacion.

Adicionalmente, el controlador debera disponer de un servidor web integrado que permita el acceso a la herra-
mienta para programacion y control del equipo. El acceso estara controlado por medio de credenciales. La
conexion podra realizarse de manera directa conectando un cable Ethernet a la toma RJ45 correspondiente,
asi como de manera remota y segura a través de la red. El control mediante esta herramienta web debera
proveer como minimo las siguientes funciones:

Consulta de programas de transito

Consulta y programacion de la agenda diaria y semanal

Consulta de hora

Visualizacion del modo de operacién (normal, intermitente, apagado)
Visualizacion del programa de transito en ejecucion

Visualizacion de la ejecucion de los estados y entreverdes en tiempo real
Visualizacion de la posicion de los intervalos en tiempo real
Visualizacion de las sefiales de coordinacion en tiempo real
Visualizacion de las demandas en tiempo real

Visualizacion de ausencia de rojos indicando el grupo semaférico
Visualizacion de verdes conflictivos indicando el grupo semaférico
Visualizacion de baja tension
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e Visualizacion de alarmas
e Configuracion de parametros y tablas

Los codigos de acceso seran programables
La sincronizacién del equipo se podra realizar por bornas, reloj (sin cable), ordenador (a través de la red) y
GPS. El controlador debera tener la opcion de incorporar un modulo GPS, si bien no se solicite inicialmente.

3.20.8.Entradas/Salidas

El equipo controlador dispondra de:

Minimo de 8 salidas opto acopladas de proposito general, programables.
Minimo de 16 entradas opto acopladas, ampliables a48. Se valorara la capacidad de ampliacion de este n(
de entradas mas alla de las 48 solicitadas. Para diversas funciones como:

Entradas de detectores vehiculares o pulsadores peatonales, programables. /
Entrada de solicitud de modo intermitente

Entrada de solicitud de modo de emergencia X »
Entrada de solicitud de modo manual; “‘\\““’\\:\:‘nmﬁ
Entradas de propésito general, programables.

Las entradas y salidas deben tener protecciones para sobretensiones y estar aisladas galvanicamente del resto
del circuito electrico del equipo controlador.

El equipo controlador debera ademas poseer la capacidad de poder procesar esta informacion y generar datos
tales como conteo y clasificacion de vehiculos, densidad de transito, agregacion de datos, etc. a fin de poder
ser transmitidos y recibidos en el SCT.

Las entradas de detectores mencionadas podran tratarse como:

e Demandas normales: ante la llegada del requerimiento, el controlador reaccionara luego que se haya
cumplido el tiempo del estado actual.

e Demandas inmediatas: ante la llegada del requerimiento el controlador reacciona inmediatamente sin
esperar el cumplimiento de ningun tiempo, excepto los tiempos minimos de seguridad.

e Demandas retardadas: la peticion de demanda ser4 memorizada luego que haya sido cumplido un

tiempo parametrizable por el usuario.
Sera ademas posible que una demanda pueda ser memorizada o no segln necesidad. Las demandas tendran

la posibilidad de ser tratadas en forma condicional o en forma absoluta, permitiendo asi el salto de estados, la
inclusion de estados, la prolongacion de estados, etc.

3.20.9.Display

El equipo controlador debera incluir un mando manual tipo pantalla provista de teclado alfanumérico. Esta in-
terfaz debera permitir el acceso a la herramienta de programacion y control del equipo.

3.20.10. Interconexion con el Sistema de Control de Transito (SCT)

Sera posible seleccionar el modo de operacion del controlador de transito, ya sea en modo aislado local o en
modo centralizado comunicando con el Sistema de Control de Transito (SCT).
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Para las intersecciones en las que se disponga de comunicaciones IP en el controlador, la comunicacion sera
directa con el SCT a través de la red IP a la que accedera el controlador mediante conexionado Ethernet.
Cuando esa comunicacion no sea posible, por ejemplo, en el caso de intersecciones existentes en las que se
deba reemplazar el controlador antiguo por uno nuevo (como en caso de derribos u otras incidencias), el con-
trolador debera comunicar con un equipo Central de Zona intermedio por medio de comunicacion serie. Las
centrales de zona comunican con el SCT.

Todos los controladores que se instalen dentro del contrato, tanto en nuevas intersecciones como en actuales,
deberan comunicar con él un solo SCT. EI INTRANT no aceptara una solucién con mas de un SCT implantado
en la ciudad. Por ello, los licitantes deberan sustituir el SCT actual por otro diferente, garantizando que el nuevo
SCT integra también todos los controladores y todas las centrales de zona existentes.

3.20.11. Protocolos de comunicacion con el SCT

Para garantizar tanto la compatibilidad con el sistema actual, como la capacidad de evolucion futura y adapta-
cion a posibles planes de expansion tecnoldgicos futuros del INTRANT, asi como para garantizar la diversidad
presente y futura de proveedores de equipos controladores, se requiere una capacidad multi- protocolo en los
controladores propuestos. Esta capacidad se traduce en que los controladores propuestos deberan ser capaces
de operar en el protocolo de comunicacion siguiente:

e UNE 135401-4. Para garantizar la correcta comunicacion con el SCT actual. El control se hace desde
el SCT.

El controlador propuesto debera ser capaz de operar en otros protocolos, pero no es necesario que sea de
manera simultanea. El cambio de un protocolo a otro, llegado el momento, se debe realizar por medio de con-
figuracion si necesidad de cambio en el firmware del equipo. Es decir, el mismo firmware debera disponer de
ambas funcionalidades si bien sélo uno de los protocolos de comunicacion puede estar disponible en cada
momento. Este ultimo aspecto, ademés, se empleara en el proceso de andlisis de las muestras entreg
En el caso del protocolo UNE, los requisitos especificos son:

127 planes de transito

127 fases para vehiculos y peatones

127 transiciones y hasta 127 posiciones por transicion
Capacidad para control adaptativo centralizado

3.20.12. Descripcion del Funcionamiento

A continuacién, se describen las facilidades funcionales minimas que debe presentar el equipo controlador. Se
definen los requerimientos minimos para los distintos modos de funcionamiento en los que el equipo controlador
puede operar. Se mencionan los circuitos de deteccion de posibles conflictos, con las caracteristicas minimas
solicitadas. Finalmente se incluyen los parrafos de programas de transito, agendas y coordinacién con las ge-
neralidades que debe cumplir el equipo controlador.

3.20.13. Modos de funcionamiento

El equipo controlador debera operar, al menos, en los siguientes modos de funcionamiento, con las siguientes
caracteristicas:

3.20.13.1. INICIAL
Este modo consiste en una secuencia de:
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e unos segundos —cantidad programable- donde se presenta la salida de lamparas similar al modo in-
termitente, y

e unos segundos —cantidad programable- donde todos los seméaforos de la interseccion muestran el rojo
encendido.

3.20.13.2. INTERMITENTE

En este modo de funcionamiento el equipo controlador presentaré para los distintos grupos semaforicos la
siguiente sefalizacion luminosa:

e grupo vehicular: amarillo intermitente, con un tiempo de encendido del 50%, y frecuencia de 1 Hz.

e  Se podra configurar el titilante en el modo de balance de carga, evitando picos de consumos instanta-
neos.

e Alternativamente podra seleccionarse para un grupo vehicular secundario, de menor importancia res-
pecto del flujo de transito de la interseccion, la condicion de rojo intermitente.

e grupo peatonal: rojo intermitente, con las mismas condiciones que el caso anterior;
Los distintos intermitentes de los distintos grupos semaféricos estaran sincronizados, es decir, se en-
cenderan y se apagaran todos en el mismo momento.

e La sefalizacion luminosa indicada se impondra en todos los grupos semaforicos del controlador.

3.20.13.3. APAGADO DE LAMPARAS

En este modo de funcionamiento el controlador tendré apagadas todas las lamparas de todos los grupos se-
maféricos. En esta situacion, si bien las salidas externas del controlador permaneceran apagadas, sera posible
visualizar la secuencia de operacion en indicadores de estado internos para cada movimiento.

3.20.13.4. MODO NORMAL

En este modo de funcionamiento el equipo controlador ejecuta un programa de transito que impone la duracion
y la secuencia de los intervalos luminosos del conjunto de grupos semaféricos que controlan la interseccion.
Se debera poder configurar el equipo con los siguientes programas de transito

Programa de transito a tiempos fijos.
Programa de transito totalmente actuado.
Programa de transito semi actuado.
Programa de transito adaptativo

Control adaptativo centralizado

3.20.13.5. MODO MANUAL

En este modo, el controlador se detendra en los sucesivos estados hasta recibir una orden mediante un pulsa-
dor para continuar al siguiente estado. En este modo de operacién el pulsador solo afectara a los estados
estables (respetando los verdes minimos) de la secuencia del controlador. Todos los estados intermedios de-
beran ser independientes del accionamiento del pulsador.

3.20.13.6. MODO DE EMERGENCIA

Cada controlador dispondra de los medios necesarios para recibir una sefial de emergencia para paso de bom-
beros y ambulancias, que provocara la sustitucion del ciclo normal por una secuencia de sefiales que quedara
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a criterio del INTRANT. El inicio del modo de emergencia podra ser instantaneo, accionando inmediatamente
la secuencia de sefiales o demorado, respetando condiciones, tiempos de prevencion y despeje prefijado.

3.20.14. Programas de transito

El controlador funcionara en coordinacion con el SCT y podra trabajar en control local y control centralizado. El
controlador debera disponer de los siguientes programas de control de transito segln el control local o centra-
lizado:

3.20.14.1.1. Control local:

o Control por tiempos fijos: el controlador opera en base a planes de cruce (estructura, reparto,
ciclo y desfase), seleccionando el plan correspondiente de acuerdo al calendario o agenda y
tablas horarias.

o Control semi actuado: el controlador opera respetando el ciclo para permitir a sincronizacion,
se configuran fases principales que se ejecutan en cada ciclo (con una duracion minima) y
fases actuadas que sélo se ejecutan bajo demanda (también con una duracion minima)

o Control actuado total: el controlador no opera con duracion de ciclo fija, configurandose valo-
res minimos y maximos. La estructura se mantiene, pero los cambios de fase responden a la
existencia de demanda. Existira configuracion de fase principal, asi como tiempos minimos.

o Control adaptativo: el controlador opera manteniendo estructura y ciclo y variando el reparto
en cada momento en base a la demanda. Debera ser capaz de analizar los datos de entrada
para calcular la demanda y operar tanto por movimiento de grupos (retrasando o adelantando
inicio o fin de fase) como por adaptacion del reparto.

3.20.14.1.2. Control centralizado:

o Eneste caso el controlador recibira del centro de control (SCT) las instrucciones y parametros
para el control del transito. EI SCT operara en base a sub-areas.

0 Plan horario: el controlador recibe la instruccion del plan de trénsito que debe ejecutar, ya sea
plan almacenado en local o plan de sub-area recibido desde el SCT

o Seleccion dinamica: el controlador recibe desde el SCT el plan que debe ejecutar en base a
los datos de estado del transito y los algoritmos de calculo disponibles en el SCT.

o Control adaptativo centralizado: el controlador envia en tiempo real la informacion calculada
de intensidad y ocupacion en tiempo real al SCT. EI SCT realiza los calculos de manera con-
tinua modificando reparto, ciclo y desfase en cada cruce adaptandose a las situaciones del
transito en tiempo real. EI SCT realiza los calculos en tiempo real para cada fase de manera
continua (calculo del tiempo de fase dentro de cada fase), y envia al controlador las acciones
de cambio de fase segln correspondan. El controlador debera aplicar directamente los cam-
bios de fase.

El modo de control se podra modificar en el propio controlador, asi como desde el SCT y la PGM de manera
manual y de manera automatizada.

El controlador de transito debera disponer también de las funcionalidades necesarias para implantar sistemas
de prioridad vehicular, tanto para transporte plblico (buses colectivos, BRTs, etc.) como para vehiculos de

emergencia. Existiran diferentes posibilidades de configuracion respecto a los tipos de demandas y la aten-
cion de dichas demandas en lo referente al paso a la fase correspondiente y la salida posterior. Las deman-
das podran llegar al controlador de manera directa por medio de una entrada digital, o de manera remota
desde el SCT.

3.20.15. Control de multiples cruces
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El controlador de transito deberéa ser capaz de controlar hasta 4 cruces de manera independiente. Para ello,
debera ser posible configurar hasta 4 sub-controladores de transito en un mismo controlador.

3.20.16. Caracteristicas eléctricas

El controlador debe estar disefiado para funcionar con corriente alterna monofasica, con tension nominal de
110Vac, +15% / -15%, y frecuencia 60 Hz £5%.

Respecto a los requisitos de potencia, el consumo maximo del equipo, sin tener en cuenta el consumo de las
lamparas, debe ser menor de 50 W.

El controlador dispondra de protecciones:

e Contrasobrecargas y cortocircuitos: Las fuentes de alimentacion de los equipos controladores deberan
contar con circuitos de proteccion contra sobrecargas y / o cortocircuitos, de forma tal, que el equipo
no quede dafiado ante tales eventos.

e Transitorios: El equipo controlador deberé preverse de proteccion contra transitorios de linea que po-
drian dafiar u operar erraticamente el equipo, segln la norma EN 135401.

e Estado de falla por baja tension: Si la tension de alimentacion desciende por debajo del 25% de la
tension nominal, durante un tiempo mayor a 50 milisegundos (ms), el controlador pasara al modo de
funcionamiento intermitente; y volvera al estado normal automaticamente, respetando la rutina de co-
nexion, cuando la tensidn supere un umbral minimo durante un tiempo mayor a 50 milisegundos (ms).

e Desconexidn y reconexion automatica: Si la tension de alimentacion desciende por debajo del umbral
minimo el controlador se debe apagar y mantenerse en ese estado hasta que la tension supere el
umbral de recuperacidn durante 3 segundos en el cual el controlador arrancara en el modo intermitente
y volverd al estado normal automaticamente, respetando la rutina de conexion, cuando la tension su-
pere un valor seguro durante un tiempo mayor a 50 milisegundos(ms).

Respecto a los circuitos de sefial de lamparas:

e El cierre y apertura de los circuitos de sefial de lamparas no deberan provocar intervalos oscuros,
parpadeo de luces, ni superposicion de sefiales conflictivas.
Los elementos de conmutacion de las lamparas deberan ser dispositivos de estado sdlido.

e Cada circuito de control de lamparas debe tener capacidad de conmutar 100 W con lamparas a Leds.

e La conmutacion de carga para el encendido de las lamparas se verificaré en el paso por cero de la
tension de alimentacion, a fin de prolongar la vida Util de las lamparas y reducir la generacion de ruido
en el sistema eléctrico.

e Las salidas de lamparas estaran protegidas por fusibles individuales para cada salida de lampara.

e El controlador debera poder operar en forma permanente sin producir ningun tipo de fallas, con las
cargas maximas que se especifican a continuacion, para la maxima temperatura ambiente de opera-
cion exigida.

El controlador debera registrar los siguientes eventos y fallas tanto en forma local, en la memoria no voléati,
como en forma remota hacia el SCT por medio del protocolo de comunicaciones correspondiente:

e \erdes conflictivos
e Ausencia de rojos
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Indicacion de lamparas en falla por grupo de seméforos y color
Reset

Falta de alimentacion

Fechay hora

Modo de operacion

Estado actual

Estado de los grupos semaforicos
Plan en curso

Plan solicitado

Errores internos

Controlador en estado titilante
Controlador en estado apagado
Controlador en Local/Central
Puerta abierta

3.20.17. Prescripciones mecanicas

El gabinete sera de un tamafio suficiente para albergar todos los modulos definidos, detectores del equipo de
control, terminales de cable y unidades de interfaz. Tanto para los elementos obligatorios como para los des-
critos como opcionales.

Acero galvanizado de 2mm, acero inoxidable, poliéster.

Pintura electrostética interior y exterior

El gabinete debera cumplir la seguridad eléctrica.

Debera disponer de facil acceso a elementos de mantenimiento.
Cerradura de seguridad

Soporte para documentacion

Soporte para laptop de mantenimiento

Apertura de puerta 120° y retenedor para evitar cierre indebido
Grado de proteccion IP55

Grado de proteccién mecanica IK10

Resistencia a la corrosion segtn IEC 60950-22: 500 horas a corrosion a niebla salina

El controlador debera disponer de un mando de control manual accesible desde cajetin exterior sin que se
tenga que abrir la puerta del controlador. Este control manual deberé permitir al operador o agente con la llave
necesaria para abrir el cajetin, el paso del cruce a intermitencia, asi como seleccion de seleccion de fases y
vuelta a operacion normal.

3.20.18. Sensores de videodeteccion

La camara deberéa tener un CMOS en color de 1/4 "con una resolucion minima de 640x480 pixeles. El sistema
de deteccion es compatible con la transmision de video en formato MJPEG, MPEG-4 y H.264. Para cumplir con
las limitaciones de la red, la tasa de bits y la velocidad de fotogramas de la transmision de video deben ser
configurables por el usuario.

Los detectores tendran una distancia focal fija de 2.1 mm (version gran angular) o 6.0 mm (version teleobjetivo).
El sensor debera poder hacer deteccion de presencia y aforo de datos.

Modo de presencia, para deteccion de presencia real, deteccion de vehiculos en movimiento y detenidos.
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Modo Loop, para conteo de vehiculos y / 0 medicion de ocupacion de la zona.

Modo de parada, para detectar objetos estacionarios / detenidos.

Monitoreo del flujo de trafico con 5 niveles de servicio de tréfico.

3.21. Centro de Control

3.21.1. Plataforma de Gestion de la Movilidad y Control de Transito (PGM-SCT)

3.21.1.1. Objetivo

Actualmente existe un Sistema de Control de Transito (SCT) instalado en el Centro de Control. Este SCT es

modelo Optimus. A continuacién, se muestra un diagrama que muestran la situacion actual de manera esque-
mética:

SISTEMA DE CONTROL DE \
TRANSITO
(scT)

CENTRALES |
ACTUALES |
UNE
INIninin 1&
| | | | i
CONTROLADORES DE .
TRANSITO ACTUALES I N T R A N T
DETECTORES Y INSTITUTO NACIONAL DE TRANSITO
ACCESORIOS Y TRANSPORTE TERRESTRE

Comité de Compras
y Contrataciones

El objetivo del INTRANT, mediante la mejora y ampliacion del sistema, es la sustitucion del SCT actual por una
nueva Plataforma de Gestion de la Movilidad y Control de Transito (PGM-SCT).

A'lo largo de los siguientes apartados, se hara referencia a la plataforma como PGM-SCT, PGM o simplemente
SCT. Pero debe entenderse como un Unico sistema que ofrece tanto las funcionalidades de control de transito
(SCT) como las funcionalidades y modulos propios de una plataforma de Gestion de Movilidad (PGM). Todo
ello de manera integrada desde un Unico sistema software.

El objetivo de la plataforma es permitir y favorecer, por medio de la implantacion de una herramienta software
de ultima generacion, basado en software libre (open source) la gestion y operacion de la movilidad de una
manera global e integrada. Incorporando dentro de la plataforma el modulo correspondiente al control de tran-
sito, de modo que pueda sustituir de manera efectiva al SCT actual. En este aspecto, cabe sefialar que la nueva
plataforma que proponga cada licitante debera disponer, ademas del resto de funcionalidades descritas en el
presente pliego de condiciones, de toda la funcionalidad disponible en el sistema SCT actual. En ninglin caso
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aceptara el INTRANT una solucion que presente alguna desventaja o pérdida de capacidad o funcionalidad
respecto del sistema actualmente en uso.

La plataforma propuesta debe estar basada en una arquitectura de tres capas multiplataforma, de forma que
tanto la capa de negocio, como la capa de datos, como la capa de presentacion; puedan ejecutarse en entorno
multiplataforma ya sean virtuales o no. Para la capa de negocio y de datos se exigira la compatibilidad con
sistemas Linux (distribuciones Debian, Ubuntu) y sistemas Windows (Windows Server 2012, 2016) de forma
simultanea. Para la capa de datos, se valorara el uso de base de datos relacional orientada a objetos de libre
distribucion con un médulo espacial integrado

La plataforma dispondra ademas de un sistema de informacion geografica (SIG o GIS en inglés) propio basado
en open sourceOpenStreetMaps, con la posibilidad de actualizar los mapas de forma automatica, definir y con-
figurar capas y los elementos de las capas, posibilidad de importar capas de forma dinamica mediante protocolo
WMS, asi como la de proporcionar todas sus capas mediante el protocolo WMS (como por ejemplo el estado
de los paneles, el estado de trafico, etc.) Este SIG debe funcionar sin necesidad de tener conexion a internet,
es la propia plataforma quien debe suministrar y gestionar la informacién geogréfica, para no tener que depen-
der de una conexion a internet para una completa funcionalidad.

Toda la funcionalidad de la plataforma sera accesible mediante llamadas HTTP y HTTPS con doble autentica-
cion (una para operaciones de lectura y otra para operaciones de escritura 0 modificacién), donde los parame-
tros se pasaran tanto por la propia cadena URL como en el contenido del cuerpo mensaje (este Ultimo en
formato JSON). Los resultados se devolveran en formato JSON contenido en el cuerpo del mensaje. El adjudi-
catario sera responsable de proporcionar toda la documentacion relativa a esta interfaz, especificando las lla-
madas, parametros y respuesta, de tal modo que terceras empresas y organismos tengan acceso al 100% de
la funcionalidad de la plataforma.

La instalacion de esta plataforma tiene vocacion de futuro, pero con una funcionalidad inicial basica que debe
incluir:

e Modulo de Control de Transito (SCT):
0 Integracion con los sistemas (controladores, centrales) actualmente instalados
o Control de transito segln protocolo UNE

Monitorizacion y control directo de las camaras de transito (subsistema CCTV)
Monitorizacion y control directo de Videowall

Gestion de grabacion IP de camaras integrada

Monitorizacion y control directo de paneles de mensajeria variable

Gestion de eventos e incidentes de transito y movilidad

Planes de respuesta y protocolos automatizados

Tratamiento avanzado de datos de trafico

Centralizacion de alarmas y estados técnicos y operativos

Generacion de reportes y andlisis de la informacion en formatos EXCEL y PDF
Sistema SIG/GIS open source integrado con implementacién WMS.

Cliente ligero para entorno HTTPS WEB (Firefox, Chrome, |Explorer, Edge, Safari) autoadaptativo al
tipo de terminal (ordenador, tablet, celular)

e Cliente pesado para entorno de escritorio, multiplataforma, multiventana y multipantalla, con una inter-
faz clara y sencilla estilo Flat Design.

b
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e Interfaz Http, Hitps para el intercambio de datos con terceros y para permitir la accesibilidad a toda la
funcionalidad del sistema.
o Notificaciones automatizadas por diversos mecanismos: email, Twitter, Telegram.

A continuacion, se muestra un diagrama representando la PGM-SCT dentro del alcance completo del contrato:

|
PLATAFORMA DE GESTION DE MOVILIDAD

Y CONTROL DE TRANSITO
(PGM-SCT)
UNE / NTCIP \\
CCTV
CENTRALES CAMARAS DE PANELES DE
ACTUALES TRANSITO MENSAJERIA
VARIABLE
UNE 1 \
| NUEVOS CONTROLADORES
| DE TRANSITO
CONTROLADORES DE
TRANSITO ACTUALES
DETECTORES ¥ DETECTORES Y
ACCESORIOS ACCESORIOS

3.21.2. Componentes y arquitectura
La PGM-SCT debe disponer al menos de los siguientes componentes:

Servidor de Control de Transito (SCT) y comunicacion con controladores/centrales
Servidor de lbgica de negocio

Base de datos de operacion

Base de datos de histéricos (Big Data)

Madulo espacial integrado en la base de datos (base de datos espacial)
Servidor de integracion

Servidor de tratamiento de datos de transito

Servidor de mapas WMS

Generador de reportes PDF y EXCEL

Servidor web

Cliente web ligero

Cliente de escritorio pesado

b
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La PGM-SCT debe maximizar el uso de tecnologias Open Source y protocolos abiertos.
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3.21.3. Médulos funcionales principales

La solucion propuesta como PGM-SCT debera ser una solucion existente e implantada con éxito en diferentes
ciudades.

Los modulos funcionales minimos que debe incluir la PGM-SCT se describen a continuacion. Se valoraran
modulos y capacidades adicionales que proporcione la solucion propuesta por el licitante. Del mismo modo, se
valorara la capacidad evolutiva y de crecimiento de la solucion atendiendo a las necesidades actuales y futuras
de la ciudad.

3.21.4. Interfaz de usuario

El sistema debera disponer de una interfaz grafica que permita una capacidad de supervision distribuida de los
equipos y elementos del sistema, asi como las rutas de transito y del resto de los sistemas conectados.

Debera tener la capacidad de interactuar con los diferentes sistemas y con los componentes que pertenecen a
los diferentes sistemas y subsistemas conectados, mostrando los detalles sobre el estado y permitiendo la
emision de comandos desde y hacia los mismos.

Debera también tener la capacidad de monitorear y detectar fallas en los diferentes sistemas e individualmente
cada uno de los componentes que lo integran permitiendo detectar fallas, generar alarmas, tomar medidas
correctivas y guardar informacion histérica de ocurrencias.

La interfaz gréfica de usuarios o capa de presentacion debera disponer de dos clientes, un cliente pesado
multiplataforma (Windows, Debian, Ubuntu) para la ejecucion en entorno de escritorio, en entorno multiventana
y multipantalla. Y un cliente ligero, para la ejecucion en entorno WEB, compatible con los navegadores (Firefox,
Chrome, |IEx-plorer, Edge, Safari) adaptado tanto para entorno PC, como tablet y celular de forma automética.

El cliente WEB debera funcionar Ginicamente mediante protocolo HTTPS, mediante autenticacion, y el adjudi-
catario sera el encargado de gestionar y proporcionar una direccion [P, y un certificado digital seguro, valido y
verificado por una compafiia externa y compatible con los navegadores expuestos anterior-mente. Para evitar
ataques externos, el sistema dispondra de un sistema para bloquear y desbloquear direcciones IP que hayan
intentado acceder de forma incorrecta después de varios intentos.

Hello, let’'s set up a secure SSL session
Hello, here is my certificate
Also checks that
s o Cerificate is valid
® Signed by someone
l\! user trusts 2

3 Hereisaone tlme encryptlon key for our session .
| R f

4 Server decrypts session key using its private
key and establishes a secure session

Customer
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Deberé estar implementada en base a navegador web comun y debera proporcionar soporte multi-idioma.

Las representaciones topograficas de la interfaz grafica de usuario comun deberan representar la posicion,
estado, rendimiento y datos relacionados con cada uno de los componentes fisicos y logicos de cada uno de
los sistemas bajo control.

El sistema permitira a los operadores, ejecutar acciones de control de manera totalmente interactiva, esto es:
solicitar informacion, comandar acciones, repasar las representaciones, aumentar los detalles, etc. Todo ello
directamente desde una vista de tipo Mapa, con el mapa de fondo de la Ciudad de Santo Domingo.

Las acciones sobre subsistemas especificos deberan realizarse de manera integrada desde la interfaz tnica
del sistema, tanto directamente desde la vista de mapa como desde otras pantallas adicionales.

Adicionalmente a los requisitos previamente descritos, la interfaz grafica de usuario de la consola de operacion
del sistema debera incorporar las siguientes caracteristicas y funcionalidades:

o Elsistema debe permitir trabajar con varios monitores (minimo 3) en una Unica consola de operacion.
La informacion mostrada en los monitores podré configurarse y variar para cada operador. Los moni-
tores deberan estar integrados entre si, permitiendo, por ejemplo, seleccionar un dispositivo en un
listado mostrado en un monitor y visualizarlo en el mapa que esté siendo mostrado en otro monitor.

e Eldisefio de la interfaz de usuario debe maximizar el uso del mapa (SIG)como elemento central para
la operacion. Esto implica que, tanto la informacion relevante, como las funciones de control y comando
de los dispositivos, sistemas, eventos y planes automatizados, se deben de poder llevar a cabo direc-
tamente desde el mapa, minimizando las acciones que debe realizar el operador y, por tanto, simplifi-
cando y agilizando la operacién. La informacion se mostraré geo-posicionada, asi como ordenada y
filtrada por medio de una configuracion basada en capas distinguiéndose dos tipos de capas, las de
elementos y las de dispositivos. La primera contendra como minimo las capas de carreteras primarias,
secundarias, calles, autopistas, ferrocarriles, edificios, puentes. La segunda sera por cada tipo o sub-
tipo de dispositivo. Las capas de informacién disponibles dependeran del perfil del operador.

e Los elementos o informacion se mostraran representados en forma de iconos geo-posicionados, que
deben incluir un cédigo de color para representar el estado técnico u operativo. A cierto nivel de zoom

en mapa, ciertos iconos deberan mostrar directamente la informacion relevante. En el caso de los
paneles de mensajeria, se debe mostrar directamente la informacion sindptica del mensaje en campo.

e (Cada elemento de informacién o dispositivo debera tener un mecanismo, en forma de ficha sobre el
mapa, para consultar la informacion asociada y para operar directamente sobre él desde el propio
mapa, sin necesidad de navegar por pantallas adicionales. Puesto que la informacion y la operacion
varian dependiendo del tipo de dispositivo o sistema mostrado, como norma, el sistema debera permitir
visualizar la informacion relevante y operar los comandos necesarios considerados como operaciones
realizadas habitualmente (diariamente). Ejemplos de informacién a mostrar son: mensaje de panel en
calle, pila de mensajes del panel, datos de transito actuales e historicos de un punto de medida o
sensor de transito, video en tiempo real de una camara, estado técnico (incluyendo alarmas) y modo
operativo de un dispositivo o sistema, modo de operacion de un controlador de transito, plan de transito
aplicado en una sub-area, etc. Y como ejemplos de operacion desde el mapa son: modificar un men-
saje en panel, aladir mensaje a la pila del panel, mover una camara, aplicar un preposicionamiento a
una camara, cambiar el modo de funcionamiento de un controlador de transito, aplicar un plan de
transito en una sub-area, etc.

I:b
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e Mapas de cruces en formato vectorial abierto, por ejemplo, en formato SVG, con la funcionalidad de
crear y modificar dichos mapas. Todo elemento mostrado o accesible desde el mapa debera disponer
de un campo de informacién asociado que permita incorporar texto enriquecido (incluyendo imagenes,
enlaces, etc.). Esto posibilitara un acceso rapido a informacion relevante adicional a la propia de ges-
tion o configuracion, permitiendo la comparticion de esa informacion entre los diferentes operadores.

e Elsistema debe disponer de la funcionalidad para gestionar y utilizar escenarios, entendiéndose éstos
como la combinacién de ubicacion en el mapa, nivel de zoom vy listado de capas o subcapas visibles.
De esta manera, los operadores podran acceder rapidamente a entornos o localizaciones preconfigu-
radas. Los escenarios podran ser propios del operador o compartidos. Cada operador podra seleccio-
nar el escenario por defecto en la entrada a la aplicacion.

e Capacidad de seguimiento de dispositivos y alarmas. El sistema monitorizara en tiempo real el estado
de los dispositivos y elementos instalados en campo, tanto desde el propio mapa como por medio de
los listados de detalle correspondientes. Como minimo, se dispondra de un listado de dispositivos en
tiempo real, filtrados y agrupados por tipo, ubicacién y estado, y de un listado para visualizacion de
alarmas. El listado de alarmas mostrara, actualizado en tiempo real, las alarmas activas y el nimero
de aquellas que requieren revision, pudiendo seleccionar una opcion de aviso aclstico. Desde ese
listado se podra acceder al detalle y al histérico de una alarma, reconocerla, inhibirla, bloquearla o
crear un evento asociado.

e Capacidad de gestion y configuracion de capas del SIG, creacion de capas, visualizacion de capas,
importacion de capas externas mediante protocolo WMS, gestion del aspecto de los diversos elemen-
tos de las capas

3.21.5. Monitorizacion y control de camaras de transito (CCTV)
La PGM debera ser capaz de monitorizar y controlar directamente las camaras de transito (sistema CCTV):

e Monitorizacion de la ubicacion (geo-posicionada) de las camaras. Monitorizar el estado y alarmas, y
mostrarlas ubicadas en el mapa en forma de iconos variables segun estado.
e \Visualizacion del video en tiempo real desde el mapa.
e  Operacion de la camara desde el mapa:
o movimiento (PTZ: pan, tilt, zoom, preposicionamientos, tours),
o gestion y aplicacion de preposicionamientos (presets),

b
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o guardado de snapshot.
e Visualizacion en modo mosaico de varias camaras de manera simultanea:

o Filtro inteligente para busqueda rapida de camaras o secuencias de camaras

o Visualizacion de flujo de camaras en diversos formatos de mosaicos (por ejemplo, 2x2, 1+5,
3x2, 3x3, efc).

o Operacion de camaras desde el mosaico
Creacion, modificacion, borrado y visualizacion de secuencias de camaras, incluyendo cama-
ras en diferentes preposicionamientos
e Integracion con el modulo de planes de respuesta automatizados, de manera que se puedan automa-
tizar acciones como la aplicacion de un preposicionamiento especifico o la captura de un snapshot.
e Videowall
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o Posibilidad de configurar multiplesvideowalls, cada uno de ellos hasta un méximo de 12 mo-
nitores Full HD 1920x1080, y decodificacion de hasta 54 camaras en formato Full HD.

o Aplicacion de videowall para la visualizacion IP de camaras, con la posibilidad de creacion de
escenarios de manera dinamica y conexion de camaras desde las consolas de operacion.
Compatible con formatos estandar RTSP/H264.

o0 Representacion en la consola de operacion de la configuracion y estado de las pantallas de
video para poder conectar camaras.

0 Posibilidad de gestionar desde la consola de operacion las ventandas, teclado y raton del
videowall sin necesidad de disponer de un teclado y ratén especifico para el mismo, sino
usando los de la propia consola de operacion.

0 Entradas externas HDMI 1920x1080, hasta 12, para la conexion de ordenadores externos, y
visualizacion y configuracion de forma dindmica desde la consola de operacion.

0 Ejecucion de aplicaciones y paginas HTTP desde la propia consola de operacion
e Grabacion

o Sistema de grabacion digital IP integrado en el sistema con posibilidad de incrementar el
numero de camaras y resolucion de grabacion tanto como se requiera en el futuro.

0 Gestidn (exportacion, visualizacion), estados y alarmas de las grabaciones desde el cliente
de operacion.

0 Recuperacion y exportacion de grabaciones en formato estandar para su visualizacion en los
reproductores mas comunes (VLC, Windows Media Player, QuickTime)

3.21.6. Monitorizacion y control de paneles de mensajeria variable (PMV)

La PGM debera ser capaz de monitorizar y controlar directamente paneles de mensajeria variable (PMV):

e Supervisar los mensajes en calle de cada panel
Gestionar la libreria de mensajes por tipo de panel, combinando diferentes paginas en un mensaje con
diversos layouts (combinacion de gréaficos y lineas de texto)

Gestionar la libreria de graficos

Enviar mensajes a panel, ya sean creados en el momento o procedentes de la libreria de mensajes

Editar los mensajes en el panel

Gestionar la pila de mensajes de un panel

Gestionar las prioridades en los mensajes. Manejar diferentes niveles de prioridad para resolver el

orden en la pila

Gestionar las caducidades de los mensajes

Gestionar mensajes con parametros dinamicos

Generar informes de estado e histéricos

Integracion con el modulo de planes de respuesta automatizados, de manera que se puedan automa-

tizar acciones tales como el envio de mensajes a paneles y la eliminacién de mensajes en paneles.

e  Gestion de planes de planes de sefializacion.

e  Gestidn, envio y actualizacion de mensajes con informacion variable. Enviar mensajes creados de
manera que dispongan de parametros que varien a lo largo del tiempo. El sistema debe encargarse
de ir actualizando la informacién que se muestra en el panel. De modo que permita mostrar mensajes
que varian dependiendo del estado del trafico, o bien informar de tiempos de recorrido, entre otros.

b

3.21.7. Moédulo de control de transito
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