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RESOLUCION Nam. 011/2024 que aprueba el Manual de Organizacién y
Funciones del Instituto Nacional de Transito y Transporte Terrestre
(INTRANT)

CONSIDERANDO PRIMERO: Que, mediante la Resolucién Num. 001/2022, de fecha
|8 de enero del 2022, fue aprobada la modificacion de la estructura organizativa del Instituto
Nacional de Transito y Transporte Terrestre (INTRANT).

CONSIDERANDO SEGUNDO: Que, la estructura organica y de cargos del Instituto
Nacional de Transito y Transporte Terrestre (INTRANT), debe estar orientada en funcion
de la mision, Objetivos y estrategias institucionales, tomando en cuenta las modernas
corrientes de gestion;

CONSIDERANDO TERCERO: Que, la Ley Nim. 41-08 de Funcién Pablica, del 16 de
enero de 2008, y que crea la Secretaria de Estado de Administracion Puiblica, hoy Ministerio
de Administracién Publica, en su articulo 8, numeral 6, faculta al Ministerio de
Administracién Pablica a dirigir procesos de gestién de recursos humanos al servicio de la
administracién Pablica Central y Descentralizada. :

CONSIDERANDO CUARTO: Que, el Manual de Organizacion y Funciones del
Instituto Nacional de Transito y Transporte Terrestre (INTRANT), tienen por finalidad
dotar a la institucion de un instrumerito de gestién que contribuya al fortalecimiento y
desarrollo institucional.

CONSIDERANDO QUINTO: Que, Instituto Nacional de Transito y Transporte
Terrestre (INTRANT), debe contar con los instrumentos administrativos que le permitan
desarrollar con eficiencia las funciones para las cuales ha sido creado;

CONSIDERANDO SEXTO: Que, la Ley Nim. 41-08 de Funcion Piblica, del 16 de
enero de 2008, y que crea la Secretaria de Estado de Administracién Publica, hoy Ministerio
de Administracion Pablica (MAP), establece que, corresponde a este organismo propiciar el
fortalecimiento Institucional y garantizar el mas alto nivel de efectividad, calidad y eficiencia
de la funcién del Estado, asignar el respeto de los derechos de los servidores publicos, asi
como también, evaluar y proponer las reformas de las estructuras orgénica y funcional,
revisar y aprobar los manuales de procedimiento y de organizacion y organigramas que
eleven para su consideracién los érganos y entidades de la Administracion Publica.

VISTOS:

»  Constitucién Dominicana, proclamada el 13 de junio del 2015;

* Ley Nim. 63-17, que crea el Instituto Nacional de Transito y Trags
Terrestre INTRANT, del 24 de febrero del 2017;
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Ley NuUm. 200-04, de Libre Acceso a la Informacién Publica, del 13 de abril del
2004;

Ley NGm. 423-06, Ley Organica de Presupuesto para el Sector Piblico, del |7 de
noviembre del 2006;

Ley Nam. |-12, de la Estrategia Nacional de Desarrollo de 2030, de fecha 25 de
enero del 2012;

Ley Num. 449-06, que modifica la Ley NOm. 340-06, sobre Compras y
Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, del 06 de diciembre
del 2006;

Ley Niam. 498-06, que instituye el Sistema Nacional de Planificacion e Inversion
Publica, del 27 de diciembre del 2006;

Ley NUm. 10-07, que instituye el Sistema Nacional de Control Interno, del 08 de
enero del 2007;

Ley Num. 05-07, que Crea el Sistema Integrado de Administracion Financiera del
Estado, del 05 de enero del 2007;

Ley Nim. 41-08 de Funcion Publica, que crea la Secretaria de Estado, hoy
Ministerio, de Administracion Plblica, responsable de impulsar el fortalecimiento
institucional y desarrollar un sistema de carrera administrativa y de gestion de
calidad en el Estado, del |16 de enero de 2008;

Ley NGm. 247-12, Ley Organica de Administracion Publica, del 09 de agosto del
2012;

Decreto Nim. 56-10, que dispone el cambio transitorio de denominacion de las
Secretarias de Estado por Ministerios hasta tanto se apruebe la legislacion
correspondiente, de febrero del 2010;

Decreto Num. 668-05, que declara de interés nacional la profesionalizacion de la
funcion publica, del 12 de diciembre de 2005;

Resolucion Ndam. 05-09, del Ministerio de Administracion Publica (MAP), que
modifica el Instructivo para el Andlisis y Diseno de Estructuras Organizativas en
el Sector Piblico, del 4 de marzo del 2009;

Resolucion Nim. 194-2012, del Ministerio de Administracion Publica
(MAP)/Consejo Nacional del Estado (CONARE), que aprueba los Modelos de
Estructura Organizativa y de Cargos de las Oficinas de Acceso a la Informacion
(OAl), del Olde agosto de 2012;

Resolucion NuGm. 14-2013, del Ministerio de Administracion Publica
(MAP)/Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo (MEPyD), que aprueba
los Modelos de Estructura Organizativa de las Unidades Institucionales de
Planificacion y Desarrollo (UIPyD), del || de abril de 2013;
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* Resolucion Nim. 51-2013, del Ministerio de Administracion Publica (MAP)/
Oficina Presidencial de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion (OPTIC),
que aprueba los Modelos de Estructura Organizativa de las Unidades de Pagina 3
de 9Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC), del 3 de diciembre de
2013;

* Resolucion Nim. 30-2014, del Ministerio de Administracion Publica (MAP)/
Consultoria Juridica del Poder Ejecutivo CJPE), que aprueba los Modelos de
Estructura Organizativa de las Unidades Juridicas en el Sector Publico, del 0| de
julio de 2014;

* Resolucion Nim. 068-2015, del Ministerio de Administracion Publica, que
aprueba los Modelos de Estructura Organizativa para las Unidades de Recursos
Humanos, del 01 de septiembre de 2015;

» Resolucion Num. 05/2018, aprueba la Estructura Organizacional del Instituto
Nacional del Transporte Terrestre, INTRANT, del 5 de abril del 2018;

» Resolucion Nim. 122-18, que aprueba el Manual General de Cargos Civiles
Comunes Clasificados del Poder Ejecutivo, del 14 de septiembre del 2018.

* Resolucion NGm. 001/2022, que aprueba la estructura organizacional del Instituto
Nacional de Transito y Transporte Terrestre (INTRANT), del 18 de enero del
2022.

En uso de nuestras facultades legales, dictamos la siguiente:

RESOLUCION

ARTICULO I: Se aprueba el Manual de Organizacién y Funciones del Instituto
Nacional de Transito y Transporte Terrestre (INTRANT), anexo a la presente
Resolucion, detallando las funciones de todas las unidades organizativas que conforman la
Estructura Organizativa de la Institucion, aprobada por la Resolucion Nim. 001/2022, del
18 de epero del afio 2022.

ARTICULO 2: Las creaciones, modificaciones o supresiones y actualizaciones de las
funciones organizativas del Instituto Nacional de Transito y Transporte Terrestre
(INTRANT), deberan ser notificadas al Ministerio de Administracion Piblica (MAP), para
fines de su aprobacion.

ARTICULO 3: Se instruye a la Direccién de Planificacién y Desarrollo responsable de la
elaboracion de los planes estratégicos y operativos, y del desarrollo del Instituto Nacional

de Transito y Transporte Terrestre (INTRANT) para que promueva la implementacidn——=:
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DADA: En la ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, a los catorce (14) dias del mes
de octubre del afio dos mil veinte y cuatro (2024).

Instituto Nacional de Transito y Transporte Terrestre (INTRANT)

Refrendada por el Ministerio de Administracion Pablica (MAP):

—  Sigmtnd Freund
Ministro Administracién Piblica (MAP)
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INTRODUCCION

El Manual de Organizacién y Funciones (MOF) es el documento que contiene la estructura
organizativa y las funciones especificas de cada una de las dreas organizativas del Instituto
Nacional de Transito y Transporte terrestre (INTRANT). El presente Manual constituye una
guia para apoyar el logro de los objetivos estratégicos y las metas organizacionales;
delimitar la participacién de cada unidad en la provisién de los servicios y clarificar el nivel
de interaccion interdepartamental, indicando las funciones que aportan valor para evitar
la improvisacion y duplicidad de esfuerzo.

Detallando los distintos niveles jerarquicos que la integran, las lineas de mando o
autoridad, tipo de relaciones inter-orgdnicas, los niveles de coordinacién y las funciones
de las unidades.

El Manual de Organizaciéon y Funciones es, ademas, una herramienta importante de
gestion, en la medida que pueda ser utilizado como un instrumento para la evaluacion del
desempeiio institucional, ya que las funciones descritas para cada una de las areas o
unidades organicas guardan correspondencia con la Misidn, Vision, Valores y Objetivos de
la Institucidn.

La descripcién de funciones de cada unidad organizacional facilita la comprensién del que
hacer en cada area de la institucion, a la vez que delimita las responsabilidades y
competencias de cada una, lo que a su vez constituye este manual en una herramienta y
guia para la realizacién del trabajo
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I ASPECTOS GENERALES DEL MANUAL

1.1 Objetivos Generales del Manual

e Dotar al Instituto Nacional de Transito y Transporte Terrestre de un instrumento de
gestidon que permita sistematizar y homogeneizar la denominacion, clasificacion, nivel
jerdrquico, objetivo y base legal sobre la que se sustenta el desarrollo y cumplimiento
de las funciones, las relaciones de dependencia de las unidades organizativas y de
coordinacidn; asi como también, su ubicacidn dentro de la estructura y las funciones
que les corresponden.

e Constituir un instrumento de organizacién administrativa que permita implantar la
nueva estructura organizacional.

e Contribuir al fortalecimiento y desarrollo institucional.

e Servir de referente para el establecimiento de indicadores de gestidn y el peso de las
unidades organizativas en el cumplimiento de la misién institucional.

e Facilitar el proceso de identificacion y clasificacién de la estructura de cargos de la
Institucion.

e Facilitar al personal de nuevo ingreso y partes interesadas (Instituciones,
Clientes/Beneficiarios, Auditores y otros), la comprension del funcionamiento global de
la institucion para la provision de los servicios.

1.2 Alcance

En el presente Manual de Organizacién y Funciones se describen cada una de las unidades
organizativas que conforman la estructura formal de la Institucion.

El Manual de Organizacion y Funciones (MOF) abarca a todas las unidades organizativas del
INTRANT. De igual forma este documento incluye una descripcion las principales funciones de
las Unidades Organizativas, las relaciones jerarquicas de dependencia y coordinacién, asi
como. la estructura organizacional aprobada.
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1.3 Puesta en Vigencia

El Manual de Organizacion y Funciones del INTRANT debera ser puesto en vigencia mediante
una Resolucidon aprobada por el Director Ejecutivo del INTRANT; donde se instruya el
cumplimiento de las disposiciones contenidas en el mismo, las cuales se aprobardn una vez
que sean revisadas por el Ministerio de Administracién Publica (MAP) con la aprobacion
mediante Resolucion Administrativa, refrendada por el Ministerio de Administracion Publica
(MAP), instruyendo el cumplimiento de las disposiciones contenidas en el documento.

1.4 Edicion, Publicacion y Actualizacion

El Manual de Organizacion y Funciones debera ser revisado al menos una vez al afio, asi como
cada vez que ocurra un cambio en la organizacién, para que refleje la realidad existente dentro
de la misma. El director ejecutivo del INTRANT delegara a la Direccion de Planificaciéon y
Desarrollo la distribucion, edicidn y actualizacién de este Manual. Las peticiones de cambios
deberan ser presentadas formalmente por escrito.

Corresponde a la Direcciéon de Planificacion y Desarrollo revisar y actualizar el presente
Manual, en caso de modificaciones en la estructura organizativa y funcional, ajustes en los
planes estratégicos u operativos, entre otros, en coordinacién con las demas areas.

Las propuestas y modificaciones a la estructura organizativa deberan ser sometidas a la
consideracién de la Direccién Ejecutiva y socializada con todos los Encargados de Areas que
conforman el INTRANT.

Debera realizarse una revision de la estructura organizativa por lo menos una (1) vez al afio, a
fin de adecuarla a la dinamica de crecimiento de la Institucion
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1.5 Distribucion del Manual

Recibiran una copia completa del Manual:
- El Director Ejecutivo del INTRANT
- Los Directores de las unidades que le corresponden

- Los Encargados de las unidades correspondientes

La Direccién de Planificacion y Desarrollo conservard un ejemplar integro en archivo digital
y uno (1) encuadernado en argollas, al cual se le introduciran las modificaciones que surjan
de la dindmica organizacional y otro ejemplar integro en archivo digital y fisico como
documento controlado institucional, de igual manera la difusion a todo el personal se hara
por medio de correo electrénico y estara disponible para consulta en la intranet y la pagina
de transparencia del INTRANT.

1.6 Definicion de Términos

e Coordinacidn: proceso de armonizar todas las actividades de una organizacidn,
facilitando el trabajo y los resultados. Sincroniza recursos y actividades en
proporciones adecuadas y ajusta los medios a los fines. Establece relaciones entre
varias partes del trabajo.

o Departamento: son unidades del nivel de direccién intermedia o de supervision de
operaciones. Su creacion obedece a una divisidon del trabajo por funciones, por
producto, territorio, clientes, procesos, etc.

e Direccion de Area: corresponde en el cuarto nivel jerarquico, subordinada a un
Ministerio, Direccion General/Nacional u Oficina Nacional; Sus funciones son
generalmente de tipo sustantivas y para areas especificas. Tiene a su cargo la
responsabilidad completa sobre uno o mas de los resultados prioritarios que la
Institucion debe producir para terceros.

e Divisidn: unidad de Nivel Jerdrquico inmediatamente menor al Departamento,
especializada en determinada funcidn o servicio de las asignadas al departamento
bajo la cual esta subordinada.
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e Funciones: conjunto de actividades afines, tareas y responsabilidades asignadas a
una Institucién u area organizativa para desarrollar su misién. Incluye, entre otras,
la planeacién, organizacién, coordinacion, direccién y control.

¢ Nivel Ejecutivo: es donde se aplican las politicas y se toman las decisiones para el
funcionamiento de la entidad de acuerdo con los objetivos y estrategias definidas
en el nivel maximo.

e Nivel Sustantivo u Operativo: es donde se ejecutan las operaciones de la
Institucidn y se transforman las decisiones en bienes y/o servicios.

¢ Nivel Desconcentrado: consiste en asignar a un organismo especifico la ejecucion
de ciertas funciones y/o prestacion de servicios, pudiendo ser a nivel local o
nacional, cuya responsabilidad final le corresponde a otro superior.

¢ Nivel Jerarquico: lugar que ocupa una unidad organizativa dentro de la cadena de
mando establecida en una organizacion.

¢ Nivel Directivo Maximo: es donde se establecen objetivos institucionales, politicas
y estrategias de la Institucién.

e Organizacion: conjunto de elementos compuesto principalmente por personas,
gue actuan e interactlan entre si bajo una estructura pensada y disefiada para que
los recursos humanos, financieros, fisicos, de informaciéon y otros, de forma
coordinada, ordenada y regulada por un conjunto de normas para el logro de
determinados fines.

e Unidad Organizativa: es una parte de la estructura organizacional a la que se le
asignan uno o varios objetivos, desagregados de los objetivos institucionales y
funciones homogéneas y especializadas.

e Seccidn: unidad de Nivel Jerdrquico inmediatamente menor a la Division;
especializado en determinada funcidn o servicio de las asignadas a la Unidad bajo
el cual esta subordinada.

e Organigrama: grafico de la estructura formal de una organizacion, sefiala las
diferentes unidades organizativas, jerarquia, relaciones y dependencia existente
entre ellas.

Términos obtenidos de Diccionarios de internet y de la Guia para la Elaboracion de Manuales de Organizacion
y Funciones en el Sector Publico (GUI-DDO-001 del MAP).
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II. ASPECTOS GENERALES DE LA INSTITUCION

2.1 Breve Reseia Historica del INTRANT

El origen del Instituto Nacional de Transito y Transporte Terrestre (INTRANT) obedece
a la necesidad histdrica de reorganizar el transporte terrestre y transito sobre la base
de politicas estratégicas en materia de movilidad y seguridad vial adecuadas para la
Republica Dominicana. El INTRANT, es el fruto de grandes esfuerzos del proceso de
modernizacién y reforma del Estado y sus instituciones, que procura la busqueda de
una solucién definitiva a los problemas que afectan la movilidad, el transito, el
transporte terrestre y la seguridad vial,

Ley No. 63-17, de Movilidad, Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial de la
Republica Dominicana que crea el INTRANT, fue aprobada tras cinco afios de debate
del proyecto en la Cdmara de Diputados y cerca de 10 afios de estudios y consultas.
Tras esos afios en el Congreso, pasando por varias legislaturas, el proyecto fue
colocado como prioritario por la Presidencia de la Republica en la legislatura del afio
2017, alcanzando el respaldo undnime de la matricula de los diputados y senadores.
La Ley es el inicio de un marco juridico que da las normativas y las sanciones,
estableciendo un régimen de consecuencias para quienes la infrinjan, con la finalidad
de organizar y contrarrestar el desorden del transporte terrestre en el Pais.

La aprobacion de esta Ley marcé el inicio para corregir la multiplicidad de funciones
que hasta ese momento tenian el conjunto de instituciones que intervenian en el
sector, lo cual resultaba ser un obstaculo que afectaba negativamente la planificacion,
organizacién, operacion y la calidad de los servicios y su modernizacién.

A la fecha, el INTRANT realiza sendos esfuerzos para cumplir cabalmente su rol de
disefio y ejecucion de la politica nacional de movilidad, transporte terrestre, transito
y seguridad vial, con ajuste a los principios, objetivos, directrices y disposiciones
establecidos en la ley, y, en consecuencia, ejercer la funcidn de planificacién sectorial.
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2.2 Mision, Vision y Valores
2.2.1 Mision

Gestionar la rectoria nacional de la movilidad, el transporte terrestre, el transito y la
seguridad vial, con un enfoque integral para la transformacion de los diferentes
sectores, requeridos para el desarrollo socioecondmico de la Republica Dominicana.

2.2.2 Vision

Ser un referente internacional en la gestiéon de un modelo de movilidad terrestre
sostenible, eficiente, accesible y seguro, contribuyendo a mejorar la calidad de vida
de los ciudadanos.

2.2.3 Valores

e Transparencia: motivamos una conducta ética y honesta en nuestros empleados, y
una administracidon que vele por el cumplimiento de las leyes y procedimientos,
relativos al buen uso de los recursos del Estado.

e Calidad: desarrollamos estandares que garanticen los mejores resultados posibles,
a través de la busqueda, conocimiento y uso constante de las mejores practicas y
referencias, en la planificacién y ejecucion de proyectos.

e Confiabilidad: respondemos de manera oportuna y acertada a las expectativas de la
sociedad, consistentemente, de tal forma que la ciudadania se sienta satisfecha con
los servicios ofertados (Hacemos lo que decimos y decimos lo que hacemos).

e Servicio: el servicio es nuestra vocacioén, que aplicamos con rigurosidad en todas las
circunstancias y espacios en las que nos desenvolvemos, para ser Utiles a los
ciudadanos vy al pais.

e Respeto: nuestras relaciones con la ciudadania y con los actores del sistema, con los
gue nos relacionamos, estan enmarcadas por el respeto
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2.3 Base Legal

e Constitucion Politica Dominicana, proclamada el 13 de junio del 2015;

e Ley NUm. 63-17 que crea el Instituto Nacional de Transito y Transporte
Terrestre (INTRANT, del 24 de febrero del 2017;

e Ley NUm. 200-04 de Libre Acceso a la Informacion Publica, del 13 de abril del
2004;

e Ley NUm. 423-06 Ley Orgdnica de Presupuesto para el Sector Publico, del 17
de noviembre del 2006;

e Ley Num. 1-12 de Estrategia Nacional de Desarrollo de 2030, del 25 de enero
del 2012;

e Ley NUm. 449-06 que modifica la Ley No. 340-06 sobre Compras vy
Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, del 6 de diciembre
del 2006;

e Ley Num. 498-06 que instituye el Sistema Nacional de Planificacién e
Inversidn Publica, del 27 de diciembre del 2006;

e Ley NUum. 10-07 que instituye el Sistema Nacional de Control Interno, del 8
de enero del 2007;

e Ley Num. 5-07 que crea el Sistema Integrado de Administracién Financiera
del Estado, del 5 de enero del 2007;

e Ley NUm. 41-08 de Funcidén Publica, que crea la Secretaria de Estado, hoy
Ministerio de Administracién Publica, responsable de impulsar el
fortalecimiento institucional y desarrollar un sistema de carrera
administrativa y de gestion de calidad en el Estado, del 16 de enero del 2008;

e Ley Num. 247-12 Ley Organica de Administracién Publica, del 9 de agosto del
2012;

e Decreto NUm. 56-10 que dispone el cambio transitorio de denominacién de
las Secretarias de Estado por Ministerios hasta tanto se apruebe la legislaciéon
correspondiente, de febrero del 2010;
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e Decreto NUum. 668-05 que declara de interés nacional la profesionalizacién
de la Funcién Publica, del 12 de diciembre de 2005;

e Resolucion NUum. 5-09 del Ministerio de Administracidon Publica (MAP) que
modifica el Instructivo para el Andlisis y Disefio de Estructuras Organizativas
en el Sector Publico, del 4 de marzo del 2009;

e Resolucion Num. 194-2012 del Ministerio de Administracién Publica
(MAP)/Consejo Nacional de Estado (CONARE) que aprueba los Modelos de
Estructura Organizativa y de Cargos de las Oficinas de Acceso a la
Informacién (OAl), del 1 de agosto del 2012;

e Resolucion Num. 14-2013 del Ministerio de Administraciéon Publica
(MAP)/Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo (MEPyD) que
aprueba los Modelos de Estructura Organizativa de las Unidades
Institucionales de Planificacidn y Desarrollo (UIPyD), del 11 de abril del 2013;

e Resolucion Num. 51-2013 del Ministerio de Administracién Publica
(MAP)/Oficina Presidencial de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion
(OPTIC) que aprueba los Modelos de Estructura Organizativa de las Unidades
de Tecnologias de la Informacidon y Comunicacion (TIC), del 3 de diciembre
del 2013;

e Resolucién Num. 30-2014 del Ministerio de Administracion Publica
(MAP)/Consultoria Juridica del Poder Ejecutivo (CJPE) que aprueba los
Modelos de Estructura Organizativa de las Unidades Juridicas en el Sector
Publico, del 1 de julio del 2014;

e Resolucion Num. 68-2015 del Ministerio de Administracién Publica (MAP)
gue aprueba los Modelos de Estructura Organizativa para las Unidades de
Recursos Humanos, del 1 de septiembre del 2015;

e Resolucién Num. 005-2018 que aprueba la Estructura Organizacional del
Instituto Nacional de Transito y Transporte Terrestre, INTRANT, del 15 de
abril del 2018;

e Resolucién Num. 122-2018 que aprueba el Manual General de Cargos Civiles
Comunes Clasificados del Poder Ejecutivo, del 14 de septiembre del 2018;

Septiembre 2024 Manual de Organizacion y Funciones Pégina 17 de 273




INSTITUTO NACIONAL DE TRANSITO MOF.INTRANT.O1
qf E INTRANT Y TRANSPORTE TERRESTRE

CIONAL DE TRANSITO
RE

MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES VERSION 1.0

e Resolucion Num. 001-2022 que aprueba la modificacion de la Estructura
Organizacional del Instituto Nacional de Transito y Transporte Terrestre,
INTRANT, del 18 de enero del 2022;

2.4 Atribuciones de la Ley
Las atribuciones del INTRANT estan dadas en el Articulo 9 de la Ley NUm. 63-17:

e Disefiar y ejecutar la politica nacional de movilidad, transporte terrestre
nacional e internacional, transito y seguridad vial, con ajuste a los principios,
objetivos, directrices y disposiciones establecidos en la presente ley, y, en
consecuencia, ejercer la funcion de planificacién sectorial.

e Presentar al Poder Ejecutivo la propuesta de los reglamentos internos y las
regulaciones complementarias en un plazo de seis (6) meses a partir de la
puesta en vigencia de la presente ley, de forma que se viabilice el pleno
ejercicio de las competencias de gestidn, disposicidn, fiscalizacién y control
del sector; también la regulacidon de los procedimientos administrativos en
general y el establecimiento de estandares técnicos, tecnoldgicos, de
desempeiio y de calidad.

e Planificar y disefiar el sistema integrado de transporte publico de pasajeros,
sus rutas, servicios, esquemas de operacidn, itinerarios y cualquier otro
aspecto, interurbano y a nivel urbano coordinando con los ayuntamientos,
en base a los estudios de oferta y demanda correspondientes.

e Establecer los requisitos con los cuales debera cumplir el transporte de
carga, incluyendo el transporte de cargas especiales y de alto riesgo, de
acuerdo con la naturaleza de estas y las sobredimensiones de los vehiculos.

e Establecer los regimenes del servicio de transporte publico, de su
infraestructura y de aquellos servicios o actividades conexas, y disponer su
prestacion directa por el Estado o mediante la emision de las licencias de
operacion a entes operadores publicos y privados.

e Ejercer el control administrativo sobre la emision de las licencias de
operacion para la prestacion del servicio en las areas de su competencia, la
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fiscalizacidén, organizaciéon y gestion de las actividades, operaciones vy
servicios vinculados a la movilidad, el transporte terrestre, el transito y la
seguridad vial.

e Ejercerlas acciones de seguimiento y resguardo de la calidad de los servicios,
prestaciones y actividades, sujetos a este régimen para la defensa vy
proteccion de los derechos de sus usuarios, para la garantia de la leal
competencia comercial frente a las practicas monopdlicas o de posicién
dominante de mercado, y para la proteccion del medioambiente.

e Coordinar con el Ministerio de Interior y Policia y la Direccidon General de la
Policia Nacional las acciones y actividades de la Direccién General de
Seguridad de Trénsito y Transporte Terrestre (DIGESETT), creada por esta ley,
organos cuyos miembros seran los agentes responsables de viabilizar,
fiscalizar, supervisar, controlar y vigilar en las vias publicas las actividades
sectoriales.

e Fijar las tasas por servicios brindados y derechos requeridos para el
funcionamiento del sistema de movilidad, transporte terrestre, transito y
seguridad vial, y regular la tarifa del transporte publico de pasajeros.

e Coordinar y ejecutar programas de informacién, orientacién vy
asesoramiento a los prestadores de servicio de transporte u operadores del
transporte, conductores, peatones, pasajeros y usuarios del transporte
terrestre, en relacién con los servicios de transporte, los derechos y
obligaciones de cada parte, a través de la certificacion y acreditacion de la
capacitacién para los conductores del transporte de pasajeros y de carga.

o Realizar campafas de educaciéon y seguridad vial, orientaciéon vy
concientizacion a la ciudadania, usuarios de las vias y prestadores del servicio
para la prevencidn de accidentes de transito.

e Organizar y llevar los registros nacionales de conductores, accidentes de
transito, victimas, condiciones y estado adecuado de los vehiculos,
operadores, concesionarios, multas o infracciones, talleres de inspeccion
técnica vehicular, talleres de reparacion de vehiculos para el transporte
terrestre, escuelas de conductores, médicos o centros médicos de salud
autorizados para la expedicién del certificado médico psicofisico de los
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conductores, paradas y paradores viales, estacionamientos y demas servicios
conexos de la movilidad, el transito, el transporte terrestre y la seguridad
vial, entre otros, que sean necesarios para el mejor cumplimiento de las
funciones asignadas por esta ley y sus reglamentos.

e Expedir las licencias de conducir.
e Realizar, o acreditar y certificar las revisiones técnicas vehiculares.

e Realizar las actividades concernientes a la planificacion, ejecucion y control
de los recursos del organismo.

e Velar, en coordinacion con el Ministerio de Obras Publicas y
Comunicaciones, por el cumplimiento de las normas relativas a la circulacién
y seguridad vial de la red de infraestructura nacional para el transito y
transporte terrestre.

e Disefiar y supervisar la colocacién, conservacién y mantenimiento de la
sefializacion horizontal y vertical en las vias, en lo atinente a su competencia,
y en coordinacién con los ayuntamientos en sus areas de jurisdiccién.

e Regular, registrar y otorgar licencias y permisos a las personas y entidades
gue presten servicios conexos a la movilidad, el transporte terrestre, el
transito y la seguridad vial.

e Solicitar a la Policia Nacional, via la DIGESETT, actualizacién constante de las
denuncias de robo de los vehiculos de motor, para garantizar el
cumplimiento de esta ley y sus reglamentos.

e Planificar, regular, controlar, inspeccionar y supervisar las terminales
publicas y privadas de pasajeros, de carga y sus modulos.

e Impulsar y fiscalizar, en coordinacién con el Ministerio de Obras Publicas y
Comunicaciones, la implementacion de politicas y medidas estratégicas para
el desarrollo de un transito seguro.

e Coordinar y administrar el Observatorio Permanente de Seguridad Vial, que
tendra como funcién el disefio e implementacién de la metodologia para la
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recopilacidon, procesamiento, analisis e interpretacion de los datos vy
estadisticas relacionados con la seguridad vial.

e Evaluar permanentemente la efectividad de las normativas legislativas, y
reglamentarias relativas al transito con incidencia en la seguridad vial, y
presentar las iniciativas actualizadas al Poder Ejecutivo para propiciar la
modernizacidn constante del sector.

e Definir, en coordinacion con los ayuntamientos y el Ministerio de Obras
Plblicas y Comunicaciones, los elementos de proteccidn para las vias,
fundamentados en criterios técnicos—relacionados con las condiciones,
clasificacién y categorias de dichas vias.

e Coordinar la preparacion y emision de los informes del Registro Nacional de
Antecedentes de Transito y Transporte, el cual registrara los datos de los
infractores, préfugos, rebeldes judiciales, inhabilitados, sanciones impuestas
y demas informacidn util, a los fines de procurar el sistema de conducir por
puntos y la seguridad vial.

e Fomentar y promover la investigacion civil y penal de los accidentes de
transito, a cargo de las unidades técnicas de investigacion de la DIGESETT,
bajo la direccion funcional del Ministerio Publico.

e Disefiar y adoptar, en coordinacién con el Ministerio de Obras Publicas y
Comunicaciones, la Direccion General de Seguridad de Transito y Transporte
Terrestre (DIGESETT) y las demas autoridades competentes, las prioridades
y planes de accién de vigilancia y control de las normas de transito y
seguridad vial.

e Desarrollar, implementar y promover el uso de mecanismos Tecnoldgicos,
de Informacién y de las Telecomunicaciones (TICS), que permitan modelar e
investigar las causas y consecuencias de los accidentes de transito, con el fin
de generar soluciones que propicien la efectividad y competitividad para
sustentar la planificacion, preparacién, ejecucion y evaluacion de las politicas
de seguridad vial, por intermedio del Observatorio Permanente de Seguridad
Vial.
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e Supervisar la correcta sefalizacién horizontal y vertical, asi como la adecuada
colocacién de los dispositivos de control de trafico en la red de comunicaciéon
vial colocadas por el Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones y los
ayuntamientos acordes con las especificaciones de los-manuales nacionales
e internacionales.

e Promover y apoyar el conocimiento de la seguridad vial en la formacién de
los profesionales de la ingenieria civil, arquitectos y afines, de tal forma que
se pueda garantizar la vinculacidon de éstos en el disefio y construccion de
proyectos de infraestructura vial.

e Definir y organizar, en coordinacion con la Escuela Nacional de la Educacion
Vial (ENEVIAL), creada por esta ley, el contenido general de los cursos sobre
normas de transito para los infractores de esta ley y sus reglamentos, y la
capacitacién continua de técnicos y funcionarios nacionales, provinciales,
municipales y locales sobre seguridad vial.

e Planificar, en coordinacién con la ENEVIAL, las campafias de concientizacion
destinadas a la prevencion de los accidentes de transito y a garantizar la
seguridad vial.

e Definir los criterios de evaluacién y las modificaciones que sean necesarias
desde el punto de vista de la seguridad vial, para actualizar las reglas y
condiciones en la formacidn académica y la realizacién de los exdmenes de
evaluacion fisica, de conocimientos tedricos y practicos, que deberan
cumplir los aspirantes a obtener, renovar o cambiar de categorias en las
licencias de conduccion.

e Suscribir convenios de participacidn con universidades, organismos,
instituciones y cualquier otra entidad nacional, a los fines de realizar
programas de investigacidn y capacitacién en materia de seguridad vial, y
fomentar las materias y carreras vinculadas al tema.

e Informar a los ciudadanos y al publico en general de todas las medidas
adoptadas por el Gobierno Central y los ayuntamientos en materia de
seguridad vial.
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e Coordinar, articular y apoyar las acciones de los diferentes ministerios y
entidades para garantizar la coherencia y alineamiento con el Plan
Estratégico Nacional de Seguridad Vial.

e Promover la colaboracién de los agentes econdmicos, sociales y académicos
implicados en la politica de seguridad vial, a través de los procesos de
consultas y participacién. EI INTRANT podra conformar el Comité Consultivo
de Participaciéon Social de Movilidad, Transporte Terrestre, Transito y
Seguridad Vial cuyo objeto serd promover la concertacién de las distintas
entidades-que desarrollan actividades relacionadas con el sector.

e Presentar un informe anual de cumplimiento de los indicadores de
desempefiio de la seguridad vial, enfocados en la disminucién efectiva en las
cifras de mortalidad y morbilidad en accidentes de transito al Poder
Ejecutivo, y publicarlo en diarios de circulacion nacional y en la pagina web
del INTRANT.

e Proponer y concertar las condiciones de seguridad activa y pasiva minimas
para la homologacidn de los vehiculos de motor por parte de las autoridades
competentes, en concordancia con los reglamentos técnicos internacionales
gue en cada caso apliquen, asi como las condiciones de revisién técnica
vehicular por parte del INTRANT.

e Promover el desarrollo de las instituciones y autoridades ya sean publicas o
privadas de control de calidad, que evalien permanentemente los productos
gue se utilizan en la seguridad vial tanto en el equipamiento de los vehiculos,
la infraestructura vial, las ayudas tecnoldgicas y la proteccién de los
conductores, peatones y pasajeros.

e Dictar las normas técnicas conforme a las cuales podran ser construidos los
paraderos, terminales y centro de acopio de cargas, en coordinacién con los
ayuntamientos en su jurisdiccién.
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2.5 Catalogo de Servicios

SERVICIOS INTRANT

Sarvicio Area que ofrece el Servicio

cambio de Licencia de Conducir Extranjera a Dominicana
{Homaolagacion)

Cambio de Licencia de Categona 02 a Categornia 03
Cambio de Licencia de Categoria 03 a Categora 04
Cambio de Licencia Militar a Licencia Civil

Cambio de Licencia Policia & Licencia Civil

Cambios y Correcciones en Licencias de Conducir o Carnets de
Aprendizaje vigentes

Consulta en Lines Estatus de Licencia de Conducir
Duplicado Calcomaniz Registro de Motocicletas
puplicado Licencia de Conducir Categoria 01 (Motores)
Duplicado de Licencia de Conducir en Caso de Perdids
Duplicado de Licencia de Conducir por Deterioro
puplicade Licencias Registro de Motocicletas

Duplicado Permisc de Aprendizaje por Perdida

Emisian Certificacion Licencia de Conducir

Emision Licencia de Conducir a Militares

Emisicn de Licencia de Conducir Categoria 01 [Motores)
Emision Licencia de Conducir Categoria 5

Emisién Licencia de Conducir Diplomatica

Emision Licencia de Conducir Miembros de [a Policia Nacional
Emision Permiso o Camet de Aprendizaje Menores de 18 .
afios v Mayores de 16 3fios de edad DIRECCION DE LICENCIAS
Emision Permiso de Aprendizaje Mayores de 18 anos
Emision Primera Licencia de Conducir - Examen Practico
Emision Primera Licencia de Conducir - Examen Practicoe para
menores de 18 afos

Proceso para Eliminar Restriccion “Lente Corractiva™
Proceso para Eliminar Restriccion “Menor de Edad”

Froceso para Eliminar Restriccion “Solo Maneja en el Cig”
Proceso para Eliminar Restriccion “Transmision automatica”
Froceso para Eliminar Restriccion “Uso de Audifonos”
Registro de Motocicletas

Renovacidn de Carnet o Permiso de Aprendizaje

Renovacicn Licencia de Conducir Categoriz

Renovacicn Licencia de Conducir Categoriz 01 [Motores)
Renovacidn Licencia de Conducir Categoriz 05

Renovacicn Licencia de conducir Miembres de [a Policia
Nacional

Renovacian Licencia de Conducir Miltares

Solicitud Cancelacion Licencias de Conducir

Solicitud de Baja de Categoria 04 a 03 y 03 3 02

Autorizacion para la ensefiznza de las escuslas de
conductores.

Solicitud de Baja de Categoria

Actividad =n la Via Publica

Autorizacicn para colocar Publicidad Exterior

Autorizacicn para intersencion en las Vias Publicas TRANSITO ¥ VIALIDAD
Filmaciones y Fotografias en lzs Vias Publicas
Ocupacion de las vias Publicas para trabajos
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Registro Transporte de Carga

Fermiso de Circulzcion de Vehiculos de Carga =n Dias
Feriados

Permiso de Circulzcion de Vehiculos de Carga en Zonz d=
access Restringido DIRECCION DE TRAMSPORTE DE CARGA
Permiso especial para carga Scbredimensicnada y/o con
sobrepeso

Permiso especial para Transporte de Carga de Doble cola

Registro GRS para monitoreo Transporte de Cargs
Autorizacion para construccion Terminales de Pasajeros
Asistencia Bonogas Chofer

Licencia de Operacion alguiler Autobuses Panoramicos
Licencia de Operacion alguiler Biciclatas

Licencia de Operacion alguiler Carritos de Goff

Licencia de Operacion Alguiler de Motores

Licencia de Operacion alguiler vehiculos de lujo y-0 Limosing
con chofer

TRAMSPORTE DE PASAIERDE

Licencia de Operacion Alguiler vehiculos o Rent Car
Licencia de Operacion alguiler vehiculos o Rent Car

Licencia de Operacion Autobuses para City Tour (TrolleyBus)
Licencia de Operacion Companias Taxis por Comunicacion

Licencia de Operacion Companias Taxis Turisticos

Licencia de Operacion para &l Transporte de Funerarizs
(Persona Fisica o Moral)

Licencia de Operacion para el Transpaorte Escolar (Escuelas
centros Educativos y Universidades) TRANSPORTE PRIVADD
Licencia de Operacion para el Transporte Escolar

Licencia de Operacion parz Rancho de Caballos

Licencia de Operacion para Transparte City Tour (Tren sobre
Ruedzs) Persona Fisica o Moral

Licencia de Operacion para Transporte de Fiesta o Party Bus,
Fersona Fisica o Morzl

Licencia de Operacion para Transporte Terrestre de Aventura
Camionetas y Camiones y o Jeep Safari Camiones

Licencia de Operacion Taxi Indzpendiente

Licencia de Operacion Transporte de Personal u-o Empresarial
Licencia de Operacion Transporte Turistico Terrestres de
Autobuses y Minibusss Persona Fisica o Maral

Licencia de Operacion, Perzonal Moral, Transports Turistics
Terrestre de Aventura (Four Wheel y BUggy)

Charlas EMEWIAL

Licencia de Operacion Transporte interurbano
Estudios de Factibilidad

Charla a Infractores de Transito

Emision Duplicado de Certificados

solicitud de Capacitacion EMEVIAL
Uso del parque Infantil de Educacion Vial
Programas de Conduccicn

TRANSPORTE INTERURBAND

Certificacion para realizar estudios de Impacto de Trafico MOVILIDAD SOSTEMIBLE
Certificacion Obtencion de Placas Remolgues semirremalgues

¥ BUEEyS — VEHICULOS DE MOTOR
Permiso de uso Luces de Alta Lumingsidad en vehiculos de

Wotor [LED)

Septiembre 2024 Manual de Organizacion y Funciones Pégina 25 de 273




INSTITUTO NACIONAL DE TRANSITO MOF.INTRANT.O1
qf E INTRANT Y TRANSPORTE TERRESTRE

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

(((((((((((((((((((( MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES VERSION 1.0

2.6 Estructuray Organigrama del INTRANT
2.6.1. Estructura Organizativa

> UNIDADES DEL NIVEL NORMATIVO O DE MAXIMA DIRECCION

e Consejo de Direccion (CODINTRANT)
e Direccion Ejecutiva

> UNIDADES DEL NIVEL CONSULTIVO Y ASESOR

e Direccion de Recursos Humanos; con:
Departamento de Evaluacion del Desempefio

Departamento de Relaciones Laborales y Sociales
Departamento de Reclutamiento y Seleccién de Personal
Departamento de Capacitacién

Divisién de Némina

e Direccion Juridica; con:
Departamento de Redaccion de Documentos Legales
Departamento Litigios
Departamento de Reglamentos y Normas

e Direccidn de Planificacién y Desarrollo; con:
Departamento de Formulacidn, Monitoreo y Evaluacidn de Planes,
Programas y Proyectos
Departamento de Fortalecimiento Institucional
Departamento de Calidad en la Gestion; con:
= Division de Atencidn al Ciudadano
Departamento de Cooperacion Internacional

e Direccion de Comunicaciones, con:
Departamento de Prensa

Departamento de Relaciones Publicas
Divisidon de Publicaciones
Divisidon de Protocolo

Septiembre 2024 Manual de Organizacion y Funciones Pégina 26 de 273




INSTITUTO NACIONAL DE TRANSITO MOF.INTRANT.O1
q; INTRANT Y TRANSPORTE TERRESTRE

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

'''''''''''''''''''' MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES VERSION 1.0

e Departamento de Libre Acceso a la Informacién (OAl)

> UNIDADES DEL NIVEL AUXILIAR O DE APOYO

e Direcciéon Administrativa Financiera; con:
Departamento Administrativo; con:
= Divisiéon de Compras y Contrataciones
= Seccidn de Correspondencia y Archivo Central
=  Seccidn de Almacén y Suministro

Departamento Servicios Generales; con:
= Divisién de Transportacion
= Division de Mantenimiento
= Seccién de Mayordomia

Departamento Financiero; con:
= Division de Contabilidad
= Seccidn de Presupuesto
= Seccidn de Tesoreria
= Seccidn de Cobros

e Direccidon de Tecnologia de la Informacién y la Comunicacién; con:
Departamento de Seguridad y Monitoreo TIC

Departamento de Administracion del Servicio TIC
Departamento de Desarrollo e Implementacidn de Sistemas
Departamento de Operaciones TIC

Departamento de Administraciéon de Proyectos TIC

e Departamento de Seguridad

e Departamento de Relaciones Interinstitucionales; con:

Division de Relaciones con Alcaldias
Division de Relaciones con Organizaciones Publicas y Privadas
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> UNIDADES DEL NIVEL SUSTANTIVO U OPERATIVO

e Direccion de Movilidad Sostenible; con:
Departamento de Estudios y Proyectos

Departamento de Planes de Movilidad

Departamento de Arquitectura

Departamento de Gestion de Movilidad Sostenible

Departamento Centro de Control de Movilidad Sostenible
= Division Centro Control de Trafico
= Divisién Centro de Control de Transporte de Carga
= Divisién Centro de Control Transporte Publico

e Direccidén de Transporte de Carga; con:
Departamento de Acreditacion y Registro

Departamento de Monitoreo y Supervision de Transporte de Carga, con:
= Divisién de Monitoreo de Transporte de Carga
= Divisidon de Supervisién de Transporte de Carga

e Direccidon de Transporte de Pasajeros; con:
Departamento de Operacidn de Licencia de Transporte Privado; con:
= Divisién de Transporte Especial
= Division de Transporte Escolar y Universitario
= Divisidn de Transporte Turistico y de Personal
= Divisidén de Taxis
Departamento de Licencias de Operacion de Motocicletas
Departamento de Licencia de Operacidn de Transporte Publico Urbano
Departamento de Licencia de Operacidn de Transporte Publico Interurbano

e Direccion de Licencias; con:
Departamentos de Licencias de Conducir por Puntos, con:
= Divisién de Recuperacion de Licencia de Conducir y Permisos por
Puntos
= Seccidn de Registro y Archivo de Licencias

Departamento de Acreditacion y Registro de Centros de Evaluacion
Departamento de Acreditacion de Escuelas de Conducir
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e Direccidn de Seguridad Vial; con:

Departamento de Gestidon de la Seguridad Vial

e Direcciéon de Transito y Vialidad; con:

Departamento de Gestidn de Servicios de Vias; con:
= Seccidn de Parqueos
= Seccidn de Circulacion de Vias

Departamento de Supervision y Sefializacién de Vias; con:
= Divisidon de Sefializacion de Vias
= Divisién de Estudios e Inspeccién de Vias

¢ Direccion de Vehiculos de Motor; con:

Departamento de Acreditacion y Fiscalizacidon de Vehiculos de Motor; con:
= Divisién de Acreditacion y Registro de Talleres
= Divisién de Fiscalizacion y Control de Talleres

Departamento de Homologacion

o Departamento de Registro de Transito y Transporte; con:
= Seccidn de Rétulos y Tablillas

e Observatorio Permanente de Seguridad Vial; con:
Departamento de Estudios y Evaluaciones

Departamento de Estadisticas y Registro de Datos

e Direccion de Inspectoria General

e Direccion de Supervision y Control de Sanciones; con:
Departamento de Coordinacion con Administradoras Sancionatorias
Departamento de Analisis de Sanciones

e Escuela Nacional de Educacion Vial; con:

Departamento de Gestién y Desarrollo Curricular
Departamento de Coordinacion Académica
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» UNIDADES DESCONCENTRADAS TERRITORIALMENTE

e Direccion de Coordinacion de Regiones

Septiembre 2024

Divisién Regional Cibao Sur-La Vega

Divisién Regional Cibao Norte-Santiago de los Caballeros
Divisién Regional Yuma-La Romana

Divisién Regional Cibao Noroeste-Valverde

Divisién Regional Cibao Nordeste-Duarte

Divisién Regional El Valle-San Juan de la Maguana
Divisién Regional Enriquillo-Barahona

Divisién Regional Higuamo-San Pedro de Macoris
Divisién Regional Valdesia-Peravia

Divisién Regional Ozama-Gran Santo Domingo
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2.6.2. Organigrama

Instituto Naclonal de Transito y Transporte Terrestre (INTRANT)

Estructural
Res, N, 99 1-2022, 4f 18 de snare 2027

Septiembre 2024 Manual de Organizacion y Funciones Pégina 31 de 273




INSTITUTO NACIONAL DE TRANSITO MOF.INTRANT.O1
q; INTRAN Y TRANSPORTE TERRESTRE

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ ANSITO

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnn MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES VERSION 1.0

III. DESCRIPCION DE FUNCIONES DE LAS UNIDADES ORGANIZATIVAS
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3.1 UNIDADES DE NORMATIVAS O DE MAXIMA DIRECCION
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Direccidn Ejecutiva

a) Naturaleza de la Unidad: Asesora

b) Estructura Organica: El personal que lo integra

c) Relaciones:
De Dependencia: MOPC
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucidon
Organigrama:

Consejode Direccién

Direccién Ejecutiva

d) Objetivo General:

Coordinar la planeaciéon y formulacidn de las politicas y estrategias relacionadas con los
servicios de transporte y transito terrestre, la seguridad vial y los sistemas de
transporte, de acuerdo con lo establecido en la Ley NUum. 63-17 y sus reglamentos de
aplicacion, orientados al desarrollo econémico del Pais.

e) Funciones Principales:

1. Representar legalmente al Consejo de Direccion y al INTRANT.

2. Coordinar la ejecucién de las decisiones emanadas del Consejo de Direccion del
INTRANT.

3. Dirigir los trabajos del Instituto, en cumplimiento a las normas emitidas por el
Ministerio de Administracidon Publica y las demas instituciones que convergen
entorno a la misma.
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4. Fungir como vocero oficial de la Institucién ante los medios de comunicacién,
autoridades, grupos de interés y la sociedad en general, en todo lo concerniente a
la divulgacion de las informaciones sobre la gestion institucional.

5. Coordinar y autorizar la integracion a la institucién de los nuevos servidores
publicos, conforme la normativa vigente sobre la materia.

6. Supervisar la elaboracién de las propuestas de disposiciones y normas técnicas
requeridas para regular el sistema de transito y transporte terrestre, que la Ley
atribuye al INTRANT y presentarlas al Consejo de Direccion para aprobacién.

7. Presentar al Consejo de Direccidn las modificaciones, adiciones o reducciones en la
estructura organizacional del Instituto, manuales de procedimientos, politicas
operacionales, instructivos y demds documentacién requerida, con la aprobacién de
los organismos correspondientes del Ministerio de Administracion Publica (MAP).

8. Dirigir el proceso de elaboracién del presupuesto anual de la Institucion y presentar
para aprobacion del Consejo de Direccidn del INTRANT, para hacer su inclusidn en
el Presupuesto General de la Nacién.

9. Firmar los contratos, acuerdos y convenios que sean necesarios para el buen
funcionamiento del INTRANT, posterior a su aprobacidon por el Consejo de Direccién.

10. Establecer los mecanismos idéneos para la administraciéon de la informaciéon y de
comunicacidn entre los distintos 6rganos y entes del Estado y, para el cumplimiento
de las atribuciones del INTRANT, asi como garantizar el suministro de las
informaciones relativas a su competencia a través del Observatorio Permanente de
Seguridad Vial (OPSEVI).

11. Coordinar con la Direccién General de Seguridad de Transito y Transporte Terrestre
(DIGESETT) los trabajos y para la regulacién del transito, transporte y seguridad vial,
articulando la necesaria labor de coordinacién y comunicacién permanente.
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12. Planificar, gestionar, controlar y supervisar el servicio de transporte publico
terrestre de pasajeros, asi como el transporte de carga terrestre, en cumplimiento
de las normativas vigentes.

13. Presentar cada dos (2) afos una terna al Consejo de Direccidn para la eleccién del
director de ENEVIAL.

14. Coordinar con la Escuela Nacional de Educacién Vial (ENEVIAL) las campafas de
informacién, orientacidon y concientizacidon a toda la ciudadania en general, en
cumplimiento de las normativas vigentes.

15. Gestionar los indicadores de calidad de los servicios prestados, a fin de garantizar la
mejora continua en los servicios requeridos.

16. Presentar al Consejo los informes periddicos, seglin sean requeridos, de las
actividades, estadisticas, recomendaciones y logros alcanzados por el INTRANT.

17. Coordinar y asegurar la ejecucién de las actividades de todas las unidades
institucionales, para dar cumplimiento a las metas estratégicas establecidas en el
Plan Estratégico Nacional para la Seguridad Vial.

18. Ejecutar a través de las correspondientes direcciones, departamentos y areas el Plan
Estratégico Nacional de Movilidad y Transporte.

19. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Director(a) Ejecutivo(a).
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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3.2 UNIDADES DEL NIVEL CONSULTIVO O ASESOR
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Direccion de Recursos Humanos

a) Naturaleza de la Unidad: Asesora

b) Estructura Organica: Departamento de Evaluacién del desempefio Institucional
Departamento de Relaciones Laborales y Sociales
Departamento de Reclutamiento y Seleccion de Personal
Departamento de Capacitacion
Divisién de némina

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccidn Ejecutiva
De Coordinacién: Con todas las unidades de la Institucién
Organigrama:

Direccion de Recursos

Humanos
| 1
Departamento de Evaluacion del Departamento de Relaciones
Desempefio Institucional Laborales y Sociales
Departamento de Reclutamiento Departamento de Capacitacién
y Seleccion de Personal

Division de Némina

d) Objetivo General:

Planificar, desarrollar, dirigir e implementar un sistema de gestion de recursos humanos
que garantice la disponibilidad de servidores(as) motivados, eficientes, honestos e idoneos
gue contribuyan al logro de los objetivos institucionales.

e) Funciones Principales:

1. Planificar, dirigir, organizar y controlar la gestiéon de los distintos subsistemas de
gestidn de recursos humanos en coherencia con las disposiciones de la Ley Num. 41-
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08 de Funcién Publica, sus reglamentos de aplicaciéon, y las que emanen del
Ministerio de Administracion Publica (MAP).

2. Mantener actualizados los indicadores correspondientes, incluidos en el Sistema de
Monitoreo de la Administracién Publica (SISMAP).

3. Elaborar el Plan de Recursos Humanos, dirigir, coordinar, evaluar, controlar su
ejecucion, y remitir al Ministerio de Administracion Publica los informes relacionados
con éste, asi como cualquier otra informacidn que le fuere solicitada.

4. Elaborar el presupuesto de Recursos Humanos en coherencia con la estrategia de la
Institucidn o del sector.

5. Remitir anualmente al Ministerio de Administracidn Publica, el Plan Operativo de la
Unidad.

6. Programar, supervisar y coordinar el anadlisis de los cargos y la definiciéon de los
perfiles, de acuerdo con las normas que emita el Organo Rector.

7. Programar y coordinar el reclutamiento y seleccion del personal a través de
concursos de oposicidn, para dotar a la Institucién de personal idoneo.

8. Planificar, dirigir, organizar y controlar la movilidad del personal y las
desvinculaciones.

9. Planificar y coordinar la evaluacidon del desempefio del personal a través de la
metodologia que establezca el Ministerio de Administracién Publica (MAP).

10. Aplicar la politica de retribucién que se acuerde con el Organo Rector de la Funcién
Publica.

11. Planificar y coordinar los procesos de induccién, formacién y capacitacién del
personal en coherencia con la estrategia institucional, para asegurar el crecimiento
individual y organizacional.
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12. Planificar y dirigir los estudios de clima y cultura organizacional, e implementar los
planes de accion a través de las metodologias y herramientas que establezca el
Ministerio de Administracién Publica.

13. Planificar, dirigir e implementar las politicas, metodologias, herramientas y modelos
que establezca el Ministerio de Administracidon Publica, en materia de gestién del
cambio, gestion del conocimiento y gestion de la comunicacién interna.

14. Mantener el debido registro y control de las acciones de personal.

15. Asegurar la prevencion, atencidn y solucién de conflictos laborales, asi como la salud
y seguridad en el trabajo, en coordinacién con el Ministerio de Administracion
Publica.

16. Participar en los procesos de racionalizaciéon de la estructura organizativa, de la
implementacidn del Modelo CAF y de los demas procesos que de ellos se deriven.

17. Proponer a la alta direccion del 6rgano o ente, las mejores prdcticas de gestién en
coherencia con lo establecido en la Ley Num. 41-08 de Funcién Publica.

18. Realizar cualquier funcion afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Director(a) de Recursos Humanos.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Evaluacidn del Desempeiio

a) Naturaleza de la Unidad: Asesora

b) Estructura Organica: El personal que la integran

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Recursos Humanos
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de
Recursos Humanos

Departamento de
Evaluacion del
Desempefiio

d) Objetivo General:
Planificar, coordinar y controlar el proceso de evaluacién del desempefio en todas sus
etapas, con el fin de incentivar una gestidn basada en el mejoramiento del desempeiio y en

el aprendizaje organizacional.

e) Funciones Principales:

1. Velar porque las mediciones del desempeiio de los colaboradores estén alineados a
los objetivos institucionales y a los perfiles de los puestos.

2. Asesorar a los/las Colaboradores/as de la Institucién en la aplicacion del Subsistema
de Evaluacién del Desempeio Laboral, de acuerdo con los modelos de gestién del
desempefio y normativas establecidas.

3. Elaborar programas para reconocer e incentivar a los servidores que alcanzan o
sobrepasen los resultados en su desempefio.

4. Presentar propuesta de instructivos y demas instrumentos a ser aplicados en los
procesos de gestion del desempeno del personal.
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5. Proponer las politicas relacionadas a la planeacidn, seguimiento y ejecucion de la
evaluacién y mejoramiento del desempefio de los colaboradores.

6. Coordinar el registro y estadisticas de las evaluaciones del desempefio de los
colaboradores de la Institucion, que sirvan como base para la toma de decisiones
tales como promociones, reconocimientos, desarrollo, despidos, entre otros.

7. Coordinar charlas orientadoras a los responsables de las diferentes unidades sobre
la evaluacion del desempefio de su personal.

8. Realizar informes sobre las evaluaciones del desempefio, y analizar los posibles
factores que distorsionan el desempeiio de los colaboradores de la Institucidn,
para asi elaborar planes de desarrollo.

9. Coordinar con el Departamento de Reclutamiento y Seleccidn y las demds unidades
de la Institucidn, el proceso de evaluacién del desempeiio del periodo probatorio
de los colaboradores de nuevo ingreso con la finalidad de asegurar que cumplen
con las metas establecidas para su rendimiento en sus respectivas areas.

10. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Evaluacion del Desempeiio.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Departamento de Relaciones Laborales y Sociales

a) Naturaleza de la Unidad: Asesora

b) Estructura Organica: El personal que la integran

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Recursos Humanos

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de
Recursos Humanos

Depart. De relaciones
Laborales y Sociales

d) Objetivo General:

Velar por el mantenimiento y constante mejora de las relaciones laborales, la salud y la
seguridad de los colaboradores en el trabajo, a fin de propiciar un buen ambiente laboral
y lograr la motivacién y el involucramiento de los recursos humanos en las acciones que
deba desarrollar la Institucidn para el logro de su misidén y objetivos fundamentales.

e) Funciones Principales:
1. Velar por la efectiva aplicacién de las disposiciones de la Ley de Funcién Publica
relativas a vacaciones, licencias, permisos y el régimen ético disciplinario sobre la
base de los derechos y deberes adquiridos por los colaboradores.

2. Velar por el cumplimiento de las prerrogativas otorgadas por la Ley nim. 41-08 de
Funcidn Publica a los servidores del Régimen de Carrera y demds colaboradores del
INTRANT.

3. Asesorar a los funcionarios, supervisores y colaboradores de la Institucion en lo
relativo a los derechos y deberes de los servidores publicos.

4. Canalizar las convocatorias a la Comision de Personal dirigidas por los colaboradores
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cuando se les haya lesionado un derecho juridicamente protegido y dar
seguimiento a las acciones que la misma genere.

5. Administrar los cdlculos y tramites de los pagos de las prestaciones laborales
(indemnizaciones, bono por desempefio, vacaciones, entre otros) acorde a los
lineamientos de la Ley num. 41-08 de Funcién Publica y su reglamentacion
complementaria y demas normativas emitidas por el Ministerio de Administracion
Publica.

6. Investigar, analizar los informes y reportes de faltas cometidas por los
colaboradores, recomendando las medidas o acciones disciplinarias
correspondientes.

7. Colaborar en la elaboracidn de propuestas de reglamentos, instructivos y manuales
internos, relacionado al accionar ético y disciplinario de los servidores publicos de
la Institucién, acorde a las politicas institucionales y las normas legalmente
establecidas.

8. Mantener registros estadisticos actualizados de las acciones vy faltas disciplinarias
aplicadas a los colaboradores, con el fin de conocer las principales problematicas
laborales que se desarrollan en la Institucién.

9. Proponer, coordinar y administrar los procesos de administracién de beneficios
otorgados al personal, tales como: seguro médico, de vida, transporte, vivienda,
jubilaciones y pensiones, cooperativas, fondo de asistencia, entre otros.

10. Administrar, controlar y asegurar el abastecimiento del botiquin médico de la
Institucion, a fin de enfrentar situaciones basicas que afecten la salud de los
colaboradores.

11. Evaluar el clima organizacional y proponer acciones, eventos, estrategias, planes
de mejoras, entre otros, que fomenten la colaboracidn interpersonal, las relaciones
humanas y el buen clima laboral.
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12. Elaborar y mantener actualizada las estadisticas sobre accidentes laborales,
enfermedades profesionales, ausentismo y personal expuesto a los agentes de
riesgo de trabajo.

13. Inspeccionar periédicamente los lugares, ambientes de trabajo, maquinarias,
equipos, aparatos y las operaciones realizadas por los colaboradores, detectar la
existencia de factores de riesgos y sugerir las medidas preventivas y de control.

14. Planificar, dirigir y controlar programas y operativos médicos dirigidos a conservar
la salud, seguridad y bienestar de los/las colaboradores/as de la Institucion.

15. Establecer relaciones y convenios con diversas entidades, a fin de promover y
asegurar la salud y seguridad de los colaboradores en el trabajo.

16. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Relaciones Laborales y Sociales.
Los demas cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Reclutamiento y Seleccién de Personal

a) Naturaleza de la Unidad: Asesora

b) Estructura Organica: El personal que la integran

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Recursos Humanos
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de
Recursos Humanos

Departamento De
Reclutamientoy
Seleccion de Personal

d) Objetivo General:

Verificar que las capacidades de las personas sean las adecuadas para desarrollar la Misién,
Visidn y Valores de la Institucidn, a través de los procesos de seleccidon de talentos, acorde
con los objetivos institucionales y las normas legalmente establecidas.

e) Funciones Principales:

1. Planificar las necesidades de recursos humanos requerido a corto, mediano y largo
plazo, en funcidn de los recursos, planes, programas y objetivos institucionales.

2. Programary coordinar el analisis, asi como el diseiio de los cargos y la definicion de
los perfiles de competencias, que respaldan la estructura organizativa de la
Institucion.

3. Gestionar, evaluar y asegurar que los movimientos de los colaboradores como
asensos, promociones, traslados, comisiones de servicios, entre otros, cumplan con
los perfiles de competencias requeridos y que estén acorde a los lineamientos
establecidos por la Ley de Funcidn Publica y su reglamentacién complementaria.
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4. Dirigir el proceso de seleccién de talentos, apoyandose en los perfiles de los cargos
disefiados.

5. Disefiar, administrar y actualizar los instrumentos de medicidn (entrevistas por
competencias, pruebas técnicas, evaluaciones, pruebas generales, pruebas de
competencias, entre otros) a ser utilizados en los procesos de seleccién de talentos,
de acuerdo con la naturaleza de los cargos y a los perfiles establecidos.

6. Evaluar los conocimientos, experiencias de trabajo, aptitudes, talentos, potencial e
historial de los aspirantes a ocupar cargos vacantes; asi como documentar el proceso
de evaluacién y emitir informes con las informaciones y recomendaciones
correspondientes que aporten a la toma de decisiones.

7. Administrar, evaluar y actualizar las pruebas psicométricas, segun los estandares y
normas establecidos.

8. Establecer y mantener actualizado un banco de curriculum de solicitudes
espontaneos y referidos por la Direccidn Ejecutiva o por cualquier drea de la
Institucion, clasificdndolos de acuerdo con los perfiles de los aspirantes.

9. Mantener registros de candidatos seleccionados, a partir de los resultados de las
evaluaciones aplicadas.

10. Administrar y coordinar la realizacion de concursos publicos en todas sus fases, para
cubrir cargos de carrera, conforme a lo establecido por la Ley de Funcién Publica 'y
reglamentacién complementaria.

11. Coordinar y supervisar proceso de induccién a la Institucidon y a los puestos de
trabajos, dirigido a servidores de nuevo ingreso, conforme a las disposiciones de la
Ley nim. 41-08 de Funcidn Publica.

12. Disefiar, coordinar y controlar programas de pasantia en coordinacién con las
diferentes areas de la Institucion.
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13. Gestionar el tramite de los nombramientos y de la documentacién requerida para
el ingreso de nuevos colaboradores segln corresponda.

14. Colaborar con el Departamento de Evaluacion del Desempefio y las diferentes
unidades de la Institucidon el proceso de evaluacion del desempefio del periodo
probatorio de los colaboradores de nuevo ingreso.

15. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Reclutamiento y Seleccién de Personal.
Los demads cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Capacitacion

a) Naturaleza de la Unidad: Asesora

b) Estructura Organica: El personal que la integran

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Recursos Humanos
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de
Recursos Humanos

Departamento de
Capacitacion

d) Objetivo General:

Coordinar, ejecutar y medir las actividades de capacitacion, adiestramiento, y desarrollo de
competencias del capital humano, basados en las necesidades actuales y futuras de la
organizacidn y las personas, asi como promover acciones para el reforzamiento cultural y el
crecimiento de los colaboradores.

e) Funciones Principales:

1. Coordinar el proceso y estudios de detencion de necesidades de formacion,
capacitacién y desarrollo de competencias, de los servidores de la Institucién,
tomando en cuenta las directrices emanadas del Instituto Nacional de
Administracién Publica (INAP).

2. Elaborar, coordinar y evaluar la ejecucidon de los programas de capacitacion,
adiestramiento y desarrollo de competencias de los colaboradores, acorde a las
necesidades de la Institucion y a los perfiles de los puestos.

3. Coordinar los programas de la induccion a la administracion publica, a través del
Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP).
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4. Velar por el cierre de brecha de competencias entre los colaboradores y los perfiles
de los puestos.

5. ldentificar los recursos disponibles y necesarios para el desarrollo de las acciones
formativas, tanto en el pais como en el extranjero y sugerir estrategias para acceder
a los mismos.

6. Velar que los objetivos y el contenido de las acciones y eventos formativos, estén
acorde con la necesidad por lo cual fueron programadas.

7. Analizar las solicitudes de capacitaciones realizadas por los colaboradores o areas
de la Institucidn, para asegurar la coherencia con los objetivos institucionales.

8. Registrar y mantener actualizada las estadisticas, relacionadas a todas las acciones
y eventos formativos ofrecidos al capital humano, supervisar su ejecucion y la
aplicacion de los sistemas de evaluacién de los participantes y facilitadores.

9. Establecer relaciones, convenios y cooperacidn institucional con entidades
educativas nacionales y extranjeras, con el fin de ampliar el abanico de posibilidades
de capacitacion y desarrollo de los colaboradores.

10. Proponer las politicas relacionadas a la planeacion, seleccidn, ejecucion y evaluacion
de los programas de capacitacion y desarrollo de los colaboradores.

11. Participar en la seleccion de los candidatos beneficiarios de becas, cursos y
programas de especializacién a ser celebrados tanto en el pais como en el
extranjero.

12. Velar por la actualizacion de la base de datos de la unidad para mantener el historial
de capacitacidn de los empleados.

13. Establecer indicadores de gestion propios del area, que contribuyan a la medicién
de resultados y a la toma de decisiones organizacionales.

14. Ejecutar un sistema de evaluacién de las acciones formativas que incluyan los
siguientes tipos de evaluacidn: de Reaccidn, Aprendizaje, Conducta y Resultados,
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presentar acciones para abordar los puntos de mejoras como resultados estas
evaluaciones.

15. Administrar la actualizado la base de datos de proveedores de capacitacién en
coherencia con las necesidades de la Institucién y los lineamientos del sistema de
compras y contracciones del sector publico, asi como mantener el historial de
capacitaciéon de los empleados.

16. Asesorar a los supervisores en el establecimiento de planes de desarrollo, dirigido
a aquellos servidores con resultados insatisfactorios en su evaluacién del
desempefio.

17. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Capacitacion.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).

Septiembre 2024 Manual de Organizacion y Funciones Pégina 51 de 273




INSTITUTO NACIONAL DE TRANSITO MOF.INTRANT.O1
q; INTRANT Y TRANSPORTE TERRESTRE

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

'''''''''''''''''''' MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES VERSION 1.0

Division de NOmina

a) Naturaleza de la Unidad: Asesora

b) Estructura Organica: El personal que la integran

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Recursos Humanos
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de
Recursos Humanos

Division de
Némina

d) Objetivo General:
Dirigir, programar, controlar y ejecutar los procesos de pago ndmina del personal y demas
procesos que de este se derive.

e) Funciones Principales:

1. Coordinar y supervisar el proceso de elaboracion y pago de las diferentes las
néminas de la |Institucion, y dar seguimiento hasta que los valores
correspondientes sean depositados a todos los servidores del INTRANT.

2. Preparar y tramitar a la Contraloria General de la Republica los cambios o
movimientos del personal que afecten la ndémina, segun procedimientos
establecidos.

3. Controlar la actualizacidén de las acciones de las acciones de personal en el sistema

de gestion e informacidn institucional, en coordinacién con la Direccion de
Recursos Humanos y Direccion Financiera.
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4. Coordinar y controlar las néminas y solicitar las asignaciones de fondos, asi como
realizar los descuentos a empleados de diferentes entidades crediticias.

5. Coordinar la implementacidn de las acciones de los servidores del INTRANT, en el
Sistema de Administracion de Servidores Publicos (SASP), acorde con los cambios
generados en la estructura organizacional del INTRANT.

6. Generar y procesar reportes de empleados para actualizar los beneficiarios de la
seguridad social ante la Tesoreria de la Seguridad Social (T.S.S).

7. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Divisién de Némina.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Direccidn de Planificacién y Desarrollo

a) Naturaleza de la Unidad: Asesora

b) Estructura Organica: Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacién Planes,
Programas y Proyectos
Departamento de Calidad en la Gestion
Departamento de Fortalecimiento Institucional
Departamento de Cooperacién Internacional
Divisién de Atencién al Ciudadano

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccion Ejecutiva
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de
Planificacion y Desarrollo|

Depart. Formulacion,

Monitoreo y Evaluacion Depaft' .de Depart. Calidad en la Depart. Cooperacién
de Planese Programa y Fortalecimienito Gestion Internacional
Institucional

Proyectos

Division de Atencion al
Ciudadano

d) Objetivo General:

Asesorar en materia de politicas, planes, programas y proyectos internos de la Institucion,
asi como en el desarrollo y aprendizaje organizacional, gestion de calidad y reingenieria de
procesos.
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e) Funciones Principales:

1. Formular las politicas, planes, programas y proyectos necesarios para el desarrollo
institucional, en coordinacion con las altas autoridades de la Institucion.

2. Preparar, coordinar y dar seguimiento en base a las prioridades sancionadas por el
Consejo de Ministros, los planes estratégicos institucionales que servirdn de base
para la elaboracidn y actualizacion del Plan Nacional Plurianual del Sector Publico.

3. Supervisar la identificacion, formulacién y evaluacién de la factibilidad técnico-
econdmica de cada uno de los proyectos de inversién de acuerdo con las normas
técnicas emitidas por el Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo.

4. Participar en la formulacién del presupuesto anual, de acuerdo con las lineas
estratégicas institucionales y el plan de compras, en coordinaciéon con el drea
financiera y administrativa de la Institucion.

5. Participar en la elaboracion del Plan de Compras en coordinacién con la unidad de
Compras y Contrataciones del INTRANT.

6. Participar en la definicion de la estructura programdtica del presupuesto en
coordinacidn con el area financiera de la Institucién.

7. Preparar informes sobre el impacto logrado en el cumplimiento de las politicas y
planes institucionales, a través de la ejecucién de los programas y proyectos a nivel
institucional y sectorial.

8. Presentar propuestas de revisién de estructura organizativa y de reingenieria de
proceso, incluyendo los respectivos componentes tecnoldgicos.

9. Elaborar y dar seguimiento a los proyectos de modernizacién y adecuacién de la
estructura organizativa de la institucion, asi como elaborar los manuales de
organizacién y funciones, politicas, normas y procedimientos.
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10. Supervisar la elaboracion de los proyectos de modernizacidén y adecuacion de la
estructura organizativa de la Institucion; asi como elaborar los manuales de
organizacién y funciones, politicas, normas y procedimiento.

11. Efectuar los estudios administrativos orientados a detectar y/o proponer
alternativas de solucién a problemas estructurales, operacionales y funcionales de
la Institucion.

12. Disefiar los formularios utilizados en las actividades y operaciones administrativas
de la Institucidon y evaluar las modificaciones sugeridas por las demas unidades
administrativas.

13. Dar seguimiento a la aplicacién de las normas, procedimiento y recomendaciones
establecidas en los estudios administrativos de la Institucién.

14. Dirigir el proceso de implementacién de la Evaluacidon de Desempeio Institucional
(EDI) y las Politicas Transversales en la Institucion.

15. Asegurar el establecimiento y desarrollo de un Plan de Calidad a lo interno, asi como
supervisar todas las actividades relacionadas con la Gestiéon de la Calidad.

16. Velar por la aplicacién e implementacion de Modelos de Gestién de Calidad que
contribuyan a la eficientizacion de los servicios que ofrece la Institucién a los demas
organismos del estado y a la ciudadania en general.

17. Velar por la recoleccién y actualizacidon de datos estadistico que sirvan de soporte
a la formulaciéon de planes para la toma de decisiones en la Institucién.

18. Velar que la Institucién ofrezca un adecuado servicio de documentacién estadistica
e informacidn sobre temas relacionados con los objetivos de la Institucion.

19. Identificar y formular planes, programas y proyectos a ser presentado al Ministerio
de Economia, Planificacidn y Desarrollo para el financiamiento de la cooperacién
internacional.
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20. Supervisar y evaluar los planes, programas y proyectos de cooperacién
internacional en el marco de las politicas definidas por la Institucion y el Ministerio
de Economia, Planificacién y Desarrollo.

21. Velar por el cumplimiento de las normas, procesos y procedimientos de solicitud,
recepcion, gestion, seguimiento y evaluacion de la Cooperacidn Internacional en la
Institucion.

22. Participar en las reuniones de las Mesas de Coordinacién de la Cooperacion
Internacional en representacion de su sector.

23. Presentar los informes de monitoreo y evaluacion de los planes, programas y
proyectos de cooperacion no reembolsables de la Institucién y/o instancia que
coordina.

24. Fomentar la automatizacion de sistemas y procesos y velar por el fortalecimiento
en el uso de las herramientas existentes.

25. Dar seguimiento y evaluar los planes, programas y proyectos de cooperacion
internacional de la Institucion, en el marco de las politicas definidas por la
Institucion y el Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo.

26. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Director(a) de Planificacién y Desarrollo
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion de PPP

a) Naturaleza de la Unidad: Asesora

b) Estructura Organica: El personal que la integran

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Planificacidn y Desarrollo
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de
Planificaciony
Desarrollo

Departamento de
Formulacién,
Monitoreo y Evaluacion]
de PPP

d) Objetivo General:

Coordinar y conducir, con los actores institucionales involucrados, el proceso de
formulacidn de planes, programas y proyectos. Asimismo, tiene a su cargo el monitoreo
y evaluacién del cumplimiento de las politicas, planes, programas y proyecto, a nivel de
resultados e impactos.

e) Funciones Principales:
1. Identificar, formular y evaluar la factibilidad técnico econédmico de cada uno de los
proyectos de inversion de acuerdo con las normas técnicas emitidas por el

Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo.

2. Participar en la formulacién del presupuesto anual de la Institucion, en coordinacién
con el Departamento Financiero.

3. Elaborar el informe del impacto logrado en el cumplimiento de las politicas, planes
y proyectos del INTRANT.
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4. Formular y presentar a la Direcciéon de Planificacion y Desarrollo los planes,
programas y proyectos a ser propuestos para ser financiados a través de
cooperacion internacional.

5. Evaluar los planes, programas y proyectos de cooperacién internacional y presentar
los reportes e informes correspondientes a el INTRANT en coordinacién con el
Departamento de Cooperacién Internacional.

6. Garantizar el manejo eficiente de la informacion de gestion, a fin de que resulte
oportuna para una toma de decisiones efectiva.

7. Elaborar los informes periddicos de la ejecucién de los planes, programas vy
proyectos del INTRANT, identificando el impacto logrado en el cumplimiento de las
politicas y normativas institucionales.

8. Monitorear y dar seguimiento a la ejecucién de los programas, planes y proyectos
manejados por el INTRANT.

9. Realizar cualquier funcion afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacién Planes,
Programas y Proyectos
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Departamento de Fortalecimiento Institucional

a) Naturaleza de la Unidad: Asesora

b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Planificacidn y Desarrollo
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de
Planificaciony
Desarrollo

Departamento de
Fortalecimiento
Institucional

d) Objetivo General:

Articular el funcionamiento, desarrollo y efectividad de las Organizaciones; asesorar a las
autoridades en la revisidon y disefio de las estructuras de la Organizacién, asi como la
definicion y actualizacion de manuales de funciones y de procedimientos en coordinacién
con el Ministerio de Administracién Publica y aplicara las normas emitidas por este.

e) Funciones Principales:

1. Asesorar a la Maxima Autoridad y demds unidades, en la revisidn y disefio de las
estructuras de la organizacion INTRANT.

2. Definiry actualizar los manuales de Funcién y Funciones, asi como los de procesos y
procedimientos en coordinacion con el Ministerio de Administracién Publica.

3. Preparar propuesta de revisién de estructuras organizativas y de reingenieria de
procesos, incluyendo los respectivos componentes tecnoldgicos.
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4. Elaborar y dar seguimiento a los proyectos de modernizacidn y adecuacién de la
estructura organizativa de la Institucion.

5. Elaborar, divulgar, mantener actualizado y en operacion los manuales de
organizacién y funciones departamentales.

6. Realizar estudios administrativos dirigidos a detectar y/o proponer alternativas de
solucién a problemas estructurales, operacionales y funcionales de la Institucidn.

7. Dar seguimiento a la aplicacién de las normas, procedimientos y recomendaciones
establecidas en los estudios administrativos de la Institucion.

8. Elaborar propuestas de mejora de procesos que permitan lograr los objetivos
institucionales de manera eficiente, efectiva y eficaz, actuando como agente de
cambio, procurando el involucramiento de todos los empleados en el esfuerzo de
mejora de los procesos estructurales.

9. Ofrecer asistencia técnica, asesoria y orientacién permanente de los procesos de
fortalecimiento institucional, a todas las unidades del INTRANT.

10. Coordinar el proceso de medicién de clima organizacional en coordinacion de la
Direccién de Recursos Humanos del INTRANT.

11. Monitorear y dar seguimiento a el resultado de los indicadores de gestidon
institucional y politicas transversales evaluadas en la Evaluacion del Desempefio
Institucional (EDI), para asi coordinar con la Direccién de Planificaciéon y Desarrollo
la presentacion de los informes trimestralmente a la Direccion Ejecutiva.

12. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Fortalecimiento Institucional.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Calidad en la Gestion

a) Naturaleza de la Unidad: Asesora

b) Estructura Organica: Division de Atencién al Ciudadano

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Planificacidn y Desarrollo
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento de
Calidad en la Gestion

Division de Atencion al
Ciudadano

d) Objetivo General:

Promover, coordinar y asegurar la implementacién de modelos, sistemas y/o normas
de gestién de calidad en la organizacidon, asi como cualquier otra herramienta que
contribuya a la mejora continua de la gestion institucional y de los servicios que se
ofrecen a los ciudadanos.

e) Funciones Principales:

1. Velar la satisfaccion de los ciudadanos sobre los servicios recibidos, Ia
implementacién de planes de mejora y el cumplimiento de la Carta Compromiso con
el ciudadano siguiendo los lineamientos del Ministerio de Administracion Publica.

2. Diseiar los formularios utilizados en las actividades y operaciones administrativas
de la Institucion y evaluar las modificaciones sugeridas por las demas unidades
administrativas.

3. Elaborar, divulgar, mantener actualizado y en operacidn los manuales de politicas y
procedimientos institucionales.

4. Fomentar el establecimiento y desarrollo de un Plan de Calidad a lo interno, asi
como supervisar todas las actividades relacionadas con la gestién de la calidad.
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5. Gestionar la aplicacion e implementacion de Modelos de Gestiéon de Calidad que
contribuyan a la eficiencia los servicios que ofrece la Institucién a los demas
organismos del estado y a la ciudadania en General.

6. Coordinar anualmente los levantamientos, revisidn y andlisis de los procesos de las
diferentes unidades organizativas, con el fin de proveer informacion exacta y
relevante para la gestion de los riesgos institucionales.

7. Asesorar y acompafar a todas las areas de la Institucion en la elaboracién,
implementacidn, control y seguimiento de los procesos, a fin de que cumplan con
los estandares de calidad establecidos.

8. Elaborar propuestas de gestién de calidad y reingenieria de procesos y servicios que
permitan lograr los objetivos institucionales.

9. Disefar y presentar propuesta de un sistema de calidad a ser implementado en la
Institucion a través de una cultura de calidad.

10. Evaluary canalizar las iniciativas de mejora propuestas por las distintas unidades de
la Institucidn, a fin de promover el mejoramiento continuo de los procesos.

11. Contribuir a la actualizacion de la base de datos estadisticos del sistema de gestién
de calidad.

12. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Calidad de la Gestion.
Los demads cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Division de Atencidn al Ciudadano

a) Naturaleza de la Unidad: Asesora

b) Estructura Organica: El personal que la integran

c) Relaciones:
De Dependencia: Departamento de Calidad en la Gestion
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento de
Calidad en la Gestion

Division de Atencion al
Ciudadano

d) Objetivo General:

Administrar los procesos de atencién ciudadana y transparencia de la Institucion,
procurando altos estdndares de servicios a los clientes, usuarios y ciudadanos,
asegurando brindar informaciones oportunas y certeras.

e) Funciones Principales:

1. Disenar e implementar una estrategia de comunicacion y servicio junto a la unidad
de comunicaciones para atender los requerimientos de los clientes/usuarios.

2. Mantener informacidon actualizada sobre los servicios de la Institucidon para los
clientes/usuarios que la requieran por las distintas vias que tenemos disponibles.
(Portal Institucional, Central telefénica, redes sociales).

3. Dar seguimiento a la recepcién de las informaciones solicitadas por parte de las
areas involucradas para dar la atencién a las solicitudes presentadas por los
clientes/usuarios a través de los medios oficiales habilitados por el INTRANT.
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4. Elaborar Informes estadisticos para medir los niveles de satisfaccién de los
ciudadanos y la cantidad de requerimientos que realizan, para ser presentados
mensualmente a la Maxima Autoridad del INTRANT.

5. Elaborar las fichas de servicio las cuales contienen la descripcion del procedimiento,
los costos de los servicios y/o cualquier otra informacidn que sirva de referencia a
los/las ciudadano/as sobre los servicios que ofrece el INTRANT; y su difusion a los
diferentes canales informativos (OGTIC, MAP, Portal Institucional).

6. Establecer una estrategia de intercambio de informacién con las areas pertinentes
de la institucién, para mantener la base de datos de las informaciones actualizada
de los servicios que brinda el INTRANT.

7. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) de la Divisién de Atencidn al Ciudadano.
Los demds cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Cooperacion Internacional

a) Naturaleza de la Unidad: Asesora

b) Estructura Organica: El personal que la integran

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Planificacidn y Desarrollo
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de
Planificaciony
Desarrollo

Departamento de
Cooperacion
Internacional

d) Objetivo General:
Coordinar las acciones de cooperacién no reembolsable (donaciones de recursos,
asistencia técnica, entre otros); gestionar recursos financieros y técnicos de
cooperacion oficial, privada nacional e internacional para apoyar los programas y
proyectos estratégicos que la Institucion ha definido para cumplir las metas en
cobertura, calidad y eficiencia trazadas en su Plan Estratégico.

e) Funciones Principales:

1. Preparar el plan anual de cooperacion donde se identifiquen los cooperantes y
proyectos a fondo de cooperacion.

2. Coordinar con las diferentes direcciones de la Institucidon, la identificacion de
necesidades de cooperacion financiera no reembolsable y técnico-cientifica a
presentar ante los organismos cooperantes.

3. Participar en captacidon de asistencia técnica, proveniente de la cooperacién
nacional y multinacional, en las areas de interés de la Institucién, asi como realizar
las actividades necesarias, para la suscripcidon y ejecucién de los convenios de
cooperacion.

Septiembre 2024 Manual de Organizacion y Funciones Pégina 66 de 273




INSTITUTO NACIONAL DE TRANSITO MOF.INTRANT.O1
q; INTRANT Y TRANSPORTE TERRESTRE

vvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvv

'''''''''''''''''''' MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES VERSION 1.0

4. Establecer un protocolo de actuacién en la gestion de fondos de cooperacion para
estandarizar el accionar con los cooperantes.

5. Asesorar a las areas de la Institucidon en el proceso de formulaciéon de documentos
de asistencia técnica e infraestructura, conforme a lineamientos emitidos por los
diferentes organismos cooperantes.

6. Coordinar los proyectos técnicos de financiamientos de organismos internacionales
con cooperacion.

7. Coordinar todas las actividades, talleres, foros, firmas de acuerdos con los
organismos internacionales.

8. Gestionar recursos financieros y técnicos de cooperacion oficial, privada, nacional e
internacional para apoyar los programas, planes y proyectos estratégicos que el
INTRANT ha definido para cumplir con las metas en cobertura, calidad y eficiencia
trazadas en el Plan Estratégico.

9. Monitoreo de los planes, programas y proyectos de la institucidn trabajando junto
al Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo y aplicar las normas emitidas
por este.

10. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Cooperacién Internacional.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).

Direccion Juridica
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a) Naturaleza de la Unidad: Asesora

b) Estructura Organica: Departamento de Redaccion de Documentos Legales
Departamento de Litigios
Departamento de Reglamentos y Normas
Departamento de Redaccidén de Documentos Legales

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccion Ejecutiva
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion Juridica

Depart. de
Redaccion de o
Documentos - p Depart. Litigios
Legales epart. de
Reglamentosy
Normas

d) Objetivo General:

Asesorar en materia legal a funcionarios(as) y servidores(as) de la Institucién, a fin de que
las actividades se desarrollen de acuerdo con las normativas juridicas vigentes, y
recomendar las medidas que sean necesarias para asegurar el buen funcionamiento del
Instituto Nacional de Transito y Transporte Terrestre.

e) Funciones Principales:

1. Realizar y revisar los estudios juridicos, las resoluciones, los reglamentos, los
convenios, los proyectos de ley y de decretos, y otros documentos legales
relacionados con las actividades y operaciones de la Institucién.

2. Analizar casos de orden legal y emitir opinidn sobre los mismos.

3. Elaborar los contratos para ser suscritos por la Institucién con personas juridicas o
morales, y mantener registro y control de los mismos.
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4. Asesorar al CODIINTRANT, y a todas las unidades del INTRANT en la aplicacion de la
legislacién referente a las actividades que le competen a la institucion.

5. Emitir opiniones e informes legales de auditorias y proyectos de resolucién que
acompafien el dictamen que sera publicado por el INTRANT.

6. Velar por la actualizacion del registro y el archivo de leyes, decretos, convenios,
contratos de préstamos y demas documentos juridicos de la institucion.

7. Intervenir en reclamaciones y litigios que puedan afectar los intereses del INTRANT,
asumiendo la representacién legal de la institucidn previa autorizacién.

8. Dar seguimiento a los contratos suscritos por el Estado Dominicano, a través del
INTRANT, con organismos internacionales.

9. Velar por la correcta aplicacién de las disposiciones legales en la tramitacion de los
asuntos de su competencia.

10. Supervisar la preparacién de los textos de las circulares, oficios, boletines y otros
documentos de caracter legal que se proponga emitir la Institucion.

11. Formular sugerencias que puedan contribuir al mejoramiento de las bases
normativas de la Institucion.

12. Representar o incoar acciones ante los tribunales y darle seguimiento a los asuntos
legales que sean referidos por las diferentes unidades organizativas de la Institucién
al area juridica.

13. Analizar y dar seguimiento a las notificaciones que por acto de alguacil sean
recibidas por la Institucién.

14. Elaborar y tramitar los documentos y las estadisticas que sean requeridos por el
drgano rector.

15. Elaborar los contratos y convenios suscritos por la Instituciéon con personas juridicas
o morales, y mantener registro y control de estos, garantizando la correcta
aplicacién de las disposiciones legales en la tramitacidn de los asuntos de su
competencia.

16. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.
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f) Estructura de Cargos:
Director(a) Juridico(a).
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Redaccion de Documentos Legales

a) Naturaleza de la Unidad: Asesora

b) Estructura Organica: El personal que la integran

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccion Juridica
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Juridica

Departamento de
Redccion de
Documentos Legales

d) Objetivo General:

Dirigir y coordinar los procesos de elaboracién de convenios, contratos, actas, acuerdos,
anteproyectos de iniciativas de leyes, de decretos, propuestas de reformas de leyes y otros
asuntos juridicos, relativos al quehacer institucional.

e) Funciones Principales:

1. Elaborar contratos para adquisiciones, prestacién de servicios y otros en los que el
INTRANT sea parte, para la firma de la maxima autoridad.

2. Velar por la actualizacidn del registro, control y archivo de los documentos juridicos
o legales del INTRANT.

3. Asesorar y revisar los pliegos de condiciones, términos de referencia, fichas técnicas
correspondientes a las licitaciones.

4. Coordinar y dirigir la preparacidn de los textos de las circulares, oficios, boletines y
otros documentos de cardcter legal que se proponga emitir la Institucion.
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5. Realizar asesorias que puedan contribuir al mejoramiento de las bases normativas
de la Institucién.

6. Controlar el registro de los contratos y convenios suscritos por la institucion con
personas juridicas o morales, y velar por la correcta aplicacién de las disposiciones
legales en la tramitacidn de los asuntos de su competencia.

7. Participar en la elaboracién de proyectos de resoluciones, contratos y documentos
de caracter legal.

8. Analizar, asesorar y emitir opinidn respecto a los términos y disposiciones legales
contenidas en los convenios, contratos, pliegos de condiciones, términos de
referencia, fichas técnicas y de cualquier tipo de acuerdos que se realice entre el
INTRANT vy otros.

9. Ser enlace y apoyo a las diferentes unidades de la Institucion en asuntos juridicos,
asi como emitir criterio legal sobre proyecto de reglamentos, contratos y otros
instrumentos legales de aplicacién interna.

10. Intervenir en los procesos licitatorios, tramites, reclamaciones que puedan afectar
los intereses de la Institucion.

11. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) de Redaccion de Documentos Legales.
Los demds cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento Litigios

a) Naturaleza de la Unidad: Asesora

b) Estructura Organica: El personal que la integran

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccion Juridica
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion Juridica

Departamento Litigios

d) Objetivo General:

Representar a la institucidn en todas las demandas y los procesos de indole judicial en
que fuera parte, y cualquier funcionario publico que sea demandado, siempre y cuando
sea en el ejercicio de sus funciones dentro de la institucién.

e) Funciones Principales:

1. Representar a la Institucion y sus miembros ante el Tribunal Contencioso Tributario
y Administrativo de la Republica.

2. Dar seguimiento a las reclamaciones hechas por los(as) servidores(as) en funcién de
las disposiciones de la Ley Nium. 41-08 de Funcidn Publica y sus Reglamentos de

Aplicacion.

3. Controlar y mantener un registro y archivo de los procesos donde la institucidon sea
parte demandada o demandante.
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4. Coordinar las notificaciones tanto judiciales como extrajudiciales de los asuntos
relativos a la competencia de la unidad.

5. Brindar las asesorias requeridas a las demas unidades de la institucion

6. Informar y dar seguimiento a los procesos legales presentados por y ante la
institucion

7. Analizar, opinar y dar seguimiento a los casos y asuntos de orden legal, que sean
referidos a la Direccién Juridica, por la Maxima Autoridad y las diferentes unidades
organizativas de la institucién

8. Analizar y dar seguimiento a las notificaciones que por Acto de Alguacil sean
recibidas por la institucion.

9. Conciliar las problematicas sociales y legales en los proyectos de movilidad
ejecutados por la institucion.

10. Realizar cualquier funcidn afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) de Litigios.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Reglamentos y Normas

a) Naturaleza de la Unidad: Asesora

b) Estructura Organica: El personal que la integran
¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccién Juridica

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion Juridica

Departamento de
Reglamentos y Normas|

d) Objetivo General:

Elaborar, actualizar y divulgar las normativas técnicas de cumplimiento, resoluciones
regulatorias de la Institucion que sirvan de base para la aplicacion, ejecucidn vy fiscalizacién
de acuerdo con la Ley Num. 63-17, asi como reglamentos y otras regularizaciones
complementarias.

e) Funciones Principales:

1. Elaborar un sistema de reglamentos para la aplicacion de las disposiciones legales
del sector transito y transporte terrestre.

2. Implementacién y evaluacién a las normas y reglamentos que deben emanar del
INTRANT.

3. Coordinar las actualizaciones y/o modificaciones de los reglamentos con el objetivo
de armonizarlos con las funciones de las dependencias que integran la Institucion.
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4. Coordinar los procesos de consulta publica de los reglamentos elaborados por la
Institucion.

5. Presentar a la Direccién Ejecutiva los borradores/proyectos de reglamentos vy
regulaciones complementarias o resoluciones para su revision y observaciones.

6. Elaborar, reunir, coordinar y conservar informaciones sobre estadisticas
publicaciones y en general que sean necesarios para la elaboraciéon de los
reglamentos y sus métodos de elaboracién.

7. Coordinar con las unidades que conforman la estructura orgdnica del INTRANT la

propuesta de creacidn de las normativas y/o reglamentos regulatorios de Seguridad
vial, transito y Transporte Terrestre.

8. Implementar, dirigir y controlar la aplicacién de medidas destinadas a asegurar el
cumplimiento de los reglamentos técnicos del INTRANT.

9. Coordinar el proceso de publicacion para consulta publica de los reglamentos que
seran aprobados por el INTRANT.

10. Evaluar el cumplimiento de los reglamentos elaborados e implementados por el
INTRANT.

11. Preparar e implementar las normas y reglamentos que pasaran por el CODINTRANT
para ser revisadas y aprobadas luego que vienen del consejo de consulta publica.

12. Coordinar con las areas técnicas el proceso de implementacion de las normativas
aprobadas por el poder ejecutivo.

13. Administrar los registros de las Resoluciones y Normativas emitidas por el INTRANT.
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14. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Reglamentos y Normas.

Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Direccion de Comunicaciones

a) Naturaleza de la Unidad: Asesora

b) Estructura Orgdnica: Departamento de Relaciones Publicas
Departamento de Prensa
Divisidn de Publicaciones
Divisién de Protocolo

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccion Ejecutiva

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucidn
Organigrama:

Direccion de

Comunicaciones

| |

Departamento

de Relaciones
Publicas

Departamento
de Prensa

Division de Division de
Publicaciones Protocolo

d) Objetivo General:

Lograr una gestioén y difusion de la imagen institucional a nivel nacional, a fin de apoyar el
plan estratégico del INTRANT; proporcionando coherencia e integracién entre objetivos y
servicios ofertados y manteniendo una comunicacién activa entre todas las unidades que la
integran, a través de la difusién en los medios de comunicacién.

e) Funciones Principales:
1. Planear, dirigir y coordinar la politica de comunicacién y de relaciones publicas de

la institucion, de conformidad con los lineamientos generales establecidos por la
Madxima Autoridad.
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2. Disefiar, dirigir y supervisar los planes y estrategias de comunicacién, difusion y
publicacidn, que fortalezcan la imagen de la Institucion.

3. Difundir las informaciones periodisticas de las actividades de la institucidén a nivel
nacional e internacional, de acuerdo con las directrices trazadas por el INTRANT.

4. Planificar, divulgar y monitorear, la aplicacidon de las politicas de comunicaciéon
interna, en coordinacion con el drea de Recursos Humanos.

5. Asesorar a la Instituciéon sobre la aplicacidn de acciones y tacticas que respondan a
la politica comunicacional.

6. Mantener una hemeroteca, videoteca, audioteca y sistemas virtuales de consulta,
relativo a los asuntos de interés Institucional.

7. Planificar y dirigir programas de informacidn interna y externa.

8. Coordinar la publicacion de boletines, revistas, libros, instrumentos, publicaciones
especiales y otros documentos informativos, relativos a las actividades y los
servicios que ofrece el INTRANT, asi como contenido para la WEB semantica y redes
sociales.

9. Supervisar y organizar en coordinacién con la Divisidon de Protocolo las ruedas de
prensas, actos sociales y otras actividades y eventos que realice la Institucion, asi
como la comparecencia de la Maxima Autoridad y de otros servidores publicos.

10. Promover la realizacion de actividades tendentes a socializar e internacionalizar la
Misidén, Vision y Valores Institucionales como forma de elevar el sentido de
compromiso e identificacion con los objetivos de la institucion.

11. Dirigir y coordinar la comunicacién de la Institucion con otras instituciones
Centralizadas, Descentralizadas, Auténomas y Municipales.

12. Realizar cualquier funcidon afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

Septiembre 2024 Manual de Organizacion y Funciones Pégina 79 de 273




INSTITUTO NACIONAL DE TRANSITO MOF.INTRANT.01
qi INTRANT Y TRANSPORTE TERRESTRE

MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES VERSION 1.0

Y TRANSPORTE TERRESTRE

f) Estructura de Cargos:
Director(a) de Comunicaciones.

Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Prensa

a) Naturaleza de la Unidad: Asesora

b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Comunicaciones
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucidon
Organigrama:

Direccion de
Comunicaciones

Departamento de
Prensa

d) Objetivo General:

Informar y orientar a la ciudadania sobre las ejecutorias y servicios de la institucion a través
de los medios de comunicaciones establecidos; asi como coordinar todo lo relativo a la
realizacion de actividades relacionadas con el cuidado de la imagen de la Institucién (y de
sus servicios) de cara al publico.

e) Funciones Principales:

1. Elaborar las notas de prensa, contenidos informativos, boletines, sintesis
periodisticas e informativas sobre el INTRANT vy los servicios que ofrece.

2. Coordinary supervisar la redaccidon de las notas de prensa, contenidos informativos
de las ruedas de prensa, declaraciones y entrevistas, boletines, sintesis periodisticas
e informativas sobre los servicios y demas temas manejados por la Institucidon

3. Elaborar notas de prensay cualquier otro documento relacionado con la promocién
de las actividades de la institucion, asi como velar por la veracidad de las
publicaciones que pudieran afectar la buena imagen de la institucion.
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4. Gestionar con medios de comunicacion la difusién de actividades, eventos, actos,
discursos y ruedas de prensa en tiempo real o diferido.

5. Desarrollar foto crénicas, foto-reportajes, reportajes, noticias, entre otros, hacia lo
interno y externo de la Institucién.

6. Monitorear los medios de comunicacion en los que se publique alguna informacion
u opinién acerca de la institucidon que sea en base negativa y general las acciones
comunicativas que se ameriten.

7. Mantener una comunicacion efectiva con los distintos autores responsables del
periodismo y la comunicacion en los medios.

8. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Prensa.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Relaciones Publicas

a) Naturaleza de la Unidad: Asesora

b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Comunicaciones
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucidn
Organigrama:

Direccion de
Comunicaciones

Departamento de
Relaciones Publicas

d) Objetivo General:
Mantener laimagen institucional posicionada, procurando la comprensién, fortalecimiento
de las relaciones internas y externas a través de los medios de comunicacién.

e) Funciones Principales:

1. Desarrollar acciones estratégicas de comunicaciéon para posicionar la imagen
institucional contribuyendo a su aceptacién social y mantener un clima
comunicacional favorable con los ciudadanos, servidores internos y externos,
agentes sociales y proveedores, que utilizan los servicios del INTRANT.

2. Elaborar el contenido audiovisual de difusiéon de imagen institucional del INTRANT
para la transmision en los medios digitales y los canales informativos internos y
externos.

3. Apoyar y reforzar las labores de promocién de la Instituciéon y los servicios que
ofrece
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4. Monitorear las publicaciones que se emiten sobre la institucion y el sector
transporte en los distintos medios de comunicacién y coordinar las acciones a
tomar para mejorar la imagen ante la ciudadania.

5. Coordinar las actividades y programas dirigidos a la promocién de la imagen
institucional y sus servicios a nivel nacional e internacional, en coordinaciéon con las
unidades correspondientes en el INTRANT.

6. Brindar apoyo en la difusién de las comunicaciones internas las cuales son
coordinadas, realizadas y aprobadas por la Direccién de Recursos Humanos.

7. Realizar el manejo de crisis ante cualquier actividad o conflicto que tenga que
enfrentar la institucidn para dar una respuesta efectiva a los sectores afectados.

8. Desarrollar un plan de comunicacién externo apoyado en un sistema de entrevistas,
envio de comunicaciones (notas de prensa) a los periodistas que cubren el sector
transporte paralelamente a publicaciones en los medios de la institucion (pagina
web y redes sociales) con informaciones concernientes a las principales acciones
llevadas a cabo por la entidad en los diversos ambitos que abarca.

9. Coordinar junto a los contactos claves y grupos de interés, las campafias de
comunicacion y los contenidos producidos por prensa, para crear las expectativas
necesarias y sensibilizar a la opinion publica, aportando datos informativos vy
contenidos publicitarios.

10. Implementar estrategias de difusidén mediante medios y materiales publicitarios del
INTRANT para dar una imagen positiva entre los usuarios.

11. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Relaciones Publicas.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Division de Publicaciones

a) Naturaleza de la Unidad: Asesora

b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Comunicaciones
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de
Comunicaciones

Divison de
Publicaciones

d) Objetivo General:

Desarrollar, coordinar y supervisar las actividades que se realizan para el disefio, impresion
y distribucion de las publicaciones y materiales publicitarios diversos que requiera el
INTRANT.

e) Funciones Principales:

1. Publicar las notas de prensa y/o reportajes acerca de la Institucién y los servicios
ofrecidos por los diferentes canales existentes.

2. Canalizar todas las publicaciones de las informaciones y/o mensajes publicitarios
generados y/o derivados de las actividades desarrolladas por el INTRANT.

3. Presentar las propuestas de los tipos de publicaciones a desarrollar en la Institucion
(revista, folletos, volantes, boletines, otros).

4. Preparar documentos para enviar a las cadenas de televisién u otros medios
masivos y asi se den a conocer las informaciones emitidas.
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5. Mantener actualizado el portal institucional.

6. Realizar cualquier funcion afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Divisién de Publicaciones.
Los demds cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Division de Protocolo

a) Naturaleza de la unidad: Asesora
b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Comunicaciones
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucién
Organigrama:

Direccion de
Comunicaciones

Division de Protocolo

d) Objetivo General:

Planificar, coordinar y supervisar actos y eventos de la Institucién, a fin de garantizar el
cumplimiento de las normas protocolares requeridas, asi como asesorar a los directivos de
la Institucion y al personal en general, sobre la organizacion de los eventos.

e) Funciones Principales:

1. Coordinar, distribuir y supervisar que los actos, eventos y/o actividades desarrolladas

por la Institucidn, se realicen de acuerdo con las normas protocolares establecidas por
el INTRANT.

2. Controlar y programar la agenda protocolar de las actividades que se realizaran en la
Institucion y seleccionar el lugar donde se va a efectuar los eventos protocolares, con
el fin de asegurar la efectividad de estas.

3. Supervisar a los contratistas responsables de organizar actividades relacionadas con la
Institucion, para su oportuna ejecucion y cumplimiento de los estandares de calidad
definidos para los eventos realizados por INTRANT.
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4. Disefar y/o asesorar en la elaboracién de tarjetas varias (invitaciones a actos, de
presentacion, entre otras) de acuerdo con el tipo de evento, para que su composicion
y presentacién se realice de acuerdo con las normas protocolares del INTRANT.

5. Determinar necesidades diversas (equipo, decoracion, mobiliario, simbolos patrios,
entre otros) para que cada evento se efectle con los requerimientos necesarios para
su adecuada y eficiente organizacion.

6. Asesorar en materia protocolar a la Direccidén Ejecutiva y a todos los departamentos
de la Institucion, en la organizacién de los eventos, a los fines de aplicar las normas
gue regulan los actos oficiales.

7. Coordinar la logistica protocolar para la recepcién de funcionarios nacionales e
internacionales en todas las actividades y eventos realizados por el INTRANT.

8. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Divisién de Protocolo.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Libre Acceso a la Informacién

a) Naturaleza de la Unidad: Asesora

b) Estructura Orgdnica: El personal que la integran

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccion Ejecutiva
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucién
Organigrama:

Direccion Ejecutiva

Departamento de LibreI
Acceso a la Informacion

d) Objetivo General:

Convertir la informacién en una herramienta al servicio de la ciudadania para garantizar
el derecho del ciudadano al libre acceso a la informacién publica, siguiendo los
lineamientos de la Ley General de Acceso a la informacion Pulblica y las normas
establecidas por la institucién.

e) Funciones Principales:

1. Recolectar, sistematizar y difundir la informacién a la que se refiere el Capitulo IV
del Reglamento de la Ley General de Libre Acceso a la Informacion (LGLAIP).

2. Recibir y tramitar a las solicitudes de suministro de informacién acerca de la
institucion, siguiendo los lineamientos normativos e institucionalmente
establecidos.

3. Garantizar el acceso directo del publico a informaciones bdasica de la institucion a
través de publicaciones y medios electrénicos como internet, (pagina web) etc.
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4. Asesorar ala ciudadania en la elaboracion de solicitudes de acceso a la informacion,
asi como orientar a los solicitantes respecto de otros organismos, instituciones o
entidades que pudieran tener la informacién que solicitan.

5. Canalizar las solicitudes de informaciones que no sean de acceso publico o que esté
protegida de derechos de reservas o autodeterminacién informativa y notificarlo a
los Usuarios/Cliente que requieran dicha informacion.

6. Administrar un archivo de las solicitudes de acceso a la informacidn, sus
antecedentes, tramitacién, resultados y costos, asi como elaborar estadisticas y
balances de gestion de su unidad en materia de acceso a la informacion.

7. Poner a disposicidn de la ciudadania, tanto en la Pagina Web del INTRANT como en
un lugar visible en las instalaciones, un listado de los principales derechos que, en
materia de acceso a la informacidn, asisten al ciudadano.

8. Elaborar, actualizar y poner a disposicidon de la ciudadania un indice que contenga la
informacién bajo su resguardo y administracion.

9. Implementary mantener un sistema de administracion de la informacién que facilite
el acceso publico de la informacidn clasificada como reservada, cuando se hubiere
vencido el plazo o producido el evento establecido para su apertura al acceso
publico.

10. Proponer los procedimientos internos que pudieran asegurar una mayor eficiencia
en la gestidn de las solicitudes de acceso a la informacién.

11. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) de Libre Acceso a la Informacion.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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3.3 UNIDADES DEL NIVEL AUXILIAR O DE APOYO
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Direccion Administrativa Financiera

a) Naturaleza de la Unidad: Apoyo

b) Estructura Organica: Departamento Administrativo
Departamento de Servicios Generales
Departamento Financiero

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccidn Ejecutiva
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion
Administrativa
Financiera
1 |
Departamento szasr:::?c?::o Departamento
Adminstrativo Financiero
Generales
ivision de ivision de ., ..
Transportacié Mantenimient Division de Seccion de
Divisién de n ° Contabilidad Presupuesto
Comprasy =
Contrataciones
Seccion de . ..
Mayordomia Seccion de Seccién de
Tesoreria Cobros
Seccién de Seccion de
Correspondencia Almacén y
Archivo Central| Suministro

d) Objetivo General:

Planificar, organizar, supervisar y controlar las actividades administrativas y financieras de
la Institucidén, a los fines de disponer el presupuesto necesario para lograr el buen
desempefio de esta, velando por el cumplimiento de las politicas, normas y procedimientos
administrativos establecidos y asegurando el uso racional de los recursos financieros.
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e) Funciones Principales:

1. Elaborar el presupuesto anual del Instituto Nacional de Transito y Transporte
Terrestre, en coordinacion con las diferentes unidades de la Institucién, conforme
a los planes estratégicos de la misma y siguiendo las politicas y procedimientos
establecidos por el Ministerio de Hacienda.

2. Gestionar los ajustes presupuestarios y la entrega de recursos complementarios,
acorde con las normas, politicas y procedimientos trazados para los érganos
rectores correspondientes.

3. Revisar, analizar y validar informes sobre el comportamiento mensual y acumulado
de las partidas del presupuesto y de las metas de gestidn; asi como de las cuentas
de la contabilidad general y presentarlos a las autoridades correspondientes, para
su seguimiento, evaluacién y control.

4. Supervisar y controlar la ejecucidon presupuestaria de los distintos programas,
proyectos y actividades; asi como aprobar las modificaciones que requiera la
gestién de la Institucion.

5. Aplicar las politicas, normas y procesos referentes al manejo de los recursos
materiales y financieros de la Institucidn, a partir de las directrices trazadas por los
drganos rectores del Sistema Integrado de Administracidn Financiera del Estado.

6. Validar y/o aprobar en el SIGEF (Sistema Integrado de Gestidon Financiera) las
transacciones econdmicas, asi como los movimientos contables de las operaciones
financieras de la Institucidén, de acuerdo con las normas legales y disposiciones
emanadas de los érganos rectores.

7. Asesorar a las unidades ejecutoras de la Institucidn, sobre los aspectos de gestion
administrativa y financiera, ejerciendo la verificacién de las distintas etapas de la
ejecucion del gasto y tramitando los mismos, a partir de las autoridades
competentes.

8. Programar y controlar el flujo de ingreso y egresos de las instituciones y realizar la
programaciéon mensual de compromisos para cada trimestre; asi como la
programacion indicativa para el trimestre restante del ejercicio fiscal.
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9. Programar, supervisar y aprobar las operaciones de compras y contrataciones de
obras, bienes y servicios requeridas; procurando que se cumplan las normas fijadas
por la Direccidn General de Compra y Contrataciones Publicas en Condicién de
o6rgano Rector y procurando que se realice el pago oportuno mediante la
supervision.

10. Supervisar y controlar el inventario de los activos fijos de la Instituciéon, de acuerdo
con las normativas dictadas por el Ministerio de Hacienda.

11. Planificar y coordinar con las unidades del INTRANT, a los fines de suplir las
necesidades de espacio fisico, equipos, mobiliarios y suministro de materiales de la
Institucion.

12. Coordinar, supervisar y ejecutar los programas de servicios generales y
mantenimiento de planta fisica, mobiliarios y equipos de la Institucion, para
garantizar el mantenimiento eficiente, eficaz y sostenible de las instalaciones de la
Institucion.

13. Regular las actividades administrativas relacionadas con la presentacion de servicio
de transporte y el mantenimiento de la flotilla de la Institucion.

14. Administrar, custodiar y conservar la informacién financiera en condiciones de
seguridad y en estado veraz para posibilitar su ulterior consulta.

15. Garantizar la tramitacién oportuna de toda la documentacion referente a las
actividades institucionales, verificando que aquellas contentivas de decisiones
relativas a la Institucidn sean entregadas dentro de los plazos correspondientes.

16. Realizar cualquier funcidon afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Director(a) Administrativo Financiero.
Los demds cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento Administrativo

a) Naturaleza de la Unidad: Apoyo

b) Estructura Organica: Division de Compras y Contrataciones
Seccion de Correspondencia y Archivo Central
Seccién de Almacén y Suministro

c)
d) Relaciones:
De Dependencia: Direccion Administrativa Financiera

De Coordinacidon: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento
Administrativo

Division de Compras
y Contrataciones

] 1
Seccion de
Correspondenciay
Archivo Central

Seccion de Almacén
y Suministro

e) Objetivo General:

Mantener un sistema de programacién, direccion, coordinaciéon, supervision y control de
las actividades administrativas de la Institucion de acuerdo con las normas y politica
establecidas.

f) Funciones Principales:
1. Ejecutar y mantener un control los recursos humanos y materiales, asi como los

servicios generales que la Institucién necesita para el desarrollo de sus funciones
administrativas.
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2. Ejecutar el presupuesto asignado con criterios de racionalidad, austeridad,
disciplina presupuestal y apego a la normativa establecida en las normas emitidas
por los érganos correspondientes.

3. Garantizar el correcto almacenaje y suministro oportuno de los materiales,
mobiliario, equipo, refacciones y articulos en general, necesarios para el
funcionamiento de la Institucidn.

4. Programar, organizar y controlar los trabajos de mantenimiento y conservacién de
los bienes muebles, inmuebles y los sistemas y equipos del INTRANT.

5. Administrar y mantener actualizado el registro de los bienes en poder del INTRANT.

6. Supervisar la ejecucion de las operaciones de compras y contrataciones de bienes
y servicios, velando por que se cumplan las normas fijadas por la Direccién General
de Contrataciones, en su condicion de érgano rector.

7. Coordinar el programa general de los servicios de transporte de la Institucién.

8. Garantizar un adecuado sistema de registro y archivo de correspondencias y
documentos de la Institucion.

9. Realizar cualquier funcion afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

g) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento Administrativo(a).
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Division de Compras y Contrataciones

a) Naturaleza de la Unidad: Apoyo

b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento Administrativo
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento
Administrativo

Division de Comprasy
Contrataciones

d) Objetivo General:

Garantizar que las actividades de compra de materiales, servicios, mobiliarios y equipos
para la Institucién cumplan con los requerimientos de la Ley No. 449-06, de Compras y
Contrataciones de Bienes, Obras, Servicios y Concesiones y su Reglamento de aplicacion
Num. 543-12.

e) Funciones Principales:

1. Garantizar que la adquisicidn de bienes, obras, servicios y contrataciones requeridos
por la Institucidn, se realicen de acuerdo con lo establecido en la Ley de Compras y
Contrataciones de Bienes, Obras, Servicios y Concesiones.

2. Participar en la elaboracion del presupuesto anual para la contratacion de bienes,
obras y servicios de la Institucidon; conforme a las normas y metodologias que al
respecto dicte la Direccién de Contrataciones Publicas y las politicas del Ministerio
de Hacienda.
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3. Coordinary supervisar el proceso de cotizacion de bienes y servicios solicitados por
las diferentes unidades de la Institucion.

4. Garantizar y mantener una lista de proveedores y suplidores de bienes y servicios.

5. Garantizar y mantener actualizado el registro de pago de las obligaciones contraidas
por la Institucién.

6. Preparar las licitaciones de compras o contrataciones de servicios, segun las normas
establecidas, y gestionar su publicacion en el Portal de Compras del Gobierno, previa
aprobacion del superior inmediato.

7. Controlary canalizar las requisiciones de material gastable y equipos de las distintas
unidades administrativas de la Institucion, verificando que corresponde con lo
presupuestado.

8. Participar en el Comité de Compras como esta establecido en la Ley No. 446-06, de
Compras y Contrataciones.

9. Velar porque las compras realizadas sean recibidas en el almacén segln
especificaciones y cantidades solicitadas, para su debido registro de entrada.

10. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Divisién de Compras y Contrataciones.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Seccion de Correspondencia y Archivo Central

a) Naturaleza de la Unidad: Apoyo
b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento Administrativo
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento
Administrativo

Seccion de J
Correspondenciay

Archivo Central

d) Objetivo General:

Velar por la recepcion, registro y trdmite de las correspondencias internas y externas y
manejo eficiente de los archivos de documentos de la Institucion.

e) Funciones Principales:

1. Gestionar, clasificar y registrar la recepcidén de la correspondencia recibida y las
emitida por la Institucidn.

2. Revisar todas las comunicaciones y documentos antes de salir de la Institucion, para
comprobar que estén debidamente firmadas, selladas, numeradas e identificadas
con las coletillas oficiales, correspondientes al afio en curso y aquellas que son
propias de la Institucion.

3. Coordinar el proceso de la correspondencia antes de ser distribuida a las diferentes
unidades organizativas de la Institucién.
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4. Administrar y controlar del archivo institucional, estableciendo los procedimientos
gue promuevan la centralizacién y control centralizado del mismo a nivel
institucional.

5. Registrar los archivos clasificados que sean necesarios donde se controlen y asienten
todas las correspondencias, expedientes y cualquier otro documento que ingrese o
se despache de la Institucidn por drea y /o asuntos especificos.

6. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Seccion de Correspondencia y Archivo Central.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Seccion de Almacén y Suministro

a) Naturaleza de la Unidad: Apoyo
b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento Administrativo
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento
Administrativo

Seccion de Almacén J

y Suministro

d) Objetivo General:

Cumplir oportunamente con los requerimientos de materiales y equipos formulados por las
distintas areas de la Institucion.

e) Funciones Principales:

1. Gestionar la recepcion, revisidon, almacenamiento, control y despacho de las
mercancias o bienes adquiridos a través de la Division de Compras.

2. Asegurar que los pedidos realizados cumplan con las normas y procedimientos
establecidos para tales fines.

3. Gestionar el inventario de mercancias existentes, asegurando la clasificacion e
identificacion conforme el instructivo para codificacién de mercancias.

4. Coordinar la ejecucion del inventario de almacén con la Divisién de Contabilidad y
garantizar que todas las dreas cuenten con los insumos necesarios mientras se
realiza dicha actividad.
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5. Realizar cualquier funcidn afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Seccién de Almacén y Suministro.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento Servicios Generales

a) Naturaleza de la Unidad: Apoyo

b) Estructura Organica: Division de Transportacién
Divisién de Mantenimiento
Seccién de Mayordomia
¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccién Administrativa Financiera
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento Servicios
Generales

| |
Division de Division de
Transportacion Mantenimiento

cion Mayordomia

d) Objetivo General:
Velar por el buen estado, mantenimiento, higiene y limpieza de la planta fisica, mobiliarios
y equipos de la Institucion, procurando asi mantener recuperable la inversién del Estado.

e) Funciones Principales:

1. Supervisar las actividades de distribucion de equipos y mobiliarios de oficina.

2. Planificar la programacién de los servicios correctivos de mantenimiento de los
activos fijos (equipos, maquinarias, muebles e inmuebles) de la Institucion.

3. Coordinar la actualizacién del inventario de los activos fijos de la Institucidn, con la
Divisidon de Contabilidad, de acuerdo con las politicas y procedimientos establecidos
por la Ley 136-01, que crea o establece el sistema de Contabilidad Patrimonial.

4. Supervisar el buen estado, limpieza y seguridad de las areas fisicas y del equipo
mobiliario de la Institucién.

5. Coordinar y supervisar el uso y mantenimiento de los equipos de transporte de la
Institucion.
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6. Velar por el mantenimiento preventivo de la planta eléctrica de emergencia de la
Institucion, asi como el mantenimiento y reparacidon de la plomeria, aparatos
sanitarios, instalacién eléctrica, equipos y mobiliario de la misma.

7. Controlar la entrada y salida de mobiliario y equipos de la Institucidon y notificar a
las unidades administrativas de la misma.

8. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Servicios Generales.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Divisidn de Transportacion

a) Naturaleza de la Unidad: Apoyo

b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento de Servicios Generales
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento de
Servicios Generales

Division de
Transportacion

d) Objetivo General:

Garantizar el servicio de transporte para la realizacion de las actividades que desempefia la
Institucion, coordinando y supervisando la distribucidén, uso y mantenimiento de la flotilla
de vehiculos.

e) Funciones Principales:

1. Coordinar ladistribucién de las rutas, de acuerdo con los requerimientos de servicios
de las diferentes unidades.

2. Coordinary ejecutar las actividades de mantenimiento y reparacién de la flotilla
vehicular de la Institucién.

3. Coordinar la contratacién de los servicios de pintura, desabolladura, entre otros,
fuera de la Institucidn.
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4. Programary coordinar las necesidades de materiales, equipos y suministros para la
ejecucién de los servicios de transporte, para la reparacién y mantenimiento de los
vehiculos.

5. Garantizar la actualizacion de la documentacidon relativa a los vehiculos de la
Institucion, tales como: placa, seguro y revista.

6. Controlar el registro de la flotilla vehicular que posee la entidad tomando en cuenta
el tipo, afio y capacidad, velando porque los mismos se encuentren en dptimas
condiciones.

7. Controlar el aprovisionamiento de combustibles y lubricantes para los vehiculos,
segun las politicas establecidas por la Institucion.

8. Realizar cualquier funcién afin o complementaria que le sea asignada a la Unidad
por el superior inmediato

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Divisiéon de Transportacidn.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Division de Mantenimiento

a) Naturaleza de la Unidad: Apoyo

b) Estructura Organica: El personal que la integran

c) Relaciones:
De Dependencia: Departamento de Servicios Generales
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion

Organigrama:

Departamento de
Servicios Generales

Divisién
Mantenimiento

d) Objetivo General:
Proporcionar oportuna y eficientemente, los servicios de mantenimiento y limpieza general
de las oficinas e infraestructura de la Institucidn, a fin de garantizar un ambiente de trabajo

adecuado y limpio para todo el personal y publico en general.

e) Funciones Principales:

1. Programary ejecutar los diferentes servicios generales de mantenimiento.

2. Supervisar las labores de mantenimiento preventivo y correctivo a las
infraestructuras, equipos varios y mobiliarios en general, pertenecientes a la
Institucion.
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3. Elaborar el programa anual de mantenimiento preventivo y correctivo a las
instalaciones, asi como de la contratacion de obras necesarias para el
fortalecimiento y desarrollo de las instalaciones fisicas de los edificios.

4. Programar y supervisar los servicios de mantenimiento de los contratistas,
verificando que los servicios que presten se apeguen a las condiciones estipuladas
en los contratos y a las especificaciones requeridas, asi como instrumentar los
cierres administrativos de las obras contratadas.

5. Coordinar las visitas de supervisidn a las instalaciones para detectar necesidades de
mantenimiento preventivo, correctivo o adaptacioén.

6. Contrata, programar y supervisar los servicios de mantenimiento preventivo vy
correctivo por contratistas, para equipos instalados en los edificios, servicios de
pintura, ebanisteria, electricidad, electromecanica, plomeria y aire acondicionado
incluyendo suministro de energia ininterrumpida, y todo tipo de reparaciones de
este género.

7. Garantizar el buen funcionamiento de los sistemas eléctricos, mecanicos y sanitarios
de las edificaciones.

8. Gestionar y coordinar con las dreas correspondientes, las labores de construccion,
reparacion y mantenimiento de equipos y planta fisica que se realicen en la
Institucion.

9. Coordinar y elaborar el presupuesto de los trabajos relativos a construccién,
reparacidon y mantenimiento a ser realizados en la Institucién y someterlos a la
aprobacién correspondiente.

10. Atender las solicitudes de las diversas unidades administrativas referente al
mantenimiento de mobiliario, equipos de oficinas, aires acondicionados,
electricidad y otras instalaciones que tiene la Institucién.

11. Planificar y coordinar anualmente los requerimientos de materiales para la
prestacion eficiente del mantenimiento de la infraestructura y someterlos a la
aprobacién correspondiente.
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12. Realizar cualquier otra funciéon afin o complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Divisién de Mantenimiento.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Seccion de Mayordomia

a) Naturaleza de la Unidad: Apoyo

b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento de Servicios Generales
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucién
Organigrama:

Departamento de
Servicios Generales

Seccion de
Mayordomia

d) Objetivo General:
Dirigir, coordinar y supervisar las labores de mantenimiento y limpieza de los mobiliarios
y planta fisica de la Institucién.

e) Funciones Principales:

1. Coordinar y supervisar las labores rutinarias de limpieza y mantenimiento de la
Institucion.

2. Coordinar operativos de limpieza general de oficinas, areas comunes, parqueos,
jardineria y dar asistencia en las jornadas de fumigacién.

3. Controlar el adecuado uso y cantidades de los materiales y equipo de limpieza de la
Institucion.

4. Reportar cualquier averia ocasionada en la planta fisica, equipos o mobiliarios de la
Institucion.
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5. Realizar cualquier funcidn afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Seccidon de Mayordomia.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Departamento Financiero

a) Naturaleza de la Unidad: Apoyo

b) Estructura Orgdnica: Divisidon de Contabilidad
Seccidn de Presupuesto
Seccidn de Tesoreria
Seccién de Cobros

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccion Administrativa Financiera
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento Financiero

Division de e Seccion de
Contabilidad Presupuesto
| | |
Seccion de Tesoreria Seccion de Cobros

d) Objetivo General:

Organizar, supervisar y controlar todas las operaciones financieras y contables de la
Institucion de acuerdo con las normas y procedimientos establecidos, gestionando el
correcto uso de las finanzas.

e) Funciones Principales:
1. Aplicar las politicas relacionadas con los recursos financieros de la Institucién,

tomando en consideracién las directrices trazadas por los correspondientes
drganos rectores del Sistema Integrado de Administracién Financiera del Estado.

Septiembre 2024 Manual de Organizacion y Funciones Pégina 112 de 273




INSTITUTO NACIONAL DE TRANSITO MOF.INTRANT.O1
q; INTRANT Y TRANSPORTE TERRESTRE

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

'''''''''''''''''''' MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES VERSION 1.0

2. Coordinar, junto la Direccion de Planificacion y Desarrollo, la elaboracion vy
formulacidn del presupuesto anual, conforme a las prioridades de la Institucion,
sefialadas por la Direccidn Ejecutiva.

3. Velar por un adecuado registro contable de todas las transacciones econdmicas y
financieras de la Institucién, a fin de dar cumplimiento a las normas legales de
contabilidad gubernamental.

4. Velar por la elaboracién, control y registro de documentos de pago de todas las
obligaciones contraidas por la Institucion.

5. Aprobar, juntamente con la Direccién Ejecutiva, los compromisos correspondientes
a los recursos presupuestarios, fondos reponibles y recursos extrapresupuestarios.

6. Velar por la recepcion y custodia de los fondos y valores que ingresen a la
Institucion, asi como los desembolsos que se efectuen.

7. Supervisar que se cumplan las normas y procedimientos establecidos para la
captacion de recursos que recibe la Institucion a través de donaciones y/o aportes
y mantener un adecuado control de estos.

8. Garantizar el adecuado funcionamiento del médulo de operacion del Sistema
Integrado de Gestidn Financiera (SIGEF).

9. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento Financiero(a).
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Division de Contabilidad

a) Naturaleza de la Unidad: Apoyo

b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento Financiero
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucidn
Organigrama:

Departamento
Financiero

Division de J

Contabilidad

d) Objetivo General:

Organizar y supervisar el registro contable de todas las operaciones financieras de la
Institucion a fin de dar cumplimiento a las normas legales de contabilidad
gubernamental y proporcionar informacién adecuada que sirva de base para la toma de
decisiones.

e) Funciones Principales:

1. Coordinar el registro y control de todos los ingresos, egresos, cuentas por pagar y
demds operaciones contables de la Instituciéon, de acuerdo con los principios y
normas de contabilidad gubernamental y a las politicas establecidas por la Direccion
General de Contabilidad Gubernamental.

2. Preparar todos los informes contables que soliciten las autoridades del INTRANT, asi
como los estados financieros que reflejen los activos, pasivos y el patrimonio de la
Institucion.
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3. Efectuar el cierre fiscal anual de las operaciones contables y controlar los calculos
de deducciones y retenciones impositivas y llevar el control del pago de dichas
retenciones a los proveedores.

4. Preparar el cierre de las cuentas nominales lldmese de ingresos y de gastos que se
realiza al final de cada periodo fiscal.

5. Administrar las solicitudes de traslado y reparacidn (salida y entrada) asi como el
descargo de los bienes muebles previa aprobacion de las instancias
correspondientes.

6. Coordinar con la DIGECOG todos los movimientos en el inventario de materiales y
suministros a través del Sistema previsto para registro.

7. Coordinar con las areas responsables, el ingreso y entrega de los bienes muebles e
inmuebles a fin de que los mismos sean registrados en el Sistema de Administracién
de Bienes (SIAB).

8. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Divisidn de Contabilidad.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Seccion de Presupuesto

a) Naturaleza de la Unidad: Apoyo

b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento Financiero
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucidon
Organigrama:

Departamento
Financiero

Seccion de J

Presupuesto

d) Objetivo General:
Dirigir, coordinar y supervisar las actividades de Ejecucidon del Presupuesto, a fin de
garantizar una buena ejecucion y distribucién presupuestaria de la Institucién.

e) Funciones Principales:

1. Recopilar, clasificar, procesar y analizar las informaciones necesarias para la
preparacion y elaboracién del presupuesto de gastos de la Institucion.

2. Controlar la programacién de gastos mensuales y tramitar las solicitudes de
compromisos y libramientos del presupuesto de la Institucidn.

3. Suministrar y obtener informaciones de la Direccion General de Presupuesto

(DIGEPRES), sobre el presupuesto de la Institucidon y realizar los ajustes necesarios
de acuerdo con las variaciones que pudieran haberse producido.
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4. Elaborar anteproyecto de presupuesto de gastos de la institucién y desarrollar el
analisis del mismo.

5. Elaborar las solicitudes de modificaciones presupuestarias que contribuyan con la
ejecucion del presupuesto institucional.

6. Comparar montos asignados y el comportamiento de gastos con las asignaciones y
gastos de anos anteriores, a fin de determinar el incremento de los mismos y realizar
futuras proyecciones.

7. Controlar el presupuesto en base a los fondos asignados y de acuerdo con las
normas establecidas por la Direccién General de Presupuesto (DIGEPRES).

8. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Seccion de Presupuesto.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Seccion de Tesoreria

a) Naturaleza de la Unidad: Apoyo

b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento Financiero
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucidn
Organigrama:

Departamento
Financiero

Seccion de J

Tesoreria

d) Objetivo General:

Garantizar las actividades relativas al registro y control de los ingresos, recaudaciones y/o
pago de los compromisos contraidos por el organismo, cumpliendo con las normas y
procesos establecidos por la Ley No. 567-05 de Tesoreria Nacional y su reglamento de
aplicacion.

e) Funciones Principales:

1. Coordinar y supervisar las recaudaciones por concepto de captacion de impuestos,
tasa, cuotas, multas, cargos y otros cobros administrativos que realicen y que
signifiquen la entrada de ingresos reales; velando porque los mismos sean
depositados en las cuentas bancarias habilitadas para tales fines.

2. Verificar que se realice diariamente el cuadre de los ingresos recibidos, los estados

de disponibilidades diarias de las cuentas bancarias, y los reportes tanto diarios,
como mensuales, a ser remitidos tanto a la Direccion Financiera.
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3. Administrar los fondos de caja chica, la autorizacién de desembolsos y la reposicion
de estos.

4. Verificar que la solicitud de cheques para el pago de bienes y servicios, cumplen con
las normas establecidas, asi como con los documentos anexos que exigen cada caso,
previo a la autorizacion la confeccidn y entrega de este.

5. Velar porque se realicen los pagos de los cheques emitidos por el fondo reponible
institucional previa comprobacién de documentos aprobados por las firmas
correspondientes e identificacidon de los beneficiados.

6. Controlar la entrega de los cheques y documentos de pago emitidos, a los
beneficiarios por servicios prestados o adquisicion de materiales y suministros
previa autorizacion de la maxima autoridad del INTRANT.

7. Organizar en el libro banco todos los cheques emitidos y depdsitos recibidos por las
regularizaciones realizadas.

8. Realizar el libramiento después de la etapa del devengado, validarlo y
posteriormente enviarlo al Departamento Financiero para fines de aprobacién y
firmas correspondientes.

9. Realizar cualquier funcion afin o complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Seccion de Tesoreria.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Seccion de Cobros

a) Naturaleza de la Unidad: Apoyo

b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento Financiero
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucidn
Organigrama:

Departamento
Financiero

Seccion de Cobros J

d) Objetivo General:

Coordinar la Gestion de Cobros y créditos a nivel general para la Institucion.

e) Funciones Principales:

1. Coordinar la gestidon de cobros y autorizar los acuerdos de pagos correspondientes,
previa autorizacion de la maxima autoridad del INTRANT.

2. Coordinar la gestién de contactar a los prestadores de servicio de transporte
terrestre de pasajeros para notificar el estatus de su deuda.

3. Elaborarinformes mensuales de las cuentas por cobrar segun su categoria y remitir
al Departamento Financiero.

4. Controlary actualizar las cuentas por cobrar de cada uno de los usuarios o empresas
y canalizar los métodos para realizar los pagos.
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5. Elaborar las politicas de crédito y cobro que normen la gestidn del proceso en la
Institucion.

6. Revisar que los expedientes remitidos a Caja para fines de cobro contengan los
documentos correspondientes.

7. Administrar el tramite de los acuerdos de pagos previo a la autorizacién de la
maxima autoridad del INTRANT.

8. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Seccion de Cobros.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Seguridad

a) Naturaleza de la Unidad: Apoyo
b) Estructura Organica: El personal que la integran
¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion Ejecutiva

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion Ejecutiva

Departamento de
Seguridad

d) Objetivo General:

Garantizar la seguridad de la Maxima Autoridad, personal y los bienes de la institucidn, a
partir de la prevencion, deteccion, mitigacion de riesgos y amenazas, y de la identificacién
de condiciones de vulnerabilidad que deban ser atendidas oportunamente.

e) Funciones Principales:

1. Identificar, analizar y evaluar las situaciones de riesgo que puedan afectar la vida de
los servidores y ciudadanos que visitan las instalaciones, y elaborar los diagnédsticos
correspondientes para ser incorporados en los Planes de mitigacion de riesgos sobre
la seguridad del INTRANT.

2. Planificar, organizar y controlar las acciones necesarias para la implementacion de
medidas conducentes a prevenir, proteger y reducir los riesgos de cualquier
naturaleza, mediante la elaboracidn, desarrollo y aplicacién de planes de seguridad.
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3. Planificar, organizar y controlar las acciones necesarias para garantizar la seguridad
de los accesos y salidas tanto del personal como los visitantes.

4. Coordinar y participar en la ejecucion de los planes de emergencia y contingencia
ante amenazas de los servidores y bienes de la institucion.

5. Supervisar y asignar las responsabilidades al personal militar que presta servicio de
seguridad en coordinacién con la Direccion Administrativa Financiera y la Direccion
de Recursos Humanos del INTRANT.

6. Garantizar la seguridad de las armas que se emplean en el servicio de seguridad y
proteccion en consonancia con las disposiciones del articulo 252 de la Ley nium. 139-
13, de fecha 13 de septiembre de 2013, Organica de las Fuerzas Armadas, asi como
de los visitantes y funcionarios del INTRANT.

7. Coordinar y supervisar las labores de vigilancia y seguimiento, sobre personas, areas
o lugares donde exista la posibilidad de ocurrencia de un proceso ilicito, acciones
vandalicas o andmalas, por parte de personas que persigan quebrantar el orden
publico.

8. Mantener una coordinacién permanente con los 6rganos de control de las Fuerzas
Armadas y la Policia Nacional.

9. Proponer las politicas y procedimientos relacionados con la seguridad del organismo
y de sus servidores, con base a las directrices trazadas por los 6rganos de seguridad
del Estado.

10. Coordinar y supervisar con las autoridades competentes las labores de
investigacion, busqueda y concrecion de pruebas, ante la ocurrencia de delitos, en
las instalaciones del INTRANT.

11. Asesorar a la maxima autoridad del INTRANT, en la implementacién de mecanismos
de seguridad, asi como en la toma de decisiones para la compra de equipos para
controlar el acceso a las instalaciones, entradas y salidas de la Institucién.
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12. Realizar cualquier funcidn afin y complementario que le sea asignada por su superior
inmediato

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Seguridad.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Direccion de Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion

a) Naturaleza de la Unidad: Apoyo

b) Estructura Organica: Departamento de Seguridad y Monitoreo TIC
Departamento de Desarrollo e Implementacidn de Sistemas
Departamento de Administracién del Servicio TIC
Departamento de Operaciones TIC
Departamento de Administracion de Proyectos TIC

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccion Ejecutiva
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Tecnologia de
la Informaciény la
Comunicacién

| |
Departamento de
Departamento de Seguridad Desarrollo e
y Monitoreo TIC Implementacion de
Sistemas
|
Departamento de
Administracion del Servicio [
TiC Departamento de
Operaciones TIC
Departamento de
Administracion de —
Proyectos TIC

d) Objetivo General:
Disefiar y administrar las aplicaciones y la infraestructura tecnoldgica del INTRANT y las
actividades relacionadas con la planificacidon, definicion de estrategias, direccion vy
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arquitectura de tecnologias de la informacion, velando por el adecuado uso de los recursos
de la informacidn y de las comunicaciones, asi como el debido soporte y mantenimiento de
los servicios y equipos.

e) Funciones Principales:

1. Proponer las politicas, normas y criterios para la planificacién, definiciéon de
estrategias y direccién de la arquitectura de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (TIC).

2. Disefiar, implantar y supervisar el cumplimiento de las politicas, normas y
procedimiento en materia de TIC en el INTRANT.

3. Gestionar y administrar eficientemente las fuentes y recursos de las informaciones
del INTRANT valoradas como un activo institucional, lo cual implica el adecuado
control y aseguramiento de la calidad, transparencia y seguridad de los sistemas e
infraestructura tecnologia manejada por la institucién.

4. Proponery administrar todas las actividades relacionadas con el disefio, desarrollo,
implementacidn y soporte de los programas y sistemas que apoyan los procesos
esenciales del INTRANT.

5. Gestionar y administrar las licencias de software y realizar su distribucién entre las
unidades administrativas que las requieran.

6. Administrar y coordinar todas las actividades relacionadas con la implementacidn
de proyectos TIC de impacto interno o externo del INTRANT.

7. Asegurar y gestionar todas las actividades relacionadas con la operacion vy
administracion de la infraestructura tecnoldgica (servidores, bases de datos, redes,
entre otros), asi como el aseguramiento de la continuidad de las operaciones.

8. Administrary gestionar los servicios del Centro de Datos garantizando la tecnologia
gue soporte las actividades de TIC del INTRANT y asegurar una redundancia y
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balanceo de los servicios, monitorear el dptimo estado de los sistemas y
plataformas alojadas.

9. Definir las politicas, mecanismos y los estandares informaticos necesarios para
facilitar el desarrollo, la transportabilidad, usabilidad, accesibilidad,
interoperabilidad y controles de seguridad de los sistemas.

10. Promover en coordinacién con el drea de Recursos Humanos un programa de
capacitacién continua para el personal de Tecnologias de la informacion vy
comunicacidn y para las demas dreas que estan conectadas en la red, a fin de recibir
los entrenamientos pertinentes para su actualizacién frente a los cambios
tecnoldgicos y las normas vigentes.

11. Desarrollar y administrar aplicaciones de TIC que contribuyan al logro de las metas
del INTRANT para afrontar en casos de emergencias, asegurando la calidad de la
plataformay la informacion que se genera.

12. Disponer de servicios de tecnologias de la informacidn y de telecomunicaciones que
soliciten las diferentes unidades administrativas del INTRANT.

13. Proveer soporte técnico a los usuarios de las aplicaciones, la informacién vy la
infraestructura TIC del INTRANT.

14. Fomentar la integracion a diferentes redes de informaciones nacionales e
internacionales mediante el internet para permitir el acceso a distintas bases de
datos en linea.

15. Implantar y mantener actualizado un sistema de informacién integral que
automatice las operaciones y procesos de la Institucién, fomentando Ia
comunicacion interna mediante el uso intensivo de las TIC.

16. Implementar y mantener la infraestructura de TIC que permita al organismo
alcanzar sus metas estratégicas y promover el Gobierno Electrénico, mediante el
intercambio, acceso y uso de informacidn por los usuarios internos y externos.
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17. Participar en la elaboracion ejecucidn y seguimiento de acuerdos y protocolos de
intercambios de informacidn por medios electrénicos que realice el organismo con
otras instituciones publicas y privadas.

18. Coordinar periédicamente el funcionamiento de la red, el desempefio de los
sistemas en operacion y el de las bases de datos del INTRANT para identificar
desviaciones respeto a los objetivos y formular recomendaciones que optimicen los
recursos y procesos operativos propiciando el incremento de la productividad y la
eficiencia.

19. Proveer soporte técnico a los usuarios de las aplicaciones, la informacién y la
infraestructura TIC del INTRANT.

20. Asegurar y gestionar todas las actividades relacionadas con la operacion vy
administracion de la infraestructura tecnolégica (servidores, bases de datos, redes,
entre otros), asi como el aseguramiento de la continuidad de las operaciones.

21. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Director(a) de Tecnologia de la Informacidn y la Comunicacién.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Seguridad y Monitoreo TIC

a) Naturaleza de la Unidad: Apoyo
b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Tecnologia de la Informacion vy la
Comunicacion
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Tecnologial
de laInformacionyla
Comunicacién

Departamento de
Seguridad y Monitorec
TIC

d) Objetivo General:

Disefiar las normas, procedimientos, métodos y técnicas destinados a conseguir un sistema
de informacién seguro y confiable; asi como proteger la infraestructura tecnoldgica todo lo
relacionado con esta y especialmente la informacién contenida y circulante.

e) Funciones Principales:

1. Definir e implementar las politicas de seguridad para Salvaguardar Ia
confidencialidad, integridad, datos y servicios TIC, asi como de la informacién para
toda la plataforma de la Institucion.

2. Garantizar la aplicacion de los pardmetros establecidos en las politicas de seguridad
definidas, para la proteccion de la informacidn, tanto en los dispositivos como en
las aplicaciones adquiridas y/o desarrolladas por la Institucion.
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3. Velar por la seguridad de los equipos y anticiparse en caso de fallas, robos,
incendios, boicot, desastres naturales, fallas en el suministro eléctrico y cualquier
otro factor que atente contra la infraestructura informatica.

4. Elaborar e implementar los planes de seguridad de la informacién, control y
monitoreo de los accesos a los sistemas.

5. Gestionar la elaboracién de informes y estadisticas sobre fallas y cualquier evento
gue atente la seguridad de la plataforma tecnoldgica.

6. Administrar y mantener actualizado los sistemas de deteccion malware o software
malicioso para evitar ciberataques informaticos.

7. Administrar los cortafuegos (firewalls), la encriptacién de datos y otras medidas de
seguridad necesarias para los sistemas de informacion.

8. Dar seguimiento a la recepcién, analisis y solucion de solicitudes de servicios
relacionadas con la creacidon y modificacion de permisos y accesos a los dispositivos,
sistemas y usuarios de la Institucion.

9. Coordinar la ejecucion de auditorias y pruebas de penetracién a los sistemas de
informacién e implementar las medidas aplicables.

10. Coordinar el entrenamiento y las asesorias sobre manejo y proteccion de los
diferentes de los Sistemas tecnoldgicos administrados por el INTRANT.

11. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le asigne su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Seguridad y Monitoreo TIC.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Administracion del Servicio TIC

a) Naturaleza de la Unidad: Apoyo
b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Tecnologia de la Informacion vy la
Comunicacion
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Tecnologia
de la Informaciény la
Comunicacién

Departamento de
Administracion del
Servicio TIC

d) Objetivo General:

Velar por la realizacion de las actividades de uso de las aplicaciones en forma correcta, el
soporte sobre los dispositivos, las aplicaciones y los sistemas de informacién que componen
la plataforma tecnolégica institucional.

e) Funciones Principales:

1. Garantizar la asistencia y el soporte necesario a todos los usuarios de los sistemas,
para el uso de las aplicaciones en forma correcta y homogénea, garantizando la
operacion y la gestion eficiente de todas las funciones comprendidas dentro de la
plataforma tecnoldgica.

2. Registrar y clasificar en la Mesa de Ayuda los requerimientos, incidentes y
problemas reportados.

3. Dar respuesta rdpida a las consultas e incidentes provenientes de las aplicaciones,
realizar la asistencia, el seguimiento y cierre de los mismos.

Septiembre 2024 Manual de Organizacion y Funciones Pégina 131 de 273




INSTITUTO NACIONAL DE TRANSITO MOF.INTRANT.O1
q; INTRANT Y TRANSPORTE TERRESTRE

vvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvv

'''''''''''''''''''' MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES VERSION 1.0

4. Administrar la Mesa de Ayuda de la Direccién de Tecnologia de la Informacidn y
Comunicacién, asi como de sus dependencias.

5. Gestionar la prevencién y minimizacién del impacto de incidentes tecnolégicos que
puedan afectar los estdndares de calidad de la tecnologia de la institucién.

6. Mantener el inventario actualizado de los equipos tecnoldgicos de acuerdos a las
politicas y procedimientos internos, alineados con las normativas del INTRANT.

7. Programar el mantenimiento preventivo de los equipos informaticos
(Computadora, Laptop, Impresoras, Proyector, etc.) acorde con las programaciones
periddicas.

8. Desarrollar un Plan de entrenamiento de los usuarios institucionales para el manejo
de los sistemas tecnolégicos manejados en el INTRANT.

9. Elaborar, dar seguimiento y mantener un registro de informes estadistico de las
solicitudes recibidas, las tramitadas y servicios de soporte.

10. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Administracion del Servicio TIC.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Departamento de Desarrollo e Implementacion de Sistemas

a) Naturaleza de la Unidad: Apoyo
b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Tecnologia de la Informacién y la
Comunicacion
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Tecnologia
de la Informacion y la
Comunicacion

[~ Departamento de
Desarrollo e
Implementacion de
Sistema

d) Objetivo General:

Desarrollar, ejecutar y supervisar las actividades relacionadas con la modificacién,
adecuacién y soporte de los programas y sistemas que apoyen los procesos esenciales de la
Institucion.

e) Funciones Principales:

1. Garantizar la satisfaccién de los requerimientos cambios o adecuaciones a
aplicaciones que estén en funcionamiento, o de nuevas aplicaciones que soliciten
los usuarios internos y externos de los sistemas de la Institucion.

2. Realizar las acciones y actividades necesarias para que los Sistemas desarrollados
puedan ser implementados en el INTRANT, de acuerdo con el cronograma del
trabajo establecido.
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3. Gestionar el levantamiento y/o relevamiento de Datos, para la implementacion de
Sistemas y analisis de las Bases de Datos de las instituciones.

4. Autorizar los ajustes y migracion de datos, desde las Bases de Datos existentes.

5. Analizar la arquitectura de informacién para tener en consideracién el modelo de
datos y su correcta actualizacion al definir soluciones y analizar la factibilidad de
estas.

6. Supervisar la definicidn y establecimiento de los pardmetros de los Sistemas, para
asegurar su buen funcionamiento, asi como definir los requerimientos de
elaboraciéon y modificacién de reportes que sean detectados en el proceso de
implementacion.

7. Mantener actualizada la documentacién con el registro de las modificaciones que
sean ejecutadas al Sistema.

8. Dirigir y supervisar la creacion o modificacion del cédigo fuente de las aplicaciones
manejadas por el INTRANT.

9. Supervisar la realizacién de pruebas correspondientes de programas y nuevas
versiones de los Sistemas.

10. Realizar cualquier otra funcién afin o complementaria que le asigne su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Desarrollo e Implementacién de Sistemas.
Los demas cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).

Septiembre 2024 Manual de Organizacion y Funciones Pégina 134 de 273




INSTITUTO NACIONAL DE TRANSITO MOF.INTRANT.O1
q; INTRANT Y TRANSPORTE TERRESTRE

MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES VERSION 1.0

STITUTO NA
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Departamento de Operaciones TIC

a) Naturaleza de la Unidad: Apoyo
b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Tecnologia de la Informacién y la
Comunicacion

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

la Informaciény la

Direccion de Tecnologia d
Comunicacion

Departamento de
Operaciones TIC

d) Objetivo General:

Garantizar la instalacién, configuracién y buen funcionamiento de los recursos tecnoldgicos
incluyendo servidores, bases de datos, asi como el buen mantenimiento y monitoreo del
Data Center, a fin de lograr servicios de calidad y una efectiva interconexién.

e) Funciones Principales:

1. Garantizar que las bases de datos se mantengan integras y actualizadas, evitando
la corrupcion de estas y supervisando el contenido adecuado; asi como los sistemas
operativos instalados en los servidores.

2. Garantizar el correcto funcionamiento del centro de cdmputos, las
telecomunicaciones, redes e infraestructura de la Institucion.
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3. Asegurar la correcta ejecucidon de los proyectos de infraestructura vy
telecomunicacion dentro de los estandares metodoldgicos establecidos.

4. Mantener la integridad y seguridad de los servidores y sistemas que soportan las
operaciones de la institucién.

5. Garantizar el correcto funcionamiento y operatividad de los sistemas de
informacién y de las plataformas tecnoldgicas de la Institucidn velando por la
integridad y la seguridad de la informacién manejada.

6. Asegurar la actualizacién de las bases de datos, de manera que los tiempos de
respuesta sean razonables, asi como también implementar los controles de acceso
a las aplicaciones.

7. Asegurar la continuidad y disponibilidad de los ambientes de produccidn,
homologacidn, testing, desarrollo y contingencia.

8. Administrar las bases de datos, asi como la programacion, resolucion de problemas
y otros servicios técnicos relacionados con las mismas

9. Coordinar las implementaciones, pases a produccidon y otras modificaciones
realizadas en los sistemas de informacion y/o plataforma tecnolédgica de la
Institucion, verificando la correcta adherencia a la metodologia establecida.

10. Establecer el disefio y la ejecucidon de planes periddicos de mantenimiento de la
infraestructura tecnoldgica.

11. Disefar, implementar y supervisar el cumplimiento de las politicas, estrategias,
normas y procedimientos definidas en materia de TIC.

12. Verificar los sistemas de alimentacion eléctrica y de aclimatacion del Data Center y
cooperar en la realizacién de un mantenimiento preventivo del mismo.

13. Realizar cualquier funcidon afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Operaciones TIC.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP)
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Departamento de Administracion de Proyectos TIC

a) Naturaleza de la Unidad: Apoyo

b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Tecnologia de la Informacion vy la
Comunicacion

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Tecnologia
de la Informacién y la
Comunicacién

Departamento de
Administracién de
Proyectos TIC

d) Objetivo General:

Administrar, desarrollar y monitorear la integracion de soluciones tecnolédgicas donde se
encarga de organizar y documentar todos los proyectos en funcién a una metodologia
tomando como referencia el PMBOK para proyectos con requerimientos bien definidos
donde se necesitan cambios frecuentes.

e) Funciones Principales:

1. Administrar y coordinar las actividades relacionadas con la implementaciéon de
proyectos de TIC que impacten de manera interna y externa la Institucion.

2. Proveer el soporte técnico y tecnoldgico a los usuarios de las aplicaciones, la
informacién y la infraestructura TIC a todos los proyectos desarrollados por el
INTRANT.
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3. Coordinar la implementacién de los nuevos proyectos de tecnologia propuestos
para ser desarrollados e identificar posibles riesgos que puedan afectar las acciones
a desarrollar para la mitigacién de los riesgos.

4. Documentar y dar soporte tecnoldgico a la ejecucién/implementacion de los
proyectos TIC, para asi realizar las pruebas de aceptacion y verificacion de estos.

5. Monitorear el cumplimiento y calidad de los estandares de desarrollo de software
y documentacion de los proyectos TIC.

6. Coordinar con las partes interesadas las acciones necesarias para la
implementacién efectiva del proyecto.

7. Realizar informes de los avances y resultados de los proyectos TIC.

8. Coordinar con las unidades del INTRANT las mejoras y herramientas requeridas
sobre las TIC, a los fines de desarrollar proyectos que ayuden agilizar los procesos
internos.

9. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Administracion de Proyectos TIC.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Relaciones Interinstitucionales

a) Naturaleza de la Unidad: Apoyo

b) Estructura Orgdnica: Divisidon de Relaciones con Alcaldias
Divisién de Relaciones con Organizaciones Publicos y Privadas

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion Ejecutiva

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento de
Relaciones
Interinstitucionales

Division de Relaciones con Division de Relaciones con
Alcaldias Org. Publicas y Privadas

d) Objetivo General:

Gestionar las relaciones interinstitucionales coordinando y promoviendo convenios a fin de
garantizar el enlace de la Institucién con organismos e instituciones nacionales, asi como
gobiernos provinciales y alcaldias en miras al fortalecimiento institucional.

e) Funciones Principales:

1. Asesorar técnicamente a la Direccidon Ejecutiva y elaboracion de convenios,
documentos y propuestas en los diferentes foros de negociaciones con la
Institucion.

2. Desarrollar, analizar y evaluar convenios de cooperacion, con instituciones publicas
o privadas de bien publico y sin fines de lucros, nacionales, que permitan y faciliten
el desarrollo de programas de interés mutuo.
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3. Colaborar con las autoridades competentes en la elaboracién y estudios de
proyectos de tratados nacionales y convenios a ser suscriptos por la Institucién,
dentro del drea de su competencia.

4. Colaborar en la implementacion y ejecucién de los tratados nacionales vigentes y
los convenios suscritos, dentro del area de su competencia, en coordinacién con las
autoridades competentes y en concordancia con los términos y los procedimientos
convenidos entre el INTRANT y las demads partes involucradas.

5. Estructurar y organizar los compromisos nacionales en el marco de los distintos
foros y redes.

6. Coordinar la participacién de la direcciéon ejecutiva y otros funcionarios del
INTRANT, en los eventos nacionales, sobre temas de su competencia y en forma
conjunta con las demas dependencias de la Institucién.

7. Disefiar, gestionar y evaluar estrategias de relaciones interinstitucionales con el
objetivo de responder a los objetivos y necesidades del INTRANT.

8. Coordinar y dar seguimiento a las instituciones necesarias para las acciones
especificas que se desprendan del plan de trabajo de la Institucién.

9. Coordinar las presentaciones de planes, estrategias, avances y resultado de las
ejecuciones de la institucion de las Relaciones Interinstitucionales ejecutadas por el
INTRANT.

10. Establecer relaciones de Coordinacién con las Alcaldias y Gobernadores
provinciales de Republica Dominicana con el fin de llevar de manera dptima los
planes de movilidad que tenga la institucion.

11. Realizar cualquier funcidon afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Relaciones Interinstitucionales.
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Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Division de Relaciones con Alcaldias

a) Naturaleza de la Unidad: Apoyo
b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:

De Dependencia: Departamento de Relaciones Interinstitucionales
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Instituciéon
Organigrama:

Departamento de
Relaciones
Interinstitucionales

Division de Relaciones
con Alcaldias

d) Objetivo General:

Coordinar la aplicacion de las politicas publicas de movilidad, transporte terrestre, transito
y seguridad vial de las alcaldias.

e) Funciones Principales:

1. Coordinar las atribuciones especificas y las regulaciones que las alcaldias ejecutaran
en sus demarcaciones segun la Ley NUm. 63-17, sus reglamentos y normativas
derivadas.

2. Desarrollar campafias o programas dirigidos a los servidores publicos competentes
de las alcaldias especialmente sobre normativas municipales de seguridad vial y
movilidad.

3. Establecer los mecanismos de acompafiamiento y controles para las aplicaciones
de plantas locales de seguridad vial y movilidad en los Gobiernos Locales.
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4. Servir como enlace con las alcaldias para agilizar los procesos de implementacién
de planes locales de seguridad vial y movilidad a nivel nacional.

5. Apoyar a las autoridades municipales en el proceso de implementacién de las
obligaciones establecidas por la constitucién y las leyes en el sector transporte.

6. Promover publicaciones dirigidas a las autoridades locales y los ciudadanos que
posibiliten el conocimiento desarrollo y aplicacién de las normas contentivas de los
procesos descentralizados de seguridad vial y movilidad.

7. Establecer junto a las alcaldias las normas de transitos basadas en la Ley NUm. 63-
17 y sus reglamentos en conjunto con juridica.

8. Elaborar y mantener los informes de los logros obtenidos durante la ejecucién de
los planes locales de transito.

9. Dar seguimiento con el cumplimiento de las leyes de transito y sus reglamentos a
nivel municipal.

10. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Divisién de Relaciones con Alcaldias.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Division de Relaciones con Organizaciones Publicas y Privadas

a) Naturaleza de la Unidad: Apoyo

b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento de Relaciones Interinstitucionales
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Instituciéon
Organigrama:

Departamento de
Relaciones
Interinstitucionales

Divisién de Relaciones]|
con Organizaciones
Publicas y Privadas

d) Objetivo General:

Gestionar y mantener la relacién con instituciones publicas y privadas fomentando alianzas
estratégicas que faciliten una aplicacion efectiva de las normativas y reglamentos
emanados por la Ley Num. 63-17.

e) Funciones Principales:

1. Fomentar la relacién con las administraciones publicas y otras organizaciones
sectoriales o con intereses sectoriales comunes, no estrictamente comerciales para
fortalecer la implementacion de las normativas y reglamentos del INTRANT.

2. Facilitar y establecer marcos de colaboracién con otras organizaciones e
instituciones, publicas o privadas para fortalecer el cumplimiento de la Ley Num.
63-17 y las normas técnicas por el INTRANT.

3. Organizar, coordinary gestionar actos y eventos para la coordinacion de las alianzas
estratégicas con Organizaciones Publicas y Privadas y mantener las relaciones
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institucionales con los gobernadores provinciales, con el apoyo de la Direccién de
Comunicaciones del INTRANT.

4. Generar propuestas de alianzas estratégicas con Organizaciones publicas y privadas
para el fortalecimiento y la aplicacién de los planes y estrategias de movilidad de la
Institucion.

5. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su
superior inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Relaciones con Organizaciones Publicas y Privadas.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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3.4 UNIDADES DEL NIVEL SUSTANTIVO U OPERATIVO
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Direccion de Movilidad Sostenible

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: Departamento de Estudios y Proyectos
Departamento de Arquitectura
Departamento de Planes de Movilidad
Departamento de Gestion de Movilidad Sostenible
Departamento Centro de Control de Movilidad Sostenible
Divisién Centro de Control de Trafico
Divisidon Centro de Control de Transporte de Carga
Divisidon Centro de Control de Transporte Publico

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccion Ejecutiva
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucidon
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Organigrama:

Direccion de Movilidad
Sostenible

Departamento de Departamento de
Estudiosy ==

Proyectos Arquitectura

Departamento de Departamento de
Planes Gestion

de Movilidad de Movilidad Sosteniblel

Departamento Centro
de Control de Movilidad
Sostenible

Divisién Centro

Control de Trafico

Division Centro de
Control -

de Transporte de Carga

Division Centro de
Control -

Transporte Publico

d) Objetivo General:

Implementacién de mecanismos institucionales de coordinacidn entre los distintos niveles
de gestion mediante la articulacién de las politicas de planificacion y de las estrategias,
planes, programas y proyectos de movilidad y transporte, con la finalidad de contribuir a su
funcionalidad y sustentabilidad.
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e) Funciones Principales:

1. Coordinar con la Direccion Ejecutiva del INTRANT, en el desarrollo e implementacion
de politicas publicas de movilidad y transporte terrestre.

2. Coordinary disefar los proyectos de movilidad como instrumento para el desarrollo
social y la integraciéon econdémica.

3. Supervisar propuestas de financiamiento sostenible de la gestidn del transporte y el
transito a través de la adopcion de medidas de deduccién o exencidn impositiva y el
direccionamiento de recursos presupuestarios generales, mediante la asignacién de
fuentes permanentes y recursos generados por las actividades del propio sector, sin
perjuicio de los planes de inversién publica y privada en proyectos de movilidad de
personas y vehiculos.

4. Definiry evaluar las acciones de las unidades del INTRANT en materia de movilidad
y transporte terrestre, asi como las de los diferentes ministerios y entidades
gubernamentales con competencias en la materia, en consonancia con los
lineamientos y las politicas trazadas por la Institucion.

5. Realizar y coordinar con el Observatorio Permanente de Seguridad Vial estudios de
oferta y demanda, analisis y modelacidn del transporte terrestre, planes de
operacion, simulaciones y movilidad urbana, con la finalidad de descubrir el grado
de necesidad de la prestacidon de un servicio de transporte, asi como también
generar una base de datos para ser utilizados en la prevencion de accidentes de
transito.

6. Analizar y proponer mejoras en los sistemas de transporte de pasajero y de carga,
gue tiendan a reducir la incidencia del gasto de transporte en los hogares, los costos
empresariales de produccién y el costo global de los desplazamientos para la
comunidad.

7. Establecer proyectos para la definicién de la red vial y del sistema de transporte
colectivo y masivo del pais que sirva de soporte a las estrategias de desarrollo y
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ordenamiento territorial adoptadas y de estructuraciéon del espacio urbano y
metropolitano.

8. Coordinar la implementacion de mecanismos institucionales mediante la
articulacion de politicas que sirvan para fortalecer la planificacidn, estrategias,
planes, programas y proyectos en materia de movilidad y transporte, con la finalidad
de contribuir a su funcionalidad y sustentabilidad.

9. Coordinar propuestas de expansion del uso de los medios de transporte publicos
mejorando la capacidad y calidad de los servicios, desalentando el uso de los
vehiculos de motor privados y mejorando las condiciones logisticas de movilidad,
seguridad y calidad ambiental.

10. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Director(a) de Movilidad Sostenible.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).

Septiembre 2024 Manual de Organizacion y Funciones Pégina 150 de 273




INSTITUTO NACIONAL DE TRANSITO MOF.INTRANT.O1
qf E INTRANT Y TRANSPORTE TERRESTRE

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

(((((((((((((((((((( MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES VERSION 1.0

Departamento de Estudios y Proyectos

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Movilidad Sostenible

De Coordinacidn: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Movilidad|
Sostenible

Departamento de
Estudiosy Proyectos

d) Objetivo General:

Coordinar los estudios de movilidad para aportar informaciéon sobre los flujos de
desplazamiento en distintas franjas horarias, la dinamica territorial (volumen de
desplazamientos entre distintas zonas y barrios), los modos de transporte utilizados, el
motivo principal del desplazamiento, el volumen de transbordos realizados, la demanda de
transporte publico, facilitando un diagndstico preciso de las necesidades de transporte en
el area de estudio y programar, supervisar y emitir informes sobre la ejecucién técnica de
los proyectos manejados por el INTRANT.

e) Funciones Principales:

1. Ejecutar los proyectos de movilidad como instrumento para el desarrollo social y |a
integracién econdmica.

2. Elaborar propuestas de financiamiento sostenible de la gestién del transporte y el
transito a través de la adopcién de medidas de deduccidn o exencion impositiva y el
direccionamiento de recursos presupuestarios generales, mediante la asignacién de
fuentes permanentes y recursos generados por las actividades del propio sector, sin
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perjuicio de los planes de inversion publica y privada en proyectos de movilidad de
personas y vehiculos.

3. Coordinar los estudios de expansion de la cobertura y mejoramiento de la calidad y
competitividad de los servicios multimodales de transporte y logistica y de las redes
viales.

4. Ejecutary dar prioridad a los proyectos en funcién de su rentabilidad econdmica y
social y su aporte a la integracién y ordenamiento del territorio nacional.

5. Proponer el desarrollo de sistemas de transporte de pasajeros y de carga que
tiendan a reducir la incidencia del gasto de transporte en los hogares, los costos
empresariales de produccién y el costo global de los desplazamientos para la
comunidad.

6. Establecer en los proyectos la garantia en la prestacidén de un servicio de transporte
terrestre de calidad, y con la eficiencia y eficacia requeridas.

7. Elaborar propuestas para laimplementacién de politicas de transporte terrestre que
concurran a una progresiva integracion fisica, técnica, operativa y tarifaria
intermodal en todo el territorio nacional.

8. Elaborar propuestas de mejoramiento de la capacidad funcional y calidad ambiental
de los equipos e infraestructuras de los sistemas de transporte terrestre.

9. Elaborar proyectos para la definicion de la red vial y del sistema de transporte
colectivo y masivo del pais que sirva de soporte a las estrategias de desarrollo y
ordenamiento territorial adoptadas y de estructuracion del espacio urbano vy
metropolitano.

10. Elaborar proyectos para la reduccion de los costos de los desplazamientos en las
ciudades, proponiendo la conformacion de redes de transporte publico de calidad
homogénea y a un precio justo.
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11. Elaborar propuestas de expansion del uso de los medios publicos mejorando la
capacidad y calidad de los servicios, desalentando el uso de los vehiculos de motor
privados y mejorando las condiciones logisticas de movilidad, seguridad y calidad
ambiental.

12. Incorporar en los proyectos la equidad en el uso de los espacios publicos de
circulacidn, teniendo en cuenta la protecciéon del medioambiente del entorno.

13. Elaborar propuestas de desarrollo de sistemas de transporte urbano con crecientes
grados de integracidn fisica, técnica, operativa y tarifaria para atender el interés
publico, adoptando alternativas tecnolégicas apropiadas.

14. Disefiar redes de transporte basadas en corredores o ejes principales con transito
segregado o preferencial mediante el uso de vehiculos grandes en los corredores
principales, con estaciones y terminales que conecten con vehiculos de menor
capacidad para el acceso local, acorde con los requerimientos de los estudios
técnicos y econdmicos de los proyectos.

15. Desarrollar e implementar sistemas electrénicos para la gestidon de tarifas en las
redes de transporte urbano e interurbano, estableciendo los fondos fiduciarios,
solidarios y cooperativos que respaldaran las inversiones publicas y privadas en
medios de transporte, equipos e infraestructuras, asi como facilitar la
implementacién de esquemas de subsidios y tarifas diferenciadas para grupos
especificos de usuarios, como estudiantes, personas con discapacidades y personas
mayores.

16. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Estudios y Proyectos.
Los demds cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Planes de Movilidad

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: El personal que la integra

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Movilidad Sostenible

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Movilidad
Sostenible

Departamento de Planes de
Movilidad

d) Objetivo General:
Elaborar, implementar y evaluar los planes de movilidad que sirvan de soporte a la
Direccién de Movilidad Sostenible.

e) Funciones Principales:

1. Implementar la eficiencia y eficacia en la circulacion, tendiendo al incremento de los

niveles de productividad en general.

2. Garantizar a través de las evaluaciones periédicas que los planes desarrollados por
el INTRANT sobre movilidad prioricen la proteccidon del medioambiente, limitando
el impacto negativo que sobre el mismo produce el funcionamiento y operacion de
los vehiculos de motor, realizando concientizaciones a la ciudadania.
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3. Establecer atencidn prioritaria a las necesidades de movilidad vial originadas en las
areas de menor grado de desarrollo econémico, mejorando su accesibilidad de los
ciudadanos, a través de los planes locales de movilidad sostenible.

4. Evaluar las solicitudes de juntas de vecinos, ayuntamientos y cualquier otra entidad,
relacionada a la movilidad en la demarcacién correspondiente y ofrecer opinién
acorde a las normativas establecidas.

5. Definir planes de redes rotatorias escalonadas de influencia metropolitana, regional
y nacional, con base en autopistas, corredores viales, carreteras, avenidas
principales, corredores de transporte publico, automotor de alta capacidad,
velocidad y medios de transporte masivo guiados en todo el territorio nacional.

6. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Planes de Movilidad.

Los demads cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Arquitectura

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Movilidad Sostenible

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de
Movilidad Sostenibl

Departamento de
Arquitectura

d) Objetivo General:

Disefiar la planificacion urbana y disefio arquitectdnico de las propuestas de movilidad que
mejoren las condiciones de los usuarios al desplazarse en el espacio publico, promoviendo
ciudades sostenibles e inclusivas. El alcance de incidencia es a nivel nacional.

e) Funciones Principales:

1. Desarrollar y supervisar los disefios arquitecténicos y técnicos de los proyectos del
INTRANT, en cumplimiento de los estandares y normativas nacionales e
internacionales aplicables a cada uno de los mismos.

2. Fortalecer las redes de transporte de ciudades conectadas, asegurando la
integracidon de todas sus areas con las metrépolis y regiones circundantes, buscando
reducir las desigualdades sociales y territoriales, promover un desarrollo equilibrado
y cohesionar el territorio nacional.
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3. Fomentar una economia territorial y sectorial integrada y articulada, con un enfoque
en la calidad y la sostenibilidad ambiental mediante el disefio de planos
arquitectdénicos propuestos para dichos fines.

4. Promover la busqueda de un equilibrio continuo entre el desarrollo urbano y la
movilidad, para el crecimiento de ciudades en conglomerados compactos y
conectados, a través de propuestas de planes que se enfoquen en evitar la
dispersion territorial y la formacidn de areas de uso unico, fomentando el uso del
transporte publico masivo y los modos de movilidad no motorizados.

5. Desarrollar actividades promocionales dirigidos a las entidades publicas y privadas
de construccidn con la finalidad delimitar en los centros urbanos para posibilitar
mayor eficiencia en el uso del suelo y la red de equipos e infraestructuras y para el
desarrollo de un eficaz esquema de densificacion.

6. Elaborar propuestas de expansién del uso de los medios de transporte publicos
mejorando la capacidad y calidad de los servicios, desalentando el uso de los
vehiculos de motor privados y mejorando las condiciones logisticas de movilidad,
seguridad y calidad ambiental.

7. Disefiar la propuesta urbanistica y de integracion de las diferentes modalidades de
movilidad.

8. Establecer accesibilidad universal a los sistemas de movilidad y en los accesos a los
espacios publicos, acondicionandolo para brindar seguridad en los desplazamientos
peatonales.

9. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:

Encargado(a) Departamento de Arquitectura.
Los demds cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Gestion de Movilidad Sostenible

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: El personal que la integra

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Movilidad Sostenible

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Movilidad
Sostenible

Departamento de Gestiond
Movilidad Sostenible

d) Objetivo General:

Promocionar la movilidad Sostenible, en base a proyectos, planes y actividades que
fomenten el uso de transporte publico, la movilidad no motorizada (desplazamientos a pie
o en bicicleta), incluyendo la inversidn publico-privada en proyectos de infraestructura,
transporte terrestre y logistica.

e) Funciones Principales:

1. Gestionar la promocidn de sistemas de transportes sustentables que potencien la
intermodalidad y mayores estandares de calidad de los servicios, prestaciones,
actividades, asi como la progresiva inclusién de las personas con discapacidad o
condiciones especiales.

2. Fomentar uso eficiente de los recursos energéticos, empleo de fuentes confiables y
ambientalmente sostenibles; desarrollo y uso de biocombustibles; tecnologias
hibridas y energias renovables en los proyectos, planes y actividades del transporte
automotor manejados por el INTRANT.
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3. Promocionar la participacién publico-privada en proyectos de infraestructuras y en
la provision de servicios de transporte terrestre y logistica.

4. Gestionar el resguardo y defensa de la leal competencia comercial frente a prdacticas
monopdlicas o de posicion dominante de mercado sin perjuicio de los contratos
existentes.

5. Gestionar la proteccion de los derechos de los usuarios a través de los planes locales
de movilidad tendente al logro de mayores estandares de calidad de los servicios,
prestaciones y actividades y a la progresiva inclusién de las personas con
discapacidad o condiciones especiales.

6. Establecer las actividades de promocidn del sistema de transporte sustentables que
potencien la intermodalidad mediante el mejoramiento de los espacios de
transferencia.

7. Promocionar la movilidad sostenible gestionando que las personas con discapacidad
dispongan del servicio publico de transporte terrestre, en todas las rutas existentes
y con los debidos ajustes y adaptaciones.

8. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Gestidon de Movilidad Sostenible.
Los demas cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Departamento Centro de Control de Movilidad Sostenible

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Orgdnica: Division Centro de Control de Trafico
Divisidn Centro de Transporte de Carga
Divisidn Centro de Control de Transporte Publico

c) Relaciones:

De Dependencia: Direcciéon de Movilidad Sostenible

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento Centro
[de Control de Movilidad
Sostenible

Division Centro
Control de Tréfico

Diwision Centro de
Control -

de Transporte de Carga

Divisidn Centro de
Control

Transporte Publico

d) Objetivo General:

Elaborar propuestas para impulsar la innovaciéon tecnolégica y el empleo de los Sistemas
Inteligentes de Transporte (SIT), herramientas e instrumentos de Ultima generacion para la
planificacion, operacién, control y mantenimiento de los sistemas de movilidad.

Septiembre 2024
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e) Funciones Principales:

1. Disenary proponer los planes de programacion de tiempo del sistema semaforizado,
con la finalidad de mejorar las condiciones del trafico en todo el pais.

2. Coordinar la gestiéon de data y las estadisticas del centro de control de trafico, de
transporte de carga y de autobuses en el Gran Santo Domingo.

3. Administrar los cruces semaféricos de todo el Sistema Inteligente de Transporte,
para garantizar la adecuada coordinacién y fluidez del trafico.

4. Coordinar, supervisar la vigilancia y control del trafico en los distintos cruces
ferroviarios para mejorar, dar el seguimiento y mantener un control de la circulacion
de vehiculos.

5. Coordinar con el Fideicomiso de Movilidad y Transporte (FIMOVIT) el
funcionamiento adecuado de los software y hardware de control de flota incluyendo
los validadores de los autobuses, en cumplimiento de las funciones vy
responsabilidades del Instituto Nacional de Trdnsito y Transporte Terrestre
(INTRANT).

6. Coordinar la supervision del mantenimiento preventivo y correctivo de los
elementos semafdricos y cdmaras que estan supervisadas por INTRANT en todo el
distrito nacional.

7. Ejecutar la programacién y modelacién del sistema de semadforos inteligentes
capaces de dar prioridad a los caminos con trafico mas saturados, disminuyendo la
carga vehicular y evitando a su vez posibles accidentes y embotellamientos.

8. Realizar investigaciones de campo para recopilar datos y disefiar soluciones optimas
gue mejoren el flujo de trafico.
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9. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Centro de Control de Movilidad Sostenible.
Los demds cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Divisidon Centro Control de Trafico

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento Centro de Control de Movilidad -
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Instituciéon
Organigrama:

Departamento de Centro d¢
Control de Movilidad
Sostenible

Division Centro Control
de Trafico

d) Objetivo General:
Gestionar la operacidn, control y mantenimiento de los sistemas de control de trafico del
Gran Santo Domingo y brindar asistencia a nivel nacional.

e) Funciones Principales:

1. Coordinar la supervisién para que los cruces semaforizados del sistema centralizado
de trafico estén operando

2. Controlar el funcionamiento de la sala de monitoreo con la visualizacion de la
operacion de los cruces semaforizados y modificacion de los planes de tiempo.

3. Disefiar los planes de tiempo correspondiente para la operacién de los semaforos y
analisis de cruces que requieren sean evaluados para la instalacién de semaforos o
evaluacion de la operacién de semaforos existentes.
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4. Supervisar y controlar el cumplimiento de los términos contractuales de las
compaiiias subcontratadas para realizar las labores de campo de los servicios
subcontratados para el mantenimiento de sistemas de control de trafico.

5. Coordinar con los agentes de la DIGESETT asignados al Centro de Control de Trafico
las asistencias requeridas para la operacidn efectiva de los cruces.

6. Coordinar la instalacién de nuevos cruces semaforizados en los cruces y dareas
priorizadas posterior al analisis de los estudios que asi lo demuestren y canalizar las
solicitudes a nivel nacional.

7. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Divisién Centro Control de Tréfico.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Divisidon Centro de Control de Transporte de Carga

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento Centro de Control de Movilidad
Sostenible

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento de Centro d¢
Control de Movilidad
Sostenible

Division Centro Control
de Transporte de Carga

d) Objetivo General:
Gestionar la operacidn, control y mantenimiento de los sistemas de control de los vehiculos
de carga.

e) Funciones Principales:

1. Coordinar y gestionar la creacion de mecanismos de monitoreo de la carga dentro
de las dreas urbanas o ejes troncales, acorde a las normativas locales o nacionales
establecidas para regular la operacién (horario, restriccién de carga, restriccion de
numero de ejes, peso, dimensiones, entre otros).

2. Coordinar y gestionar conteos de vehiculos de cargas en las areas de control, que
permiten determinar sin necesidad de ranurar las calzadas las magnitudes de estos
y las velocidades.

3. Regular la generacion de los reportes y notificaciones de cumplimiento de los
mantenimientos de los sistemas de control de los vehiculos, para poder tener
estadisticas que nos permitan una mejor base datos.
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4. Coordinar con el Departamento Centro de Control de Movilidad Sostenible los
informes de operativos de control de transporte de carga en todo el territorio
nacional.

5. Coordinar el control de las estaciones de pesajes moviles, establecidas por la
Direccién de Transporte de Carga del INTRANT para revisiéon de cumplimiento.

6. Coordinar con la Direccion de Supervision y Control de Sanciones y el Departamento
Centro de Control de Movilidad Sostenible del INTRANT en caso de incumplimiento
a las normativas que conlleven una sanciéon administrativa por parte de un operador
de transporte de carga y fiscalizacion de este.

7. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Division Centro de Control de Transporte de Carga.
Los demds cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Divisidon Centro de Control de Transporte Publico

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo
b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento de Centro de Control de Movilidad
Sostenible

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento de Centro de]
Control de Movilidad
Sostenible

Division Centro de Control
de Transporte Publico

d) Objetivo General:
Gestionar la operacion, control y mantenimiento de los sistemas de control de autobuses
para los corredores y el Sistema Integrado de Transporte Publico de pasajeros.

e) Funciones Principales:

1. Coordinar y gestionar las actividades de las operaciones logisticas del Centro de
Control de autobuses del INTRANT.

2. Coordinar el monitoreo de la operacién de los autobuses, incluyendo seguimiento y
control en tiempo real, y generar los informes y/o reporte de kildmetros recorridos
cobertura de eventos y alarmas generadas por la operacion de las diferentes rutas
establecidas por el INTRANT.
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3. Gestionar con el Fideicomiso de Movilidad y Transporte (FITMOVI) el
funcionamiento adecuado de los software y hardware de control de flota,
incluyendo los validadores de los autobuses.

4. Generar informes de Control de Calidad a partir del sistema de control operativo y
presentarlos a las unidades operativas correspondientes.

5. Coordinar con el Centro de Control de Trafico los requerimientos de prioridad de
autobuses y de paradas en los ejes viales donde se encuentran estos corredores,
para mejorar la gestiéon del Trafico y colaborar en las localidades que tengan
preferencia semaférica.

6. Coordinar con las empresas publicas y privadas la planificacion y operacién del
servicio de los corredores del Sistema Integrado de Transporte Publico de Pasajeros
y notificar las variaciones de operacion (recorridos) cuando aplique.

7. Coordinar el equipamiento de las unidades de los nuevos corredores que se vayan
incorporando y la creacidn de sus centros de control alienados del Centro de Control
de INTRANT.

8. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Divisién Centro de Control de Transporte Publico.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Direccién de Transporte de Carga

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: Departamento de Acreditacidn y Registro

Departamento de Monitoreo y Supervision de Transporte de
Carga

Divisién de Monitoreo de Transporte de Carga

Divisién de Supervisidon de Transporte de Carga

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccion Ejecutiva

De Coordinacidn: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de
Transporte de
Carga

Departamento de
Monitoreoy

Supervision de
Transporte de Carga

Departamento de
Acreditaciony
Registro

Divisién de Monitoreqg
de Transporte de
Carga

Division de
Supervision de
Transporte de Carga

d) Objetivo General:

Disefiar, Implementar, desarrollar y garantizar un eficiente y competitivo sistema de
transporte terrestre de carga en todo el territorio nacional, de conformidad con lo dispuesto
por la Ley NUm. 63-17 de Movilidad, Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial y sus
reglamentos.
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e) Funciones Principales:

1. Establecer e implementar las soluciones técnicamente planteadas por la Direcciéon
Técnica de Movilidad sostenible en materia de transporte Terrestre de Carga en
todo el territorio nacional.

2. Emitir los permisos de los servicios para operar y circular en fechas de prohibicién
de acuerdo requerimientos especiales del sector transporte de carga relativos al
area de su competencia, previa aprobacion de la maxima del INTRANT.

3. Dirigir a la Direccién Técnica de Movilidad Sostenible las solicitudes de realizacion
de estudios y andlisis, asi como las relacionadas con las evaluaciones de las leyes,
reglamentos y demds normas dirigidas al Observatorio Permanente de Seguridad
Vial.

4. Administrar los registros nacionales requeridos por la Ley Num. 63-17 y el
reglamento 258-20 de transporte de carga, sus normas complementarias
correspondientes a sus respectivas areas de competencia, en la forma establecidas
por la Direccion Ejecutiva, el Observatorio Permanente de Seguridad Vial y la
Direccién de Tecnologia de la Informacidn del INTRANT.

5. Coordinar el mantenimiento de los equipos tecnolégicos y sistemas de seguridad
utilizados para el monitoreo de la carga en coordinacién con las unidades internas
correspondientes en el INTRANT.

6. Monitorear que los vehiculos que transporten carga suelta en las vias publicas
posean los mecanismos de seguridad necesarios tales como (lona, toldo encerado o
lienzo) de manera que salvaguarden las vias publicas y su entorno para evitar
accidentes de transito.

7. Desarrollar y dar seguimiento a las propuestas para la mejora o modificacidn de las
normativas y reglamentos relacionados con el monitoreo de carga.

8. Administrar el desarrollo de las tecnologias de transporte de carga, garantizando
gue estén en consonancia con los informes producidos por el sistema y sus
diferentes modalidades.
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9. Establecer e implementar las nuevas herramientas tecnolégicas que se utilicen en el
pais y que colaboren a mejorar el sistema de rastreo, ruteo y monitoreo del
transporte de carga dominicano.

10. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Director(a) de Transporte de Carga.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Departamento de Acreditacion y Registro

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccidn de Transporte de Carga

De Coordinacidn: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Transporte
de Carga

Departamento de
Acreditacion y Registro

d) Objetivo General:
Coordinar las actividades necesarias para que el INTRANT cumpla con los objetivos
establecidos en la Ley Num. 63-17 y el Reglamento 258-20, garantizando la seguridad
vial en el servicio de transporte de cargas por las vias nacionales.

Funciones Principales:

1. Gestionar las autorizaciones, mediante permisos de cargas especiales, para que los
vehiculos de transportes de cargas puedan circular en las vias publicas con las cargas
especiales descritas en el capitulo VI, del Reglamento de transporte de cargas 258-
20.

2. Disefiar y gestionar los registros nacionales de vehiculos de carga, operadores de
Transporte de Carga y de actores de la cadena logistica de transporte de carga.

3. Mantener un registro de las acreditaciones realizadas a los vehiculos de transporte
de carga.
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4. Administrar las certificaciones de las inscripciones en el Registro Nacional De
Vehiculo de Carga de todos los vehiculos que en su matricula estén tipificados como
(carga, volteo, furgoneta, camioneta y otros) en cumplimiento del Decreto num.
258-20 Reglamento de Transporte de Cargas.

5. Proporcionar asistencia e informacién integral a nivel nacional sobre los permisos
de transporte de carga, asegurando la continuidad y calidad de los servicios para los
usuarios.

6. Monitorear y actualizar el avance de las tecnologias en el transporte de carga en
relacién con los informes del sistema y sus modalidades, con el objetivo de proponer
las modificaciones necesarias a las normativas vigentes en el INTRANT.

7. Emitir los permisos de carga para poder transitar en las vias publicas los vehiculos
de transporte de carga.

8. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

e) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Acreditacion y Registro.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Monitoreo y Supervision de Transporte de Carga

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Orgdnica: Division de Monitoreo de Transporte de Carga
Divisién de Supervisidn de Transporte de Carga

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Transporte de Carga

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departameto de Monitoreoy
Supervision de Transporte de
Carga

Division de Monitoreo de Division de Supervision de
Transporte de Carga Transporte de Carga

d) Objetivo General:

Establecer, implementar y evaluar el sistema tecnolégico (GPS) y plataforma
georreferencial que estaran sujetos a las regulaciones respecto al tipo de carga,
dimensiones, pesos maximos de vehiculos o equipos, medidas de seguridad y el adecuado
monitoreo del transporte de carga terrestre de acuerdo con las normas y procedimientos
establecidos por el INTRANT.
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e) Funciones Principales:

1. Establecer los procedimientos para la implementacidon, mantenimiento y reparacién
de sistemas de monitoreo para el transporte de carga.

2. Controlar la circulacién de transporte de carga con sobre peso y exceso de
dimensiones en las vias publicas.

3. Fiscalizar los horarios de transporte de carga en areas especificas, como esta
estipulado en el articulo 120 de la Ley No. 63-17, basandose en estudios previos del
INTRANT y en coordinacién con los ayuntamientos, para garantizar que las
operaciones de carga y descarga de mercancias, residuos y escombros se realicen
durante los periodos de menor congestidon vehicular.

4. Supervisar y asegurar que todos los vehiculos de carga, incluidos remolques vy
semirremolques, cumplan con el requisito de portar material reflectivo tanto en
posicién horizontal como vertical, conforme al articulo 64 de la Ley Num. 63-17

5. Verificar que las unidades de la flota vehicular de transporte de carga habilitada en
el territorio nacional, cumplan con los requisitos técnicos basicos de mantenimiento
para circular de manera segura en las vias: neumaticos, sistemas de frenos, luces
delanteras y traseras, cintas reflectantes, sistema de enfriamientos, alineacion del
tren direccional y balanceo de neumaticos, sistema de lubricacién y aceite de motor,
filtro de aire y aceite.

6. Verificar que los vehiculos que transporten carga suelta en las vias publicas posean
los mecanismos de seguridad necesarios tales como (lona, toldo encerado o lienzo)
de manera que salvaguarden las vias publicas y su entorno.

7. Establecer los lineamientos para regular que los vehiculos publicos y/o privados de
transporte de carga pesados cumplan con la inspeccidn técnica vehicular requerida
por el INTRANT.

8. Implementar y evaluar el sistema tecnoldgico (GPS) y plataforma georreferencial
acorde con el tipo de transporte de carga de acuerdo a las regulaciones de la
Institucion.
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9. Realizar cualquier funcidn afiny complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) del Departamento de Monitoreo y Supervision de Transporte de Carga.
Los demas cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).

Septiembre 2024 Manual de Organizacién y Funciones Pégina 176 de 273




INSTITUTO NACIONAL DE TRANSITO MOF.INTRANT.O1
q; INTRANT Y TRANSPORTE TERRESTRE

MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES VERSION 1.0

vvvvvvvvvvvvvvvvvvvv

Division de Monitoreo de Transporte de Carga

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo
b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento de Monitoreo y Supervision de
Transporte de Carga

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento de
Monitoreo y Supervision
de Transporte de Carga

Divisién de Monitoreo|
de Transporte de Cargal

d) Objetivo General:
Establecer una plataforma de control y seguimiento a distancia del movimiento de la carga
por las vias del pais que permita al INTRANT alcanzar lo establecido en la Ley Num. 63-17.

e) Funciones Principales:

1. Definir y establecer los requisitos técnicos necesarios para asegurar que la
plataforma de monitoreo de transporte de cargas proporcione al INTRANT los
recursos necesarios para mejorar la seguridad y el seguimiento del traslado de
mercancias terrestres en el territorio nacional.

2. Elaborar informes detallados sobre los calculos de indicadores que faciliten el
analisis y presenten propuestas para mejorar el comportamiento y la eficacia del
movimiento de cargas terrestres en el territorio nacional.
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3. Producir estadisticas en base a las informaciones obtenidas por el monitoreo de los
indicadores correspondientes, para luego suministrarlas a la direccidn de transporte
de carga.

4. Coordinar las propuestas de desarrollo de los operadores de Transporte de Cargay
las compaiiias suplidoras de monitoreo (GPS) para el manejo de las informaciones
que faciliten las coordenadas y rutas de las vias de transporte establecidas por el
INTRANT.

5. Elaborar los informes de monitoreo sobre las informaciones suministradas por los
GPS.

6. Monitorear la plataforma georreferenciada de vigilancia a distancia del parque de
transporte de carga en el cual estan listados el total de las unidades vehiculares del
sector que necesiten autorizaciones.

7. Implementar propuestas de corredores logisticos con el objetivo de reducir los
costos operativos y mejorar la seguridad de la carga y la seguridad vial.

8. Administrar y actualizar la plataforma de costos referenciales para el transporte de
cargas de mercancia (CORTRAM).

9. Realizar cualquier funcion afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Division de Monitoreo de Transporte de Carga.
Los demas cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Divisidn de Supervision de Transporte de Carga

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento de Monitoreo y Supervision de
Transporte de Carga

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento de
Monitoreo y Supervision de
Transporte de Carga

Divisién de Supervision
de Transporte de Carga

d) Objetivo General:
Organizar, dirigir y administrar el otorgamiento de permisos, monitoreo de carga y
terminales intermodales de cargas, consignados en la Ley Nim. 63-17.

e) Funciones Principales:

1. Verificar y administrar la recepcién de las solicitudes de permisos de transporte,
incluyendo carga general, carga de alto riesgo y permisos especiales.

2. Desarrollar y monitorear indicadores especificos para el sector de transporte de
carga, centrados en la participacion de vehiculos de carga en accidentes de transito
y supervisar estos indicadores de manera regular para obtener estadisticas
detalladas y formular soluciones efectivas para la reduccidon de accidentes en este
sector.
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3. Coordinar la inspeccion técnica de terminales para asegurar que cumplen con las
regulaciones establecidas en la Ley 63-17, con puntos fijos en muelles, puertos y
puntos fronterizos de Elias pifia y Dajabdn.

4. Mantener vigilancia sobre la Cadena Logistica, la Conectividad y seguridad vial
vinculada al transporte de carga del Territorio Nacional.

5. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Divisidon de Supervision de Transporte de Carga.
Los demds cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Direccién de Transporte de Pasajeros

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

b) Estructura Organica: Departamento de Operacién de Licencia de Transporte Privado

Departamento de Licencias de Operacion de Motocicletas

Departamento de Licencia de Operacién de Transporte Publico
Urbano

Departamento de Licencia de Operacién de Transporte Publico
Interurbano

Divisidn de Transporte Especial

Divisidn de Transporte Escolar y Universitario

Divisidn de Transporte Turistico y de Personal

Divisién de Taxis

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccion Ejecutiva

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:
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Direccion de Transporte de

Pasajeros

Departamento de IDepartamento de Licencias

Operacion de Licencia de de Operacion de

Transporte Privado Motocicletas

Departamento de Licencia

de Operacion de
Division de Transporte Transporte Publico urbano

Especial

Departamento de Licencia

Divisién de Transporte de Operacion de

Escolary Universitario || Transporte Publico
Interurbano
Divisién de Transporte ||
Turistico y de Personal
Division de Taxis B

d) Objetivo General:

Planificar y gestionar el sistema integrado de transporte publico de pasajeros, sus rutas,
servicios, esquemas de operacidn, itinerarios y cualquier otro aspecto, a nivel urbano e
interurbano, coordinando con los ayuntamientos, en base a los estudios de oferta y
demanda correspondientes, segun lo estipulado en la Ley NUm. 63-17 y sus reglamentos
complementarios.

e) Funciones Principales:

1. Realizar la planificacion estratégica del servicio publico de transporte de pasajero
urbano e interurbano, incluyendo el disefio de las rutas o la modificacion de las
existentes, a fin de lograr el cumplimiento de los objetivos generales de movilidad
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consagrados en la Ley NUum. 63-17 y sus reglamentos, en coordinaciéon con los
ayuntamientos.

2. Gestionar la regulacion del servicio publico de transporte de pasajeros de las zonas
urbanas, interurbanas y rurales, en coordinacién con los ayuntamientos.

3. Asegurar la continuidad del servicio de transporte terrestre de pasajeros en
situaciones emergentes, que superen la capacidad de los operadores de las rutas o
se deban a casos fortuitos o de fuerza mayor, en coordinacion con los
ayuntamientos, para evitar la interrupcion del servicio publico.

4. Coordinar la red de servicios de transporte de pasajero urbana e interurbana, en los
aspectos fisicos, operacionales y tarifarios, identificando e implementando
corredores de transporte publico automotor de alta capacidad y velocidad, en los
ejes de mayor demanda, con la debida alimentacién en los nodos de transparencia
de pasajeros y complementariedad con las lineas de transporte masivo guiados o
metro, procurando la mitigacién de los costos de desplazamiento de los usuarios, a
través de la supresion del mayor nimero posible de transbordo pagos.

5. Supervisar que el régimen tarifario aplicable a la prestacién del servicio del
transporte de pasajero esté acorde a lo dispuesto por el INTRANT, asi como velar
porque las revisiones y modificaciones de las tarifas que sean dispuestas se ejecuten
conforme lo definido en las disposiciones vigentes.

6. Adoptar alternativas tecnoldgicas apropiadas, para el desarrollo de sistemas de
transporte urbano, con crecientes grados de integracion fisica, técnica, operativa y
tarifaria para atender el interés publico.

7. Facultar la prestacidn del servicio de transporte de pasajeros en las zonas rurales,
en vehiculos distintos a los especificados, de acuerdo con la modalidad del servicio
de que se trate, y segun las necesidades, las condiciones geograficas de la zona y la
demanda, garantizando siempre la seguridad del usuario, en coordinacién con los
ayuntamientos.
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8. Gestionar la reestructuracion de la red de servicios de transporte terrestre de
pasajeros, cuando se presente una expansion de la red o surja la necesidad de
preservar la funcionalidad del sistema, seglin las condiciones, caracteristicas y
parametros operativos.

9. Supervisar y garantizar que se mantengan los niveles de calidad en el servicio de
transporte de pasajeros colectivo urbano e interurbano, en todas sus modalidades,
asi como el derecho de los usuarios de eleccién, eficiencia, seguridad, trato
equitativo y digno, y sin discriminacion, que garantice los principios de continuidad,
regularidad, generalidad, obligatoriedad y uniformidad de los servicios publicos, a
precios justos y razonables.

10. Acompafiar a las personas fisicas y juridicas, asociaciones u organizaciones
prestadoras del servicio publico de transporte terrestre de pasajeros, a constituirse
en empresa u otras personas juridicas, reconocidas por la legislacion, para poder
aplicar por la licencia de operacién del servicio de transporte publico terrestre.

11. Coordinar con ENEVIAL la capacitacion de los prestadores de servicio de transporte
de pasajeros.

12. Coordinar que el servicio de transporte publico de pasajeros se efectie Unicamente
en vehiculos de motor disefiados para personas, con las excepciones establecidas
en la Ley NUm. 63-17.

13. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Director(a) de Transporte de Pasajeros.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Operacidn de Licencia de Transporte Privado

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Orgdnica: Divisién de Transporte Especial
Divisién de Transporte Escolar y Universitario
Division de Transporte Turistico y de Personal
Divisién de Taxis
c) Relaciones:
De Dependencia: Direccidon de Transporte de Pasajeros
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento de Operacion def
Licencia de Transporte Privado

Divisién de Transporte

Especial

Division de Transporte
Escolar y Universitario

Division de Transporte
Turistico y de Personal

Division de Taxis

d) Objetivo General:

Coordinar todas las acciones concernientes a la emision y renovacion de licencias de
operacion de transporte privado y supervisar todos los procesos que intervienen en éste;
asi como inspeccionar el cumplimiento de la Ley NUm. 63-17, normas y disposiciones
generales que rigen el transporte privado del pais (taxis, taxis turisticos, escolares,
universitarios, de personal, especiales, ambulancias y funerarios).
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e) Funciones Principales:

1. Coordinar las evaluaciones requeridas para la aprobacién de la emisidén y renovacién
de las licencias de operacidn del transporte de pasajeros privado y garantizando el
cumplimiento de todos los procesos establecidos por las normativas vigentes en
todo el territorio nacional.

2. Monitorear la tarifa de los servicios de transporte de pasajeros privado, a través del
tarifario de servicios aprobados por el INTRANT, para garantizar la competencia vial
entre los operadores del sector.

3. Promover programas de informacion, orientacién y asesoramiento a los prestadores
del servicio de transporte privado, participando en campafias y operativos de
educacion y seguridad vial.

4. Coordinar que los taxis Unicamente pueden llevar colocados, ademas de los
distintivos y rétulos propios del servicio, los anuncios publicitarios debidamente
autorizados. Dicha autorizacion se acreditard mediante documento que a tal efecto
expida el INTRANT.

5. Coordinar el mantenimiento de la base de datos que contiene todas las
informaciones del transporte privado del pais (taxis, taxis turisticos, escolares,
universitarios, de personal, especiales, ambulancias y funerarios).

6. Coordinar los levantamientos y/o censos a nivel nacional para la deteccién de
necesidades de los choferes que brindan servicios y los conflictos que se dan entre
una ruta y otra por hacer recorridos no establecidos en su licencia de operacién.

7. Establecer que los vehiculos que adquieran una licencia de transporte privado
cumplan con las caracteristicas que establecen la Ley NUm. 63-17 y sus reglamentos
para garantizar la seguridad de los usuarios del servicio.
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8. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Operacidn de Licencias de Transporte Privado.

Los demds cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Divisidn de Transporte Especial

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo
b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento de Operacion de Licencia de
Transporte Privado

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento de
Operacion de Licencia d
Transporte Privado

Division de Transporte
Especial

d) Objetivo General:

Dirigir, coordinar y supervisar las labores de regulacién y control del transporte funerario,
transporte para emergencias (Ambulancias, Bomberos, Policia Nacional), transporte de
empleados de zonas francas y empresas privadas, con la finalidad de que el publico usuario
reciba un servicio con calidad, seguridad y eficiencia.

e) Funciones Principales:
1. Supervisar la regulacion y el control de las unidades que brindan servicios de

transporte de emergencia (Ambulancias, Bomberos, Policia Nacional), transporte de
zonas francas y empresas privadas en el Territorio Nacional.

2. Establecer y mantener actualizado un registro de los vehiculos de transporte:
funerario, emergencias y empresas privadas en el pais, para fines de apertura o
renovacion de las licencias de operacién y su rotulacién.
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3. Evaluar el estado de los expedientes para fines de apertura o renovacién de las
licencias de operacidn y la rotulacidén de los transportes especiales.

4. Planificar, coordinar y supervisar las inspecciones del transporte especial
(funerarios, ambulancias, Policia Nacional, bomberos, transporte de zonas francas y
empresas privadas) mediante operativos programados en el plan operativo anual
para asegurar el cumplimiento de las normas de seguridad y la deteccion de
necesidades y conflictos a nivel nacional.

5. Proponer proyectos para la aplicacion, seguimiento y mejoras del servicio de
transporte especial.

6. Coordinar junto a la Escuela Nacional de Educacién Vial (ENEVIAL) la capacitacién a
choferes de transporte especial de acuerdo con las necesidades que tengan las
instituciones que lo requieran.

7. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Divisién de Transporte Especial.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Division de Transporte Escolar y Universitario

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo
b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento de Operacién de Licencia de
Transporte Privado

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento de
Operacion de Licencia de
Transporte Privado

Division de Transporte
Escolar y Universitario

d) Objetivo General:

Establecer la regulacion y control del transporte escolar y universitario, con la finalidad de
gue el usuario reciba un servicio con calidad, seguridad y eficiencia.

e) Funciones Principales:

1. Controlar que todos los conductores de transporte escolar y universitario posean
una licencia de operacién vélida y actualizada que les autorice a prestar el servicio.

2. Monitorear y dar seguimiento a los vehiculos de Transporte Escolar y Universitario,
que tengan habilitados los permisos y/o autorizaciones requeridas por el INTRANT,
para ejecutar otras actividades de transporte durante los periodos de inactividad
escolar, conforme a lo estipulado en el articulo 71 de la Ley Num. 63-17.

3. Coordinar el proceso de las renovaciones de las licencias de operacién de los

servicios de transporte escolar y universitario previo al reinicio de cada periodo
estudiantil.

Septiembre 2024 Manual de Organizacion y Funciones Pégina 190 de 273




INSTITUTO NACIONAL DE TRANSITO MOF.INTRANT.O1
q; INTRANT Y TRANSPORTE TERRESTRE

MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES VERSION 1.0

vvvvvvvvvvvvvvvvvvvv

4. Administrar los expedientes que regulan la emisién de las licencias para la operacion
y rotulacién de las unidades de Transporte Escolar y Universitario, manteniendo los
datos actualizados de las instituciones publicas y privadas autorizadas por el
INTRANT.

5. Coordinar y supervisar las evaluaciones de las licencias de operacion de los servicios
de transporte escolar y universitario, garantizando el cumplimento de la Ley NUm.
63-17.

6. Presentar propuestas de acciones que garanticen la calidad de la prestacién del
servicio de transporte escolar y universitario, la defensa y la protecciéon de los
usuarios.

7. Monitorear la tarifa de los servicios del transporte escolar y universitario,
garantizando un pago acorde a lo establecido en el tarifario de servicios aprobados
por INTRANT.

8. Promover programas de informacion, orientacion y asesoramiento a los prestadores
de servicios de transporte escolar y universitario en el territorio nacional.

9. Realizar cualquier funcion afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Divisién de Transporte Escolar y Universitario.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Division de Transporte Turistico y de Personal

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo
b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento de Operacion de Licencia de
Transporte Privado

De Coordinacidon: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento de Operacion de
Licencia de Transporte Privado

Divisidn de Transporte Turistico
y Personal

d) Objetivo General:

Implementar las politicas y requerimientos para la regularizacion de un eficiente servicio de
transporte turistico y de personal, de acuerdo con lo establecido en la Ley NUm. 63-17 y sus
reglamentos.

e) Funciones Principales:

1. Establecer y mantener actualizado un registro de los choferes del transporte
turistico para fines de apertura o renovacién de las licencias de operaciéon y la
rotulacién de estos.

2. Realizar las evaluaciones para determinar la aprobacion de operacién de los
servicios de transporte turistico y de personal.

3. Promover programas de informacion, orientacion y asesoramiento a los prestadores
de servicios de transporte de transporte turistico y de personal.
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4. Generarinformes y estadisticas referentes a transporte turistico y de personal para
implementar nuevas politicas y normas que nos ayuden a mejorar los servicios.

5. Registrar todas las compafiias de transporte turistico existente mediante el censo a
nivel nacional.

6. Monitorear las tarifas de los servicios de transporte turistico y de pasajeros para
garantizar la leal competencia entre estos sectores.

7. Garantizar que todos los choferes del servicio del transporte turistico y de personal,
cuenten con la documentacidn que los autorice a ofrecer el servicio.

8. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Divisidn de Transporte Turistico y de Personal.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Division de Taxis

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo
b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento de Operaciéon de Licencia de
Transporte Privado

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento de Operacion
de Licencia de Transporte
Privado

Divisién de Taxis

d) Objetivo General:

Implementar las politicas para la regularizacién de un eficiente servicio de transporte
individual (taxi) a pasajeros, de acuerdo con lo establecido a la Ley Num. 63-17 y sus
reglamentos.

e) Funciones Principales:

1. Coordinar la presentacién del servicio de transporte en taxis, que sera autorizada
por medio de la emision de la licencia de operacién, expedida por el INTRANT a favor
de titulares de permisos, contratos de concesidon o autorizaciones en virtud de los
requisitos establecidos en el articulo 16 del Reglamento del Servicio de Transporte
de taxis.

2. Realizar las evaluaciones para la aprobacion de las licencias de operacion de los
servicios de transporte de taxi.
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3. Monitorear las tarifas de los servicios del transporte de taxis mediante inspecciones
programadas anuales y la ejecucién de estas con inspectores y supervisores del
INTRANT.

4. Promover programas de informacioén, orientacién y asesoramiento a los prestadores
de servicios de transporte de taxi a través de los diferentes medios manejados por
el INTRANT.

5. Participar en campafias de educacion y seguridad vial, orientacién y concientizacién
a los prestadores del servicio de taxis.

6. Establecer un registro de los conductores privados con el nimero de placa del
vehiculo, el nombre y apellido del conductor privado prestador del servicio, asi como
el niumero de su identificacion personal al momento de registrarse en INTRANT,
establecido en el reglamento de servicio de taxis, con la finalidad de garantizar que
todos los choferes del servicio del transporte de taxi cuenten con el documento que
los autorice a ofrecer el servicio.

7. Verificar el cumplimiento de los requisitos solicitados a los conductores privados,
previo a su registro como prestadores del servicio de transporte a través de
plataforma tecnologia que deberd contener, por lo menos, el nombre del conductor
y los datos del vehiculo.

8. Supervisar que los conductores privados registrados en las plataformas tecnolégicas
de servicios de taxis cumplan con las disposiciones del articulo 83 de la Ley NUm. 63-
17.

9. Monitorear y controlar que los prestadores de servicio de las distintas modalidades
de transporte de taxis (Taxis independientes, taxis estacionarios, taxis por
comunicacion o plataforma tecnoldgica, taxis turisticos y empresas operadoras) se
rijan por lo estipulado en la Ley 63-17 y sus reglamentos.

10. Asegurar la privacidad y proteccion de datos de los prestadores de servicios de taxis,
en las publicaciones de los avisos de privacidad que detalle la informacién recabada,
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asi como su uso y tratamiento segun lo establecido en la Ley nium. 172-13 sobre la
Proteccion de Datos Personales.

11. Coordinar que los prestadores del servicio de transporte en taxis formen consorcios
nacionales, internacionales o mixtos, o celebrar contratos de asociacion con el
objeto de financiar y operar el servicio, para cumplir con los requerimientos exigidos
para su autorizacion, conforme lo estipulado en el parrafo Il del articulo 47 de la Ley
nam. 63-17.

12. Garantizar que las unidades vehiculares prestadores de servicios de taxis cumplan
con todas las caracteristicas que establece la ley, para garantizar la seguridad de los
usuarios, de acuerdo con lo que estipula el segundo parrafo del articulo 80 de la Ley
nuam. 63-17.

13. Regular y fiscalizar los taximetros con los que deben contar los vehiculos que presten
el servicio, en virtud de las disposiciones del articulo 87 de la Ley num. 63-17 y las
caracteristicas que establece la Normativa Técnicas del Servicio de Transporte en
Taxis.

14. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Divisidn de Taxis.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Licencias de Operacion de Motocicletas

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccién de Transporte de Pasajeros
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Instituciéon
Organigrama:

Direccion de Transporte de
Pasajeros

Operacion de Motocicletas

Departamento de Licencia d1

d) Objetivo General:

Planificar y regular la prestacion del servicio publico del transporte de personas por medio
de motocicletas a nivel nacional, establecidas en la Ley num. 63-17, de Movilidad,
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial de la Republica Dominicana.

e) Funciones Principales:

1. Coordinar, articular y apoyar las acciones del INTRANT en materia de transporte de
personas por medio de motocicletas.

2. Regular la operacién del servicio de transporte publico en motocicletas, asi como
establecer las condiciones que permitan su prestacién bajo las pautas de calidad,
seguridad y accesibilidad, entre otras, establecidas en la Ley num. 63-17, de
Movilidad, Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial de la Republica
Dominicana.
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3. Coordinar la inspeccién y monitoreo de las paradas de motocicletas a nivel nacional,
reguladas mediante operativos realizados con un personal de INTRANT para
asegurar que se cumple con lo establecido en el parrafo Il del articulo 75 de la Ley
num. 63-17.

4. Ejecutar, en coordinacién con los ayuntamientos, el censo de las motocicletas que
realizan transporte de pasajeros para fortalecer la base de datos del departamento
de motocicleta y asi llevar un registro de la cantidad de transportistas que estan
operando en las rutas.

5. Velar por la rotulacién de todas las motocicletas dedicadas al servicio de transporte
de pasajero y dotar de una tablilla de identificacion personal a cada chofer de
motocicleta, con la finalidad de que los usuarios puedan identificarlos.

6. Coordinar con ENEVIAL el programa de adiestramiento y capacitacion de los
conductores de motocicletas a nivel nacional.

7. Administrar junto al Observatorio Permanente de Seguridad Vial del INTRANT una
base de datos actualizados con todas las rutas y licencias de motocicletas a nivel
nacional.

8. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Licencia de Operacién de Motocicletas.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Licencia de Operacion de Transporte Publico Urbano

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo
b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:

De Dependencia: Direccién de Transporte de Pasajeros
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Transporte de
Pasajeros

Departamento de Licencia d¢g
Operacion de Transporte
Publico Urbano

d) Objetivo General:

Planificar, coordinar, normalizar y supervisar las actividades relacionadas con la
implementacidén de acciones tendentes a mejorar el sistema de transporte publico de
pasajeros urbanos a nivel nacional.

e) Funciones Principales:

1. Coordinar los levantamientos de transporte urbano para los estudios de factibilidad,
origen y destino, factibilidad y demanda, entre otros; con el fin de asegurar que se
realicen de acuerdo con los requerimientos establecidos por el INTRANT.

2. Analizar las informaciones relacionadas con los levantamientos de los diferentes

estudios para determinar la factibilidad de posibles rutas de transporte de acuerdo
con la demarcacion correspondiente del transporte urbano.
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3. Controlar que las solicitudes para la obtencion de Licencias de Operacion de
Transporte Publico Urbano para incluir nuevas rutas que cumplan con los requisitos
legales establecidos en la Ley Num. 63-17.

4. Elaborar los informes de las Licencias de Operacién de Transporte Publico Urbano
y tramitar para su aprobacion a la Direccion de Transporte de Pasajeros, en
cumplimiento con las normativas del INTRANT.

5. Establecery controlar las bases de datos sobre solicitudes y requerimientos de todas
las licencias de operadores de transporte de pasajeros, acorde con los lineamientos
y normativas contenidas en la Ley Num. 63-17.

6. Verificar que las solicitudes de las empresas de transporte publicas y privadas
cumplan con los requerimientos establecidos para ser beneficiados con el Programa
Bono Gas Chofer del INTRANT.

7. Velar por el cumplimiento de una correcta oferta y demanda de transporte para los
pasajeros localizados en las diferentes rutas terrestres del pais.

8. Ejecutar los estudios y encuestas para determinar la factibilidad la aprobacién de la
licencia de operacidn de Transporte Urbano del INTRANT.

9. Normar y supervisar el mantenimiento preventivo de la flotilla de vehiculos
destinados al servicio del transporte publico Urbano manejados a través del
INTRANT, garantizando la tarifa y el cumplimiento de las rutas establecidas en los
corredores en la licencia de operacién.

10. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Licencia de Operacidn de Transporte Publico Urbano.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Departamento de Licencia de Operacion de Transporte Publico Interurbano

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccién de Transporte de Pasajeros
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Transporte de
Pasajeros

Departamento de Licencia d¢g
Operacion de Transporte
Publico Interurbano

d) Objetivo General:

Planificar estrategias del servicio de transporte publico de pasajero terrestre, que incluye el
disefio de las rutas o modificaciones de las rutas existentes a los fines de lograr el
cumplimiento de los objetivos generales de movilidad.

e) Funciones Principales:

1. Coordinar acciones tendentes a la aplicacion de las normas de transporte
interurbano.

2. Administrar el sistema de concesidn de rutas de transporte interurbano y velar por
el cumplimiento de sus especificaciones.

3. Asegurar el equilibrio adecuado entre oferta y demanda de pasajeros en el
Transporte Publico Interurbano mediante estudios de factibilidad y encuestas
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llevadas a cabo por el INTRANT, en las diferentes rutas de Transporte Publico
Interurbano.

4. Normar y supervisar el mantenimiento preventivo de la flotilla de vehiculos
destinados al servicio del transporte interurbano.

5. Investigar conflictos entre operadores de las rutas y la comunidad, y realizar las
recomendaciones mediante informes técnicos.

6. Realizar periédicamente las inspecciones y auditorias de todas las unidades y rutas
de transporte publico Interurbano reguladas por INTRANT.

7. Analizar la operacidon de las rutas de transporte interurbano, para otorgar la licencia
de operacidn o cualquier modificacion que necesite el contrato realizado con el
INTRANT.

8. Realizar cualquier funcidn afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Licencia de Operacién de Transporte Publico
Interurbano.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Direccion de Licencias

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica:

Departamento de Licencias de Conducir por Puntos
Departamento de Acreditacion y Registro de Centros de Evaluacion
Departamento de Acreditacion y Registro de Escuelas de Conducir

Division de Recuperacion de Licencias de Conducir y Permisos por Puntos
Seccién de Registro y Archivo de Licencias

c) Relaciones:

De Dependencia: Direccion Ejecutiva

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion

Organigrama:
Direccion de Licencias
Departamento de Der')art'a ’mento (.ie
. X . Acreditacion y Registro
Licencias de Conducir
de Centros de
por Puntos L .
Evaluacion
Divisién d Departamento de
R vision © ed Acreditacion y Registro
_ necuperacionde Y de Escuelas de Conducir
Licencias de Conduciry

Permisos por Puntos

Seccion de Registroy
Archivo de Licencias
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d) Objetivo General:

Coordinar la acreditacion y autorizacidén para la expedicidon, supervision y cancelacién de
licencias de conducir de vehiculos de motor, de conformidad con lo dispuesto por la Ley
Num. 63-17 de Movilidad, Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial de la Republica
dominicana, sus reglamentos y normas complementarias.

e) Funciones Principales:

1. Coordinar y supervisar el proceso de expedicion, renovacidon y cancelacién de las
licencias de conducir y permiso de aprendizaje de vehiculos de motor, a ciudadanos
mayores y menores de edad, personas con discapacidad y extranjeros.

2. Gestionar y administrar el registro nacional de licencias de conducir y todos sus
tramites establecidos por la Ley NUum. 63-17 y sus normas complementarias.

3. Emitir las licencias de conducir a menores de edad que cumplan con los
requerimientos formales para la expediciéon y acreditacion de los lineamientos
contenidas en la Ley nium. 63-17.

4. Verificar los levantamientos realizados con las autoridades civiles de las diferentes
regiones del pais para remodelar y/o dar aperturas a nuevas oficinas, estafetas o
programar operativos para otorgar las licencias del INTRANT.

5. Definir y mantener actualizado los criterios de evaluacién y condiciones en la
formacién académica, para realizacion de los exdmenes de evaluacién psicofisico,
teoria y practica, que deben cumplir los aspirantes para obtener, renovar o cambiar
de categoria en las licencias de conduccidn.

6. Coordinar y supervisar el proceso de examenes psicofisico, tedrico y practico, a los
aspirantes a licencia de conducir acorde a lo dispuesto en la Ley NUm. 63-17 y sus
normas complementarias.
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7. Coordinar e implementar el sistema de conducir por puntos, de acuerdo con lo
dispuesto por la Ley Nim. 63-17, sus reglamentos y normas complementarias.

8. Coordinar con la Procuraduria General de la Republica la implementacién de un
sistema on-line de consultas basado en las nuevas tecnologias, relacionado con el
Registro Nacional de Antecedentes de Transito y Transporte.

9. Coordinar el cumplimiento de los requerimientos y las acciones de certificaciones
de las escuelas de conducir, acreditadas por el INTRANT.

10. Coordinar los operativos moviles en lugares que no exista oficinas fisicas para
renovacion y duplicados de licencias de conducir para instituciones publicas y
privadas.

11. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Director(a) de Licencias.
Los demas cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Departamento de Licencias de Conducir por Puntos

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica:
Divisidon de Recuperacién de Licencias de Conduciry Permisos por Puntos
Seccién de Registro y Archivo de Licencias

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Licencias

De Coordinacidon: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento de Licencias de
Conducir por Puntos

Division de Recuperacion
de Licencias de Conduciry
Permisos por Puntos

Seccion de Registroy
Archivo de Licencias

d) Objetivo General:

Establecer y coordinar los procedimientos para la administracién de los puntos de las
licencias de conducir segun lo establecido en la Ley NUm. 63-17 y sus reglamentos, asi como
la supervisién de la emisidn de esta.

e) Funciones Principales:
1. Coordinar y evaluar la asignaciéon o reduccién de los puntos de las licencias de

conducir segun las infracciones cometidas por los infractores segun lo establecido
en la Ley NUm. 63-17 y los reglamentos.
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2. Coordinar con ENEVIAL y los centros habilitados por el INTRANT para impartir los
cursos de Recuperacion de Puntos y los de Recuperacioén de Licencias de Conduccién
a los infractores de la Ley Num. 63-17.

3. Coordinar la asignacion de puntos a las licencias de conducir establecida en el
reglamento del sistema de conducir por puntos.

4. Dar seguimiento junto con la Procuraduria General de la Republica al
funcionamiento del sistema on-line de consultas basados en las nuevas tecnologias,
relacionado con el Registro Nacional de Antecedentes de Transito y Transporte.

5. Generar estadisticas sobre las infracciones y el manejo de los puntos de las licencias
de conducir.

6. Coordinar los procedimientos para la recuperacion de los puntos perdidos de la
licencia de conducir.

7. Supervisar el proceso de expedicién, renovacion y cancelacién de la licencia de
conducir de vehiculos de motor a través del Sistema por puntos.

8. Realizar cualquier funcion afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Licencia de Conducir por Puntos.
Los demas cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Divisidon de Recuperacién de Licencia de Conducir y Permisos por Puntos

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento de Licencias de Conducir por Puntos
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Instituciéon
Organigrama:

Departamento de Licencia de
Conducir por Puntos

Division de Recuperacion de|
Licencias de Conduciry
Permisos por Puntos

d) Objetivo General:

Ejecutar los procedimientos del sistema de puntos, pérdida o disminucidn con los que
cuentan los conductores titulares de una licencia para la conduccién, en el cumplimiento a
la Ley NUm. 63-17 y a las normativas complementarias.

e) Funciones Principales:

1. Ejecutar los procedimientos para la recuperacidon de los puntos perdidos de la
licencia de conducir.

2. Coordinaciéon con la DIGESETT vy los tribunales, el proceso de reduccion de la
cantidad de puntos de transito otorgados por el INTRANT.

3. Coordinar con la Escuela Nacional de Educacion Vial (ENEVIAL) impartir los cursos

requeridos en el proceso de recuperacién de los puntos perdidos en las licencias de
transito por parte de los ciudadanos/usuarios del INTRANT.

Septiembre 2024 Manual de Organizacion y Funciones Pégina 208 de 273




INSTITUTO NACIONAL DE TRANSITO MOF.INTRANT.O1
q; INTRANT Y TRANSPORTE TERRESTRE

|||||||||||||||||||||||||||

'''''''''''''''''''' MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES VERSION 1.0

4. Ejecutar la asignacién de puntos de las licencias de conducir mediante la realizacion
de cursos de sensibilizacién y programas de cambio de actitudes dirigidos a
modificar los comportamientos de los infractores.

5. Generar estadisticas de las infracciones y validar las pérdidas de los puntos segun
corresponda, poder suministrar estas informaciones a diferentes areas de la
institucion.

6. Ejecutar el proceso de cancelacién y supervision de la licencia de conducir vehiculos
de motor.

7. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Divisién de Recuperacion de Licencias de Conducir y Permisos por Puntos.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Seccion de Registro y Archivo de Licencias

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo
b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:

De Dependencia: Departamento de Licencias de Conducir por Puntos
De Coordinacidn: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento de Licencia de
Conducir por Puntos

Seccion de Registro y Archivg
de Licencias

d) Objetivo General:

Dirigir y coordinar las labores de registro y control de todos los documentos concernientes
a las Licencias de Conducir.

e) Funciones Principales:

1. Administrar y/o operar el registro de licencias de conducir de los usuarios para
asegurar un control eficiente y organizado en los archivos.

2. Coordinar que las certificaciones de expedicidon de licencias cumplan con las
informaciones registradas en los archivos correspondientes.

3. Velar por el registro y control de las licencias de conducir emitidas y los cambios que
surjan con los ciudadanos y emitir periédicamente los informes estadisticos de los
datos generados de las licencias de conducir por puntos.
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4. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Seccidn de Registro y Archivo de Licencias.

Los demds cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Acreditacidn y Registro de Centros de Evaluacién

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo
b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Licencias

De Coordinacidn: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Licencia

Departamento de
Acreditacion y Registro de
Centros de Evaluacion

d) Objetivo General:
Administrar el registro nacional de licencias de conducir, ademas de supervisar y evaluar los
trabajos para la emision y renovacion de licencias.

e) Funciones Principales:

1. Coordinar, levantar y mantener actualizado el registro nacional de todos los tipos de
licencias de conducir.

2. Definir los requisitos que deben cumplir las Escuelas de Conductores y los centros
médicos de evaluacién psicofisica para obtener la aprobacion de operacién, de
acuerdo con el Reglamento del INTRANT.

3. Establecer y/o definir cuales seran los requisitos necesarios para que los aspirantes
obtengan una licencia de conducir en cualquiera de sus categorias, conforme a las
Normativa técnica y al Reglamento relacionado con el Certificado Médico Psicofisico
de Conductores y los centros médicos autorizados para su expedicion.
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4. Monitorear que los centros apliquen los formularios requeridos para los diferentes
tipos de licencias de conducir, acorde con las normativas técnicas emitidas por el
INTRANT.

5. Verificar que las evaluaciones realizadas en las Escuelas de Conductores y los
Centros Médicos de Evaluacidon Psicofisica se apliquen acorde con el protocolo
basico instituido en el Decreto Num. 3-19 que instituye el Reglamento de Certificado
Médico Psicofisico de Conductores.

6. Garantizar que los Centros Médicos de Evaluacién psicofisica de Conductores
(CEMECO) cuenten con los softwares necesarios para la gestién de los procesos de
tramitacion telematica con INTRANT.

7. Establecer la normativa técnica, asi como el reglamento de certificado médico
psicofisico de conductores y de centros médicos autorizados a su expedicion, que
debe tener el aspirante a obtener una licencia de conducir de cualquier de sus
categorias.

8. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Acreditacion y Registro de Centro de Evaluacion.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Acreditacion y Registro de Escuelas de Conducir

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Licencias

De Coordinacidn: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Licencia

Departamento de
Acreditacion y Registro de
Escuelas de Conducir

d) Objetivo General:

Evaluar las competencias de las escuelas de conductores y de las estructuras derivadas de
las mismas, para ser autorizados a realizar la actividad propia que los caracteriza,
considerando los recursos personales, materiales e inmateriales con que han de contar, su
régimen de ensefianza, asi como los aspectos administrativos de su funcionamiento, segin
lo que establece la Ley Num. 63-17 y sus reglamentos, previo a su autorizacién de operacion.

e) Funciones Principales:

1. Coordinar y aprobar la autorizaciéon de operacién de las escuelas de conductores
gue capacitaran al aspirante a obtener el permiso de aprendizaje y licencia de
conducir definitiva para su integracion a la circulacion vial.

2. Coordinar junto a la Direccién Juridica cuales serdn las sanciones para ser aplicadas
a las Escuelas de Conducir que no tengan autorizaciéon para operar por parte del
INTRANT.
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3. Examinary controlar el registro del personal docente o instructor acreditados por el
INTRANT en las escuelas de conductores.

4. Evaluar los métodos aplicados, los medios y formas de realizacion de las
capacitaciones y la eficiencia del desempeiio de los instructores.

5. Establecer normas para la gestién del personal, los programas educativos, los
vehiculos, los lugares y las horas dedicadas a la formacién en educacion vial en las
Escuelas y Centros de Conducir en todo el Territorio Nacional.

6. Emitir las certificaciones requeridas por las escuelas de conducir, en base al Registro
Nacional de Licencias de Conducir administrado por el INTRANT.

7. Coordinar y supervisar que las Escuelas de Conducir cumplan con todos los
requisitos necesarios para asegurar su operacion y garantizar la calidad de la
capacitacién ofrecida a los conductores.

8. Realizar cualquier funcion afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Acreditacion y Registro de Escuelas de Conducir.
Los demas cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Direccidén de Seguridad Vial

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo
b) Estructura Organica: Departamento de Gestion de la Seguridad Vial

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion Ejecutiva

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Seguridad Vial

la Seguridad Vial

Departamento de Gestion d1

d) Objetivo General:

Coordinar las acciones para garantizar la seguridad vial de todas las personas que decidan
desplazarse en los medios y modalidades de transporte terrestres disponibles,
interviniendo sobre los factores de riesgo y atendiendo de forma especial a los grupos de
riesgo y usuarios vulnerables, asi como coordinar la elaboracion de planes de seguridad vial,
segun lo estipulado en la Ley NUum. 63-17 y sus reglamentos complementarios.

e) Funciones Principales:

1. Coordinar, articular y apoyar las acciones en materia de seguridad vial, asi como de
los diferentes drganos, entes y gobiernos locales gubernamentales, de acuerdo a los
lineamientos y las politicas trazadas por el INTRANT para garantizar el cumplimiento
del Plan Estratégico Nacional de Seguridad Vial a nivel nacional.
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2. Disefiar y ejecutar la planificacion de los planes, proyectos y politicas de seguridad
vial, para la reduccion efectiva de la tasa de siniestralidad y los accidentes de transito
en el Territorio Nacional.

3. Establecer lineamientos en materia de seguridad vial con los
municipios/ayuntamientos.

4. Disefiar e implementar en coordinaciéon con ENEVIAL planes de capacitacidon en
seguridad vial.

5. Proponer al Observatorio Permanente de seguridad vial la realizacion de estudios y
analisis que generen diagndsticos y propuestas de medidas preventivas y de control
de accidentes en el transito, para garantizar la prevencion de siniestros viales.

6. Desarrollar planes y programas locales de Seguridad Vial, para ser integrados dentro
de los planes de desarrollo provincial y municipal en todo el territorio nacional, con
la participacién del sector publico privado.

7. Promover politicas que impulsen la aplicacion de los planes y proyectos de
Seguridad Vial disefiados para los dérganos, entes y gobiernos locales
gubernamentales.

8. Definir campaias de concientizacién destinadas a la prevencién de los siniestros
viales.

9. Implementar politicas que permitan la difusién de campafias de seguridad vial,
utilizando medios de comunicacién y otros canales publicitarios alternativos.

10. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Director(a) de Seguridad Vial.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento Gestion de la Seguridad Vial

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Seguridad Vial
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucidn
Organigrama:

Direccion de Seguridad Vial

Departamento de Gestion de la
Seguridad Vial

d) Objetivo General:
Implementar acciones para garantizar la seguridad vial a nivel nacional, asegurando los
mas altos estandares de calidad, ética y efectividad, de acuerdo con las politicas y
lineamientos establecidos en la Ley Num. 63-17.

e) Funciones Principales:
1. Implementar las politicas y lineamientos trazados para garantizar la Seguridad Vial
a nivel nacional con todos los actores del sector a través del INTRANT.

2. Ejecutar planes de Seguridad Vial para ser implementadas por Institucion privadas,
del estado y gobiernos locales.

3. Implementar los protocolos de seguridad vial, a nivel local, empresarial e
institucional, a través de inspecciones y/o visitas coordinadas con las autoridades,
garantizando la coherencia y alineamiento con el Plan Estratégico Nacional de
Seguridad Vial.
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4. Coordinar acuerdos de cooperacion nacional e internacional para la seguridad vial.

5. Coordinar la evaluacién de Leyes, reglamentos y demas normas legales que inciden
en la seguridad vial.

6. Ejecutar politicas para asegurar la implementacion y difusidn efectiva de planes,
programas, proyectos y campafas de seguridad vial.

7. Realizar cualquier funcidn afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Gestidn de la Seguridad Vial.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Direccidn de Transito y Vialidad

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Orgdnica: Departamento de Gestidn de Servicios de Vias
Departamento de Supervisidn y Sefalizacién de Vias

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion Ejecutiva
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucidon

Organigrama:
Direccion de Transitoy
y Vialidad
Departamento de
Departamento de Supervisiény
Gestion de Servicio Sefializacion de Vias
de Vias
Division
Seccion de | Senall\zl?acslon de
Parqueos
L Division de Estudios
Seccion Circulacién de o Inspeccidn de Vias
Vias
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d) Objetivo General:

Coordinar las acciones necesarias para que el pais disponga de una infraestructura vial,
medios y modalidades de transporte terrestre modernos, que aseguren la movilidad y
accesibilidad de los usuarios y garanticen la seguridad vial, segun lo estable la Ley NUm. 63-
17.

e) Funciones Principales:

1. Desarrollar y ejecutar un disefio integrado de la red vial que respalde las estrategias
de desarrollo y ordenamiento territorial, asi como la estructuraciéon del espacio
urbano y metropolitano.

2. Coordinar el mantenimiento constante y conservacién de las infraestructuras viales.

3. Evaluar la expansion y competitividad de la infraestructura y de las redes viales,
priorizando los proyectos en funcidon de su rentabilidad econdmica y social y
proponer la construccién de nuevas estructuras viales.

4. Disefiar y supervisar la correcta sefializacion horizontal y vertical, asi como la
adecuada colocacién de los dispositivos de control de trafico en la red de
comunicacion vial colocada por el Ministerio de Obras Publica y Comunicaciones y
los ayuntamientos en sus jurisdicciones, acorde con las especificaciones de los
manuales nacionales e internacionales.

5. Supervisar, regular y aprobar la construccidon y operacion de terminales publicas y
privadas y los padrones viales de pasajeros, urbanos e interurbanos, en coordinacién
con los ayuntamientos.

6. Revisar las propuestas de los ayuntamientos en su competencia territorial, en lo
relativo a la planificacion y desarrollo urbano, sefializaciéon y demarcacién vial, las
terminales publicas y privadas de pasajeros y cargas, las obras publicas e
infraestructura vial y la unificacidon normativa.

7. Realizar cualquier funcion afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Director(a) de Transito y Vialidad.
Los demds cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Gestion de Servicios de Vias

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Orgdnica: Seccion Circulacién de Vias
Seccién de Parqueos

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccién Transito y Vialidad

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento de Gestion de
Servicios de Vias

Seccion Circulacion de
Vias

Seccion de Parqueos

d) Objetivo General:

Evaluar la factibilidad de las solicitudes de servicios inherentes a las vias urbanas e
interurbanas, y proponer modificaciones de manera que se mantenga una movilidad e
integracién sostenible, ademas de adecuados niveles de seguridad vial en ellas.

e) Funciones Principales:
1. Definir los estandares de los servicios inherentes a las vias, mediante la elaboracion

y/o actualizaciéon de normas y reglamentos sobre: accesos, publicidad exterior,
obras en las vias, terminales y paraderos viales, etc.
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2. Evaluar la factibilidad de construccidn y operacion de terminales publicas y privadas
de pasajeros, asi como de paraderos viales de pasajeros.

3. Gestionar la evaluacion de factibilidad de las solicitudes para colocar publicidad
exterior en vias urbanas e interurbanas y proponer su aprobacién o rechazo.

4. Evaluar y decidir sobre las solicitudes de permisos de circulacidon para eventos
especiales en vias urbanas e interurbanas, tales como filmaciones de peliculas o
comerciales, esto incluye revisar la viabilidad de las solicitudes y emitir
recomendaciones para su aprobacién o rechazo.

5. Gestionar y aprobar las propuestas relacionadas a los accesos a propiedades, lotes,
etc. desde y hacia las diversas vias publicas, presentadas por entidades publicas o
privadas, o por particulares, y presentar recomendaciones (aprobacién, rechazo,
modificaciones, etc.,) a la Direccidn de Transito.

6. Realizar cualquier funcion afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Gestidn de Servicios de Vias.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Seccion de Parqueos

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento de Gestidn de Servicios de Vias
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Instituciéon
Organigrama:

Departamento de Gestion del
Servicios de Vias

Seccion de Parqueos

d) Objetivo General:

Evaluar y proponer acciones tendentes a planificar y regular de manera efectiva el
estacionamiento vehicular no solo en las vias urbanas e interurbanas, sino en edificaciones
publicas y privadas, ademads de evaluar la factibilidad de construccion y operacién de las
terminales y paraderos de pasajeros a nivel nacional.

e) Funciones Principales:

1. Evaluar las propuestas recibidas para la construccion y operacién de terminales
publicas y privadas de pasajeros, asi como de los paradores viales urbanos e
interurbanos.

2. Verificar que todas las construcciones de las terminales publicas y privadas de
pasajeros, asi como de los paradores viales, cumplan con las normativas técnicas
emitidas por el INTRANT.

3. Elaborar estudios y recopilacion de datos sobre estacionamientos y dareas de
parqueo, asi como atender las solicitudes particulares para formular politicas y
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recomendaciones apropiadas, y realizar investigaciones para evaluar la viabilidad de
construir zonas de descanso a lo largo de las vias interurbanas.

4. Fiscalizar que los servicios y proyectos aprobados, relativos a estacionamientos y
zonas de descanso cumplan con las especificaciones que le fueron autorizadas.

5. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Seccion de Parqueos.
Los demas cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Seccion de Circulacion de Vias

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento de Gestidn de Servicios de Vias
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Instituciéon
Organigrama:

Departamento de Gestion de
Servicios de Vias

Seccion de Circulacion de
Vias

d) Objetivo General:
Evaluar y proponer acciones tendentes a garantizar una circulacion fluida y libre de
obstaculos en las vias urbanas e interurbanas del pais.

e) Funciones Principales:

1. Evaluar las propuestas relacionadas a los accesos a propiedades, lotes, etc. desde y
hacia las diversas vias publicas, presentadas por entidades publicas o privadas, o por
particulares, y presentar recomendaciones (aprobacién, rechazo, modificaciones,
etc.,) a la Direccion de Trénsito.

2. Analizar la factibilidad del cierre de vias y uso de espacio vial para ejecucion de
obras, eventos y otras actividades solicitadas por empresas, entidades y o personas.

3. Evaluar la factibilidad de las solicitudes para colocar publicidad exterior en vias
urbanas e interurbanas y proponer su aprobacioén o rechazo.
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4. Analizar la factibilidad de las solicitudes de permisos de circulacién para eventos
especiales, por ejemplo, filmaciones de peliculas, comerciales, etc., en vias urbanas
e interurbanas y proponer su aprobacién o rechazo.

5. Fiscalizar que los servicios de circulacion: accesos, estacionamientos, publicidad
exterior, terminales y paraderos, acorde con el cumplimiento de las especificaciones
que le fueron autorizadas por el INTRANT.

6. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Seccidn de Circulacién de Vias.
Los demds cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Departamento de Supervisidn y Sefalizacidn de Vias

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Orgdnica: Division de Estudios o Inspeccién de Vias
Divisidn de Sefializacion de Vias

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Transito y Vialidad

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento de Supervisiony
Sefializacion de Vias

Division de Estudios o

Lo ” Division Sefalizacion de Vias
Inspeccion de Vias

d) Objetivo General:
Verificar y validar los proyectos viales, asegurando el cumplimiento de las normas técnicas
y de seguridad durante el disefio y posterior construccién.

e) Funciones Principales:

1. Disefar y redisenar las intersecciones y cruces donde se registran altos indice de
accidentes, asi como disefar la sefalizacién tanto horizontal como vertical a ser
colocada en las vias del Pais.

2. Elaborar propuestas para el manejo del transito durante la construccion de obras en
calles y carreteras.

3. Elaborar y mantener actualizado el manual de sefializacién vial, asegurando que
refleje las normativas vigentes, las mejores practicas y las necesidades actuales de
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seguridad y eficiencia en las vias, en coordinacién con el Ministerio de Obras
Publicas y Comunicaciones (MOPC) cuando sea necesario.

4. Evaluar proyectos viales para asegurar que cumplan con los estandares técnicos y
normativos sobre la sefalizacidn de las vias, ademds de proponer modificaciones y
mejoras cuando sea necesario para optimizar el disefio y la funcionalidad del
proyecto.

5. Supervisar la ejecucidn de obras viales para garantizar que se adhieran a los disefios
y especificaciones técnicas aprobados, tanto en proyectos nuevos como en obras
existentes.

6. Realizar cualquier funcidén afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Supervisién y Sefalizacidn de Vias.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Division Senalizacion de Vias

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento de Supervisidon y Sefalizacién de
Vias
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucidon
Organigrama:

Departamento de Supervision
y Sefalizacion de Vias

Divisidn Sefializacion de Vias|

d) Objetivo General:

Identificar las condiciones fisicas y operativas de las vias urbanas e interurbanas, separando
las que inciden de manera negativa en la seguridad vial, evaluarlas y proponer las mejoras
necesarias para garantizar dicha seguridad.

e) Funciones Principales:

1. Evaluar los elementos de seguridad colocados en las diferentes vias, y de ser
requerido, canalizar las necesidades de las mismas, asi como, verificar su adecuacion
en términos de tipo, ubicacion y estado.

2. Realizar y mantener actualizado un inventario completo de la seializacién horizontal
y vertical, incluyendo su existencia, estado, adecuacién, y ubicacién, para asegurar
gue cumpla con los estandares y requisitos necesarios.

3. Supervisar la existencia de semaforos y/o la necesidad de su incorporacion en
puntos especificos, para prevenir siniestros viales.
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4. Evaluar los retornos y accesos en vias interurbanas, su conveniencia, si son
improvisados, etc.

5. Proponer las mejoras necesarias para que las condiciones fisicas, los elementos de
seguridad y control del transito sean adecuadas y en condiciones éptimas, de
manera que las vias existentes sean mas seguras.

6. Realizar cualquier funcion afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Divisién de Seializacién de Vias.
Los demds cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).

Septiembre 2024 Manual de Organizacion y Funciones Pégina 231 de 273




INSTITUTO NACIONAL DE TRANSITO MOF.INTRANT.O1
q; INTRANT Y TRANSPORTE TERRESTRE

IONAL DE TRANSITO
RE

MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES VERSION 1.0

Divisidn de Estudios e Inspeccidn de Vias

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento de Supervisidon y Seializacién de
Vias
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucidon
Organigrama:

Departamento de Supervisio
y Seiializacion de Vias

Division de Estudios e
Inspeccion de Vias

d) Objetivo General:

Garantizar que durante el proceso de construccién de nuevas vias urbanas e interurbanas y
en la ejecucion de obras en vias existentes se cumplan las especificaciones técnicas,
métodos de construccién y normas acordes al proyecto aprobado. Ademas, proponer
modificaciones al proyecto si fuera necesario.

e) Funciones Principales:

1. Evaluar los proyectos viales y proponer modificaciones si fuera necesario de otro
elemento de control de transito (semaforos, conos, balizas, etc.) en las nuevas vias
o en el disefio, acorde a las normas y reglamentos aplicables.

2. Coordinar la instalacién de elementos de seguridad en nuevas vias urbanas e
interurbanas, y proponer modificaciones a los accesos previstos si es necesario, para
asegurar el cumplimiento de las normas y reglamentos vigentes.
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3. Presentar informes de los trabajos ejecutados al departamento de supervision y
sefalizacidn de vias, para adoptar las medidas correspondientes.

4. Realizar cualquier funcion afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Divisién de Estudios e Inspeccion de Vias.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Direccion de Vehiculos de Motor

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica:
Departamento de Acreditacidn y Fiscalizacién de Vehiculos de Motor
Departamento de Homologacion
Division de Acreditacion y Registro de Talleres
Division de Fiscalizacién y Control de Talleres

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccion Ejecutiva

De Coordinacidon: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Vehiculos de

Motor
Departamento de Departamento de
Acreditacién y Fiscalizacion .,
de Vehiculos de Motor Homologacién

Division de Acreditaciony
Registro de Talleres

Division de Fiscalizaciony
Control de Talleres

d) Objetivo General:

Coordinar e implementar las acciones necesarias para la renovacién eficiente del parque
vehicular, y la circulacién de vehiculos seguros en todo el territorio nacional, de
conformidad con lo dispuesto por la Ley Num. 63-17 de Movilidad, Transporte Terrestre,
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Transito y Seguridad vial de la Republica Dominicana, sus reglamentos y normas
complementarias.

e) Funciones Principales:

1. Coordinar la inspeccidn técnica vehicular, para la prestacidn del servicio publico de
transporte de pasajeros y de carga, o acreditar mediante licencias de operacién a
personas fisicas o juridicas con capacidad para realizar las inspecciones técnico
vehicular, con la periodicidad y en las condiciones que establece la reglamentacion.

2. Coordinar y controlar la expedicidon del Marbete de Inspeccion Técnica Vehicular,
con cardcter periddico (anual) a los vehiculos de motor con condiciones técnico-
mecdnica Optimas para circular en la via publica.

3. Proponer y concertar las condiciones de seguridad activa y pasiva minima para la
homologacién de los vehiculos de motor por parte de las autoridades competentes,
en concordancia con los reglamentos técnicos internacionales que en cada caso
apliquen, asi como las condiciones de revisidon técnica vehicular por parte del
INTRANT.

4. Supervisar peridodicamente las instalaciones o establecimientos de los talleres o
personas autorizadas a realizar las revisiones técnicas vehiculares, con el objetivo de
garantizar el cumplimiento a lo dispuesto en la presente ley y sus reglamentos.

5. Coordinar la inspeccién técnica vehicular de vehiculos usados e importados, previo
a la emisiéon de la placa y del Marbete de Inspeccion Técnica Vehicular.

6. Autorizar, regular y fiscalizar el proceso de conversion vehicular a otros tipos de
combustibles, para que cumplan con las normas de seguridad establecidas, asi como
el control de emisiones y gases.

7. Coordinar que el equipamiento y los aditamentos requeridos para los diversos tipos
de vehiculos de motor, esté conforme a lo estipulado por la ley por la Ley Num. 63-
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17 vy sus reglamentos, para la obtencion del Marbete de Inspeccion Técnica
Vehicular.

8. Coordinar el proceso de demolicion de los vehiculos de motor reemplazados, al ser
excluidos del Registro Nacional de Vehiculos de Motor por la Direccidon General de
Impuestos Internos.

9. Solicitar con periodicidad al Departamento de Vehiculos de Motor de la Direccidn
General de Impuestos Internos (DGII), los datos de los vehiculos de motor del
INTRANT, con la finalidad de contribuir en la planificacion de la movilidad, el
transito, el transporte terrestre y la seguridad vial.

10. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Director(a) de Vehiculos de Motor.
Los demds cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Departamento de Acreditacion y Fiscalizacion de Vehiculos de Motor

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Orgdnica: Division de Acreditacidn y Registro de Talleres
Divisién de Fiscalizacidon y Control de Talleres

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccién de Vehiculos de Motor

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento de Acreditacion y
Fiscalizacion de Vehiculos de Motor

Division de Acreditaciony Divisién de Fiscalizaciény
Registro de Talleres Control de Talleres

d) Objetivo General:
Validar, supervisar y certificar que los talleres cumplan con los reglamentos y requisitos para
realizar la inspeccidn técnica vehicular.

e) Funciones Principales:

1. Dirigir, coordinar y supervisar las actividades de acreditacidon de los talleres que
llevaran a cabo la Inspeccion Técnica Vehicular.

2. Coordinar la programacion de supervisiones aleatorias a los talleres de Inspeccién
Técnica Vehicular y supervisar que los talleres certificados cumplan con las normas
y reglamentos emitidos para tales fines.
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3. Coordinar los programas, proyectos y actividades a ser ejecutados con relacion a la
acreditacion de talleres.

4. Inspeccionar y dar seguimiento a los talleres autorizados a realizar inspeccion
técnica vehicular con el objetivo de garantizar el cumplimiento a lo dispuesto en la
Ley NUm. 63-17 y sus reglamentos.

5. Administrar los registros nacionales de los talleres de inspeccidn técnica vehicular y
talleres de reparacién de vehiculos para el transporte terrestre para el mejor
cumplimiento de las funciones asignadas por la Ley NUm. 63-17 y sus reglamentos.

6. Aprobar las modificaciones fisicas propuestas para los centros de Inspeccidn Técnica
Vehicular, acorde con los requerimientos técnicos establecidos por el INTRANT.

7. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Acreditacion y Fiscalizacidon de Vehiculos de Motor.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Divisidn de Acreditacidn y Registro de Talleres

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo
b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento de Acreditacidn y Fiscalizacion de
Vehiculos de Motor

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento de
Acreditacidn y Fiscalizacion d¢
Vehiculos de Motor

Division de Acreditaciony
Registro de Talleres

d) Objetivo General:

Vigilar que se mantenga el correcto funcionamiento de la estructura, equipos y
herramientas de los CITV y talleres.

e) Funciones Principales:

1. Velar y garantizar que los talleres de Inspeccion Técnica Vehicular cumplan con los
requerimientos y que se realicen dentro del o los espacios habilitados para estos,
exigencias que establece la Ley NUum. 63-17, sus reglamentos y normativas.

2. Evaluar que los equipos utilizados en los centros de Inspeccién Técnica Vehicular
mantengan sus condiciones funcionales durante un periodo minimo de 6 meses, con
la finalidad de asegurar el cumplimiento de las normativas del INTRANT.

3. Vigilar que los centros de Inspeccion Técnica Vehicular de conversidon vy
transformacion de vehiculos sean certificados.
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4. Velar por la seguridad del Centro de Inspeccidn Técnica Vehicular y que este
suministre al usuario el informe detallado de la condicién real del vehiculo.

5. Realizar cualquier funcidn afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Divisidn de Acreditacion y Registro de Talleres.
Los demds cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Divisidn de Fiscalizacién y Control de Talleres

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento de Acreditacidn y Fiscalizacion de
Vehiculos de Motor

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Departamento de
Acreditacion y Fiscalizacion
de Vehiculos de Motor

Division de Fiscalizacion yj|
Control de Talleres

d) Objetivo General:
Vigilar que se mantenga el correcto funcionamiento de la estructura, equipos y
herramientas de los Centros de Inspeccidon Técnica Vehicular y talleres.

e) Funciones Principales:

1. Garantizar que las Inspecciones Técnicas Vehiculares realizadas por los centros
certificados se realicen dentro del o los espacios habilitados para ello.

2. Velar que los talleres de Inspecciones Técnica Vehicular cumplan con los
requerimientos y exigencias que establece la Ley NUm. 63-17, sus reglamentos y
normativas.

3. Garantizar que los equipos utilizados en los centros de Inspeccidén Técnica Vehicular
mantengan sus condiciones funcionales durante un periodo minimo de 6 meses.
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4. Supervisar los talleres de inspeccidn técnica vehicular con el objetivo de garantizar
el cumplimiento a lo dispuesto en la Ley NUm. 63-17 y sus reglamentos.

5. Coordinar la evaluacién y verificar que los inmuebles con los que cuentan los centros
de Inspeccidn Técnica Vehicular y sean éptimos.

6. Realizar cualquier funcidn afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Divisién de Fiscalizacion y Control de Talleres.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Homologacion

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion de Vehiculos de Motor

De Coordinacidn: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Vehiculos de
Motor

Departamento de
Homologacion

d) Objetivo General:

Vigilar que los vehiculos que entran al pais y las transformaciones que ellos se realizan estén
acorde con lo establecido en la Ley NUm. 63-17, y las especificaciones establecidas por el
fabricante.

e) Funciones Principales:
1. Presentar a la direccidn vehiculo de motor planes, o proyectos de mejora para la
aplicacién de la Homologacidn de vehiculos.

2. Acreditar que los vehiculos de motor que vayan a ser insertados al mercado de
nuestro pais cumplan con las especificaciones medioambientales de fabricacion.

3. Proponer y coordinar las condiciones minimas de seguridad activa y pasiva
requeridas para la homologacién de vehiculos de motor, en conformidad con las
normativas de las autoridades competentes.
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4. Gestionar y acreditar las conversiones o transformaciones de los vehiculos de motor,
asi como los aditamentos requeridos de los diversos tipos de vehiculos, acorde al
uso.

5. Dar seguimiento y mantener registro de los vehiculos de los prestadores del servicio
publico de transporte terrestre y que estén homologados.

6. Someter la sancidén correspondiente a la direcciéon de vehiculo de motor por las
infracciones cometidos por los usuarios de vehiculos, y los talleres de
transformacidn o conversién de vehiculos.

7. Realizar cualquier funcion afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Homologacidn.
Los demds cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Registro de Transito y Transporte

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: Seccién de Rotulos y Tablillas

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion Ejecutiva

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion.
Organigrama:

Departamento de Registro de
Transito y Transporte

Seccion de Rétulosy
Tablillas

d) Objetivo General:

Administrar, organizar y llevar los registros nacionales de transito y transporte que debe
manejar el INTRANT para el mejor cumplimiento de las funciones asignadas por la Ley NUm.
63-17 y sus reglamentos.

e) Funciones Principales:

1. Coordinar con las unidades sustantivas del INTRANT el suministro de la informacion
resultante de los levantamientos, registros, entre otra documentacion relacionados
con el transito y transporte que debe administrar la unidad.

2. Controlar y/o administrar todos los registros de transito y transporte terrestre,
asegurando mantener actualizada la base de datos de los operadores, vehiculos y
choferes del transporte terrestre que brindan servicio a nivel nacional en todas sus
modalidades.
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3. Coordinar la elaboracion de tablillas y certificaciones para cambio de la placa.
Gestionar la elaboracién de los rétulos para las unidades de transporte terrestre en
todas sus modalidades.

5. Proponer a la Direccidn Ejecutiva, proyectos de politicas y normas tendentes a
mejorar la calidad del registro e identificacidén de vehiculos y choferes del transporte
terrestre en todas sus modalidades.

6. Dirigir y coordinar las acciones necesarias para mantener actualizada la base de
datos de la Institucién y la disponibilidad de rétulos y tablillas, en base a las politicas
establecidas, con la finalidad de contribuir al logro de los objetivos de la Institucién.

7. Supervisar y dar seguimiento a que las informaciones provistas por las areas
sustantivas sobre los censos estén digitadas de manera correcta.

8. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Registro de Transito y Transporte.
Los demas cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Seccion de Rétulos y Tablillas

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Departamento de Registro de Transito y Transporte
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Instituciéon
Organigrama:

Departamento de Registro de
Transito y Transporte

Seccion de Rétulosy
Tablillas

d) Objetivo General:
Coordinar la elaboracién de los rétulos y tablillas para los vehiculos y choferes que brindan
servicio de transporte terrestre en todas las modalidades que asi lo requieran.

e) Funciones Principales:
1. Coordinar los operativos para asegurar que todos los conductores de vehiculos de
transporte publico de pasajeros, incluidos los de taxis, reciban una tablilla de

identificacion personal que debe colocarse en el interior del vehiculo, de acuerdo
con las especificaciones de la ley INTRANT.

2. Validar la informacion y/o documentacion recibida de las oficinas del INTRANT en
las provincias y las areas sustantivas para la elaboracién de los rotulos vy las tablillas.

3. Coordinar la distribucion oportuna de las tablillas realizadas para su final entrega a
los choferes autorizados a bridar el servicio.
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4. Revisar los rétulos confeccionados segun los criterios de calidad establecidos

y las informaciones suministradas para su elaboracion.

5. Coordinar y manejar la informacién para la elaboraciéon de las tablillas de
identificacion de los choferes.

6. Coordinar la elaboracién y entrega de los rétulos para la identificacidon de los
vehiculos de transporte terrestre.

7. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Seccion de Rotulos y Tablillas.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Observatorio Permanente de Seguridad Vial

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: Departamento de Estudios y Evaluaciones
Departamento de Estadisticas y Registro de Datos

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion Ejecutiva

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Observatorio Permanente de
Seguridad Vial

Departamento de
Estadisticas y Registro de
Datos

Departamento de Estudios
y Evaluaciones

d) Objetivo General:

Disefiar e implementar la metodologia para la recopilacién, procesamiento, anilisis, e
interpretacion de los datos y estadisticas relacionadas con la seguridad vial, asi como ser el
drgano consultor del gobierno central y de los ayuntamientos, para la adecuada aplicacion
de las politicas, instrumentos y herramientas de seguridad vial dentro del marco del Plan
Estratégico Nacional, segin lo estipulado en la Ley NUm. 63-17 y sus reglamentos

complementarios.
e) Funciones Principales:
1. Coordinar y administrar el Observatorio Permanente de Seguridad Vial, para el
disefio e implementacion de la metodologia para la recopilacion, procesamiento,

analisis e interpretacion de los datos y estadisticas relacionados con la seguridad

vial.
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2. Servir de 6rgano consultor al Gobierno Central y de los ayuntamientos, para la
aplicacion de las politicas, instrumentos y herramientas de seguridad vial, en el
marco del plan estratégico nacional, de los planes locales de la seguridad vial y de
los planes a desarrollar en las instituciones publicas y privadas, para la prevencion
de accidentes laborales en el transito.

3. Propiciar la investigacién objetiva, efectiva y competitiva de las causas vy
consecuencias de los accidentes de transito, para sustentar la planificacién,
preparacion, ejecuciéon y evaluacién de las politicas de seguridad vial.

4. Recopilar, procesar, analizar e interpretar toda la informacién necesaria sobre el
tema de la seguridad vial, que permita desarrollar una investigacién técnica sobre
causas y circunstancias de la accidentalidad vial.

5. Analizar las estadisticas de los accidentes de transito, y todos los datos de los
infractores, préfugos, rebeldes judiciales, inhabilitado, sanciones impuestas y demas
informacidn util, bajo la direccién funcional del Ministerio Publico.

6. Evaluar la politica nacional de seguridad vial existente y plantear mejoras
preventivas estratégicas, para reducir los accidentes de transito.

7. Recabar y emitir un informe conteniendo la estimacién anual de los dafios
econémicos y los costos generados de los accidentes de transito para el Estado, en
coordinacidn con la Procuraduria General de la Republica.

8. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Director(a) del Observatorio Permanente de Seguridad Vial.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Estudios y Evaluaciones

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:
De Dependencia: Observatorio Permanente de Seguridad Vial
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Instituciéon
Organigrama:

Observatorio Permanente de
Seguridad Vial

Departamento de Estudios y|
Evaluaciones

d) Objetivo General:

Realizar estudios e investigaciones sustentados en evidencia cientifica, con el objetivo de
determinar las causas y efectos de los siniestros viales, asi como la identificacion de
oportunidades de mejora para lograr una movilidad terrestre mas eficiente, econdmica y
segura en todo el territorio.

e) Funciones Principales:

1. Determinar las causas y efectos de los siniestros viales, asi como evaluar las medidas
existentes para prevenirlos y proponer nuevas soluciones.

2. Realizar estudios de seguridad vial y movilidad que sean requeridos con la
justificacidn pertinente por parte de instituciones publicas y privadas.

3. Analizar y presentar las informaciones estadisticas en el marco de la epidemiologia
analitica y evaluativa.
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4. Evaluar las politicas de movilidad y de seguridad vial del Estado y asi proponer
cambios que mejoren la seguridad ciudadana.

5. Analizar los puntos de alta concentracion de accidentes de transito (puntos negros)
y proponer intervenciones especificas para mejorar la seguridad en estas areas.

6. Realizar cualquier funcidn afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Estudios y Evaluaciones.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Departamento de Estadisticas y Registro de Datos

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo
b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Observatorio Permanente de Seguridad Vial
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Instituciéon
Organigrama:

Observatorio Permanente de
Seguridad Vial

y Registro de Datos

Departamento de Estadl’stic1

d) Objetivo General:

Gestionar, procesar y analizar toda la informacién que genera el Estado Dominicano en
materia de seguridad vial y movilidad terrestre, con el objetivo de convertirla en
informacién de inteligencia que sirva de insumo para el disefio, implementacion y
evaluacidn de politicas publicas en el sector.

e) Funciones Principales:

1. Gestionar toda la data que generan las instituciones publicas y privadas sobre
seguridad vial y movilidad terrestre.

2. Desarrollar y gestionar el registro Unico de antecedentes de transito y transporte
terrestre.

3. Ejecutar y administrar el sistema de referenciacion en gestién de transito y reporte
de siniestros viales.
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4. Establecer en coordinacion con la Procuraduria General de la Republica Dominicana,
un registro actualizado de todos los datos de los infractores, préfugo, rebeldes
judiciales, inhabilitados, sanciones impuestas y demas informacion util para fines
estadisticos y para garantizar la seguridad, conforme a las normas reglamentarias
que al efecto se expidan.

5. Analizar y presentar las informaciones estadisticas que permitan el seguimiento
efectivo de los indicadores para medir el logro de los objetivos establecidos en los
planes de seguridad vial y de movilidad.

6. Realizar cualquier funcion afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Estadisticas y Registro de Datos.
Los demds cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Direccidn de Inspectoria General

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo
b) Estructura Organica: El personal que la integran

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion Ejecutiva

De Coordinacidn: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion Ejecutiva

Direccion de Inspectoria
General

d) Objetivo General:

Coordinar y supervisar las inspecciones realizadas a los operadores de servicios regulados
por el INTRANT, de manera que se pueda fiscalizar la implementacion de politicas y medidas
estrategias para el desarrollo del transito seguro, segun lo estipulado en la Ley Num. 63-17
y sus reglamentos complementarios.

e) Funciones Principales:

1. Supervisar la implementacién de politicas y medidas estratégicas para el desarrollo
del transito seguro en todo el Territorio Nacional.

2. Supervisar los procesos operativos de las terminales publicas de transporte de
pasajeros y de carga, incluyendo sus modulos.

3. Realizar auditorias técnicas de seguridad de rutas de transporte de pasajeros,
transporte de carga y transporte especiales.
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4. Velar por el cumplimiento de las normas de circulacion vial y red de infraestructura
para el transito y el transporte.

5. Impedir el monopolio y las acciones oliga-politicas mediante mecanismos que
garanticen la libre competencia del mercado, concertadas o acuerdos entre
operadores y usuarios de transporte, que tiendan a interferir el libre funcionamiento
del sector.

6. Velar por el derecho de todos los ciudadanos a ingresar, participar o egresar del
mercado de proveedores de servicios de transporte de pasajeros y de carga.

7. Evaluar y supervisar el programa de renovacioén de vehiculos para el transporte de
pasajeros y carga.

8. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Director(a) de Inspeccion General.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Escuela Nacional de Educacion Vial

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: Departamento de Gestidon y Desarrollo Curricular
Departamento de Coordinacién Académica

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccion Ejecutiva

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Escuela Nacional de
Educacién Vial

Departamento de

Departamento de Gestiony Coordinacion Académica

Desarrollo Curricular

d) Objetivo General:

Implementar un sistema de educacion vial para garantizar el uso correcto de las vias
publicas a los conductores, peatones y pasajeros, asi como, establecer la ensefianza de la
educacién vial para concientizar y prevenir las inconductas derivadas de la movilidad, el
transporte, el transito y la seguridad vial, segun lo establecido en el articulo 29 de la Ley
Num. 63-17.

e) Funciones Principales:

1. Definir, bajo la direccién funcional del Ministerio de Educacién, los contenidos
curriculares sobre la educacidén vial para ser impartidos en los niveles de Ia
educacion inicial, basica y media en el pais.

2. Disefar las pautas para la regulacidon de las autorizaciones y la operacion de todas
las escuelas privadas de ensefanzas de la educacion vial para la obtencion de los
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permisos y licencias de conducir de vehiculos de motor del transporte publico de
pasajeros y de cargas en todas sus categorias y clasificaciones.

3. Coordinar las charlas para los infractores a esta Ley Nim. 63-17 y sus reglamentos,
para dar cumplimiento al sistema de conducir por puntos.

4. Coordinar con la Mdaxima Autoridad Ejecutiva del INTRANT las campanas de
informacidn, orientacién y concientizacién a toda la ciudadania en general.

5. Administrar el proceso de emisién y entrega de los diferentes certificados de
conducir para obtencion de las licencias de: transporte de vehiculos de motor,
transporte de mercancias, transporte de cargas especiales y de alto riesgo de
acuerdo con la naturaleza de estos y las sobredimensiones de los vehiculos.

6. Elaborar el programa de los cursos y de los exdmenes que deberan aprobar los
conductores de transporte publico de pasajeros en todas sus modalidades y su
certificacion.

7. Definir los contenidos generales de las capacitaciones sobre normas de transito para
los infractores de esta ley y sus reglamentos y organizar la imparticion de cursos,
charlas y seminarios de capacitacion a técnicos y funcionarios nacionales,
provinciales, municipales e instituciones publicas y privadas.

8. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Director(a) de la Escuela Nacional de Educacién Vial.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Gestidn y Desarrollo Curricular

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo
b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:
De Dependencia: Escuela Nacional de Educacion Vial

De Coordinacidn: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Escuela Nacional de
Educacidn Vial

Departamento de Gestion
y Desarrollo Curricular

d) Objetivo General:

Coordinar, planificar y disefiar politicas y labores de programacion de los contenidos
curriculares a ser utilizados por el INTRANT en materia de seguridad vial, segin lo
establecido en la Ley NUm. 63-17.

e) Funciones Principales:

1. Coordinar la ejecucion de los planes, programas y proyectos de asuntos técnicos-
pedagdgicos sobre seguridad vial, para garantizar el desarrollo de la seguridad vial
en el pais relacionados con los diferentes aspectos que inciden en el proceso de
ensefianza aprendizaje nacional.

2. Planificar, organizar y dirigir todas las actividades en materia curricular en
coordinacion con el Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (INTRANT-
MINERD).
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3. Planificar y/o ejecutar los programas de seguimiento y acompafamiento que
garanticen un desarrollo curricular abierto, flexible y participativo de los procesos
técnicos pedagdgicos del INTRANT, en cumplimiento a la Ley NUm. 63-17.

4. Disefiar e implementar los mecanismos de evaluaciones necesarios para garantizar
la calidad de los procesos técnicos pedagdgicos en coordinacidon con el Ministerio de
Educacién de la Republica Dominicana (MINERD).

5. Evaluar de forma continua y sistematica los estdndares de calidad establecidos en
los procesos técnicos pedagdgicos para la obtencidn de las licencias de conducir y
garantizar la ejecucion eficaz de los planes, programas y proyectos educativos
manejador por INTRANT.

6. Disefiar junto con MINERD el contenido didactico de material (libros, revistas y otros
materiales y equipos) para apoyar el desarrollo de los contenidos curriculares en el
proceso técnico pedagdgico del INTRANT.

7. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) del Departamento Gestién y Desarrollo Curricular.
Los demas cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).
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Departamento de Coordinaciéon Académica

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: El personal que la integra

c) Relaciones:
De Dependencia: Escuela Nacional de Educacion Vial

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Escuela Nacional de
Educacién Vial

Departamento de
Coordinacion Académica

d) Objetivo General:
Coordinar las actividades de admision, registro y control de los participantes a cursos,
talleres y conferencias impartidas por ENEVIAL.

e) Funciones Principales:

1. Mantener registro y control de la admision de los participantes a cursos y talleres
desarrollados, sobre Educacion Vial.

2. Velar porque los participantes cumplan con los requisitos escogidos por la Escuela
Nacional de Educacion Vial (ENEVIAL).

3. Coordinar delegaciones provinciales del INTRANT para proporcionar su aplicacion y
universalizacion mediante contacto directos con los centros educativos, empresas o
colectivos.
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4. Propiciar recursos didacticos y apoyo profesional a cuantos programas se hayan
disefado y se deseen implementar.

5. Desarrollar un plan estratégico donde se establecerdn otros los objetivos y alcance
de todas las actividades de informacidn, capacitacién, formacién y educacién que se
programen.

6. Realizar cualquier funcion afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Coordinaciéon Académica.
Los demds cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Direccion de Supervisidon y Control de Sanciones

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica:
Departamento de Acreditacién y Fiscalizacion de Vehiculos de Motor
Departamento de Acreditacién y Fiscalizacidn de Vehiculos de Motor

c) Relaciones:
De Dependencia: Direccion Ejecutiva

De Coordinacidon: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Vehiculos
de

Motor

Departamento de
Acreditaciony
Fiscalizacion de Vehiculos
de Motor

Departamento de
Acreditacion y Fiscalizacion
de Vehiculos de Motor

d) Objetivo General:

Establece responsabilidades compartidas, en atencion a la especializacidon de los érganos de
la Administracién sancionadoras, preexistentes, establecer politicas eficaces de supervision
y control de sanciones, incluida la promocidén de la investigacidn de accidentes para reducir
la siniestralidad y mejorar la movilidad, segun lo estipulado en la Ley Num. 63- 17 y sus
reglamentos complementarios.

e) Funciones Principales:

1. Fomentar y mantener la relacion con las administraciones sancionadoras,
obteniendo la pertinente informacion de estas y transmitiendo las lineas de accién
gue tienen que llevarse a cabo en cada momento para el cumplimiento de las
atribuciones y objetivos establecidos en la Ley Num. 63-17.
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2. Desarrollar politicas mas efectivas para la supervision y control de sanciones,
incluyendo la promocién de la investigacion de accidentes, con el objetivo de reducir
la siniestralidad y mejorar la movilidad.

3. Coordinar con la Direccidon de la Policia Nacional, via la DIGESETT, actualizacién
constante de las denuncias de robo de los vehiculos de motor, para garantizar el
cumplimiento de esta ley y sus reglamentos.

4. Incautar el marbete de la inspeccion técnica vehicular por la pérdida de condiciones
de seguridad cuando el vehiculo haya sufrido un siniestro que le provoque dafos.

5. Coordinar politicas de supervisiéon y control de sanciones con las administradoras
sancionadoras, garantizando la aplicacién de estrategias y lineas de accion para el
cumplimiento de atribuciones y objetivos establecidos en la Ley NUum. 63-17, sus
reglamentos y normativas derivadas.

6. Preparar informes técnicos de novedades y acciones de impacto de los procesos de
ejecucién de las administradoras sancionadoras sobre los casos de movilidad,
transporte terrestre, transito y seguridad vial.

7. Fiscalizar las instituciones publicas y privadas que prestan servicios de procesos de
conversiones de vehiculos de motor, con el fin de que cumplan con la Ley Nim. 63-
17 y sus reglamentos de aplicaciones.

8. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Director(a) de Supervisién y Control de Sanciones.
Los demds cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Coordinacidon con Administradoras Sancionatorias

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantiva u Operativa

b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:

De Dependencia: Direccién de Supervision y Control de Sanciones

De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucidn
Organigrama:

Direccion de Supervision y
Control de Sanciones

Departamento de

Coordinacién con

Administradoras
Sancionatorias

d) Objetivo General:

Garantizar desde el INTRANT una justa aplicacion de la Ley Num. 63-17 con régimen de

consecuencia y facilitando un registro de las sanciones impuestas y orientar a las

instituciones responsables en las campafias de supervision y control de sanciones,

determinado e indicandoles su ubicacién espaciotemporal, asi como su objeto en cuanto al

tipo de conducta vy tipologia de conductor que se ha de supervisar y sancionar en cada

momento.

e) Funciones Principales:

1. Coordinar campafias de supervision y control de sanciones garantizando que los

roles institucionales sean asumidos de manera responsable y su accionar se refleje

estadisticamente favorable mejorando la percepcion ciudadana y aportando a

disminuir las muertes por siniestros viales en RD.
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2. Supervisar la ejecucion de acciones coordinadas entre INTRANT, Ministerio de Obras
Plblicas, DIGESETT, Policia Nacional y otras Entidades sobre la vigilancia, como
también control de las normas de trénsito.

3. Gestionar y aplicar las sanciones administrativas relacionadas con las faltas en el
transporte terrestre, en coordinaciéon con los ayuntamientos, asegurando que las
decisiones puedan ser impugnadas a través de los recursos administrativos
establecidos.

4. Realizar la gradualidad de las sanciones atendiendo simultdaneamente a la
importancia de la infraccién, los antecedentes del imputado en materia de
infracciones, y las circunstancias en que se produjo el hecho.

5. Mantener actualizacién de denuncias de robos de los vehiculos de motor dando
seguimiento a través de solicitud a la Policia Nacional via DIGESETT.

6. Mantener registros de violaciones o infracciones de operadores por el INTRANT o
Ayuntamientos segun especificaciones de la Ley Num. 63-17.

7. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Coordinacidon con Administradoras Sancionatorias.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Departamento de Analisis de Sanciones

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

b) Estructura Organica: El personal que la integra

¢) Relaciones:
De Dependencia: Direccidn de Supervision y Control de Sanciones
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Instituciéon
Organigrama:

Direccion de Supervisiony
Control de Sanciones

Sanciones

Departamento de Andlisis d1

d) Objetivo General:

Analizar los registros de los datos obtenidos relativos a los diferentes elementos vinculados
a los siniestros viales, en el registro vehicular, y obtener mecanismo de control para la
incautacion de marbetes de la inspeccién técnica vehicular, cuando el vehiculo sufra
siniestro, garantizando los roles institucionales enmarcados en la Ley Num. 63-17.

e) Funciones Principales:

1. Administrar el registro de sanciones derivadas de siniestro de transito aplicadas por
las administradoras sancionatorias, en cumplimiento a la Ley NUum. 63-17.

2. Analizar las informaciones y establecer mecanismos de control para la incautacién
de marbetes de la inspeccidn técnica vehicular cuando el vehiculo sufra siniestro.

3. Coordinar la preparacion y emision de los informes del Registro Nacional de
Antecedentes de Transito y Transporte, el cual registrara os datos de los infractores,
profugos, rebeldes judiciales, inhabilitados, sanciones impuestas y demas
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informacién atil, a los fines de procurar el sistema de conducir por puntos y la
seguridad vial.

4. Depurar e integrar los datos obtenidos por el Departamento de coordinacién con
Administraciones Sancionatorias, y de relacionarlos con las campafias operativas
precedentes que se hayan realizado a través o con apoyo del INTRANT.

5. Dar seguimiento a las informaciones obtenidas para determinar el grado de éxito de
las acciones realizadas y la determinacion de las acciones siguientes transmitidas a
los 6rganos competentes a través del Departamento de Coordinacién con
Administradora Sancionadoras.

6. Coordinar campanas de supervisidon y control de sanciones garantizando los roles
institucionales enmarcados en la Ley Nim. 63-17 para que estos sean asumidos de
manera responsable y su accionar refleje un mejoramiento en la percepcién
ciudadana sobre las misma aportando a disminuir la cantidad de siniestro en RD.

7. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

f) Estructura de Cargos:
Encargado(a) Departamento de Analisis de Infracciones y Siniestros Viales.
Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).

Septiembre 2024 Manual de Organizacion y Funciones Pégina 268 de 273




INSTITUTO NACIONAL DE TRANSITO MOF.INTRANT.O1
q; INTRANT Y TRANSPORTE TERRESTRE

MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES VERSION 1.0

vvvvvvvvvvvvvvvvvvvv

Direccién de Coordinaciéon de Regiones

a) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

a) Estructura Organica: Divisién Regional Cibao Sur
Divisidn Regional Cibao Norte
Divisidn Regional Yuma
Divisidn Regional Cibao Noroeste
Divisién Regional Cibao Nordeste
Divisién Regional El Valle
Divisién Regional Enriquillo
Divisién Regional Higuamo
Divisidn Regional Valdeste
Divisién Regional Ozama

b) Relaciones:
De Dependencia: Direccion Ejecutiva

De Coordinacidon: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Coordinacion de Regiones

Division Regional Clbao Sur

Division Regional Cibao Norte
Division Regional Yuma
Division Regional Cibao Noroeste
Division Regional Cibao Nordeste
Division Regional El Valle
Division Regional Enriquillo
Division Regional Higuamo
Division Regional Valdesia
Divisién Regional Ozama
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c) Objetivo General:

Coordinar y gestionar con las oficinas regionales y provinciales del INTRANT los procesos
operativos, para facilitar y viabilizar lo establecido en la Ley NUm. 63-17 y sus reglamentos
complementarios.

d) Funciones Principales:

1. Formular y administrar los planes y politicas regionales en materia de transporte
terrestre transito y seguridad vial.

2. Representar a la direccidn ejecutiva ante las autoridades regionales en los asuntos
relativos al transporte. Para lograr dar cumplimiento a lo establecido en la Ley Num.
63-17 y sus reglamentos.

3. Controlar que las operaciones y servicios que ofrecen y ejecuten las empresas de
transporte, vayan en consonancia a lo establecidos en la licencia de operacion,
emitido por el INTRANT. Con la finalidad de que se realicen con la mayor
transparencia posible y sin ninguna alteraciéon de las unidades registradas en el
convenio legal.

4. Instruir en intervenir en los conflictos y quejas entre operadores de rutas, en
combinacidon con los coordinadores regionales, con el objeto de resolver las
problematicas entre los mismos.

5. Coordinar los cobros de los servicios ofrecidos por el INTRANT a los operadores /o
empresas de transporte publicas y privadas acorde al catdlogo de servicios.

6. Coordinar con los coordinadores regionales el logro de sus ejecuciones concerniente
al plan operativo institucional, para lograr alcanzar las proyecciones planificadas en
materia de transporte en las regiones.

7. Coordinar con las Oficinas Regionales replicar las politicas y normas de regulacién
de transporte, para el reordenamiento del transporte en estas.

8. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.
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e) Estructura de Cargos:
Director(a) Coordinacion de Regiones.

Los demas cargos que integran esta unidad seran definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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Divisiones de Regiones (Cibao Sur- Cibao Norte- Yuma- Cibao Noroeste- Cibao
Nordeste- El Valle- Enriquillo- Higuamo- Valdeste- Ozama)

b) Naturaleza de la Unidad: Sustantivo

c) Estructura Organica: El personal que la integra

d) Relaciones:
De Dependencia: Direccidon de Coordinacién de Regiones
De Coordinacion: Con todas las unidades de la Institucion
Organigrama:

Direccion de Coordinacion
de Regiones

Divisiones Regionales

e) Objetivo General:

Replicar todo lo relativo a las funciones propias del INTRANT en cada una de las regionales,
garantizando el cumplimiento de las politicas, normas y procedimientos establecidos para
dichos fines.

f) Funciones Principales:
1. Realizar las renovaciones de licencia de operacidn de rutas urbanas e inter —urbanas
a través de las inspecciones vehiculares, a los fines de mantener un mayor control

de los tipos de unidades que prestan servicios, los incrementos de unidades y de
asientos.
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2. Ejecutar las actividades de los servicios ofrecidos a los usuarios tales como: Examen
tedrico y practico para la emisién del carné de aprendizaje y de la licencia de
conducir.

3. Velar que las operaciones y servicios que ofrecen y ejecuten las empresas de
transporte, vayan en consonancia a lo establecido en la licencia de operacién de
rutas, emitido por el INTRANT con la finalidad de que se realicen con la mayor
transparencia posible y sin ninguna alteracién de las unidades registradas en los
convenios legales.

4. Garantizar la aplicacion de las politicas y normas de regulacién de transporte en las
distintas provincias, para el reordenamiento del transporte en estas.

5. Ejecutarjunto al Coordinador regional, las solicitudes de las empresas de transporte,
solicitudes tabilillas, solicitudes de rétulos, solicitudes de licencia de operacién de
rutas y certificaciones de rutas. a los fines de emitir los permisos correspondientes
y los productos solicitados por los operadores y/o empresas de transporte.

6. Programar charlas y conferencias dirigidas a los operadores del transporte de
pasajeros, con el fin de capacitarlos en materia de la Ley NUm. 63-17 de trénsito y
movilidad.

7. Ejecutar operativos provinciales contra vehiculos piratas, entrega de tablillas,
rotulacién de los vehiculos y la inspeccion a las flotas de vehiculos que van a operar
en las rutas aprobadas.

8. Atender, intervenir en los conflictos y quejas entre operadores de rutas, con el
objeto de resolver las problematicas y sugerir soluciones a los mismos.

9. Realizar cualquier funcién afin y complementaria que le sea asignada por su superior
inmediato.

g) Estructura de Cargos:
Encargados(as) Divisiones Regionales.
Los demds cargos que integran esta unidad serdn definidos en el Manual de Cargos,
aprobado por el Ministerio de Administracién Publica (MAP).
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